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479643-2026 - Konkurss

Francija — Tirgus un ekonomikas pétnieciba; sabiedriskas domas izpéte un statistika — Appel
d'offres relatif a des prestations de service sur I'écoute des usagers et collectivités desservies
par le service public de I'eau

OJ S 131/2026 10/07/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: SEDIF
E-pasts: sedif@sedif.com
Pircéja juridiskais statuss: Publisko tiesibu subjekts
Ligumslédzejas iestades darbibas joma: Visparéji sabiedriskie pakalpojumi

2. Procedura

2.1. Procedira
Nosaukums: Appel d'offres relatif a des prestations de service sur I'écoute des usagers et
collectivités desservies par le service public de I'eau
Apraksts: La présente consultation a pour objet la conclusion d’'un accord-cadre a bons de
commande et a marchés subséquents pour des prestations de service sur I'écoute des
usagers abonnés et non abonnés du service de 'eau et la réalisation d’enquétes récurrentes
ou ponctuelles sur différentes cibles.
Proceduras identifikators: ab3a2dbe-830c-4790-81d9-ca96198adebe
lepriekséjs pazinojums: 190459-2026
lek$€jais identifikators: 2026_RU_002
Proceduras veids: Atklata
Proceddra ir paatrinata: né

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 79300000 Tirgus un ekonomikas pétnieciba; sabiedriskas domas
izpéte un statistika
Papildu klasifikacija (cpv): 79311200 Apsekojumu veik§anas pakalpojumi, 79311300 Aptaujas
analizes pakalpojumi, 79311000 Aptaujas pakalpojumi

2.1.2. lzpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Paris (FR101)
Valsts: Francija

2.1.2. Izpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Seine-et-Marne (FR102)
Valsts: Francija

2.1.2. Izpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Yvelines (FR103)
Valsts: Francija
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2.1.2. Izpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Essonne (FR104)
Valsts: Francija

2.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaks$iedalijums (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Valsts: Francija

2.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Valsts: Francija

2.1.2. lzpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Valsts: Francija

2.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Val-d’'Oise (FR108)
Valsts: Francija
Papildu informacija: Le présent avis de publicité est lancé en raison de la déclaration sans
suite pour motif d'intérét général d'une précédente consultation (avis JOUE n°190459-2026).

2.1.4. Vispariga informacija
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES

2.1.6. lzslegSanas iemesli
Izsleg8anas iemeslu avoti: Eiropas vienotais iepirkuma procediras dokuments (ESPD)

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0001
Nosaukums: Appel d'offres relatif a des prestations de service sur I'écoute des usagers et
collectivités desservies par le service public de I'eau
Apraksts: La présente consultation a pour objet la conclusion d’'un accord-cadre a bons de
commande et a marchés subséquents pour des prestations de service sur I'écoute des
usagers abonnés et non abonnés du service de 'eau et la réalisation d’enquétes récurrentes
ou ponctuelles sur différentes cibles.
lek$€jais identifikators: 2026_RU_002

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 79300000 Tirgus un ekonomikas pétnieciba; sabiedriskas domas
izpéte un statistika
Papildu klasifikacija (cpv): 79311200 Apsekojumu veikSanas pakalpojumi, 79311300 Aptaujas
analizes pakalpojumi, 79311000 Aptaujas pakalpojumi

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Paris (FR101)
Valsts: Francija

5.1.2. Izpildes vieta
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Valsts apaks$iedalijums (NUTS): Seine-et-Marne (FR102)
Valsts: Francija

Izpildes vieta
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Yvelines (FR103)
Valsts: Francija

Izpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Essonne (FR104)
Valsts: Francija

Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Valsts: Francija

Izpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Valsts: Francija

Izpildes vieta
Valsts apaks$iedalijums (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Valsts: Francija

Izpildes vieta
Valsts apaks$iedalijums (NUTS): Val-d’'Oise (FR108)
Valsts: Francija

Paredzamais ilgums
Darbibas termins: 48 Ménesi

Parjaunojums
Maksimalais parjaunojumu skaits: 3

Vertiba
Pamatnoliguma maksimala vértiba: 880 000,00 EUR

Vispariga informacija

Rezervéta daliba:

Daliba nav rezervéta.

lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: ja

Sis iepirkums ir piemérots arT maziem un vidgjiem uznémumiem (MVU): ja

Papildu informacija: L’accord-cadre est conclu pour une durée d’un (1) an a compter de sa
date de notification. Il peut étre reconduit tacitement trois (3) fois. Par conséquent, la durée
totale du présent accord-cadre, ne peut excéder 4 ans. Le Titulaire de I'accord-cadre ne peut
refuser la reconduction. Il est conclu pour un montant minimum annuel de 120 000 € H.T et un

montant maximum annuel de 220 000 € H.T.

Atlases kritériji

Atlases kritériju avoti: Eiropas vienotais iepirkuma procediras dokuments (ESPD)

PieskirSanas kriteriji
Kritérijs:
Veids: Kvalitate
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Apraksts: Valeur technique (article 6.2 du RC)

Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 70

Kriterijs:

Veids: Cena

Apraksts: Prix (article 6.2 du RC)

Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
Pieskirsanas kritérija skaitlis: 30

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Valodas, kuras ir oficiali pieejami iepirkuma dokumenti: fran¢u valoda
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://marches.maximilien.fr/entreprise
/consultation/9422757orgAcronyme=sedif

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesniegSana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/942275%
orgAcronyme=sedif
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: fran¢u valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Varianti: Nav atlauts
Piedavajumu sanems8anas termins: 31/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 180 Dienas
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Elektroniskie rékini: Prasits
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: ja
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja
FinanséSanas kartiba: Se référer aux documents de la consultation

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Pamatnoligums bez konkursa atsaksanas
Maksimalais dalibnieku skaits: 5 000
Informacija par dinamisko iepirkumu sistéemu:
Nav dinamiskas iepirkumu sistémas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
Starpniecibas jeb mediacijas organizacija: CCIRA de paris
ParskatiSanas organizacija: Tribunal administratif de Paris
Informacija par parskatiSanas terminiem: voir documents de la consultation
Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma proceddru: SEDIF
Organizacija, kas nodrosina bezsaistes piekluvi iepirkuma proceduras dokumentiem: SEDIF
Organizacija, kas sniedz stkaku informaciju par parskatisanas proceddru: Tribunal
administratif de Paris
Organizacija, kas sanem dalibas pieprasijumus: SEDIF
Organizacija, kas apstrada piedavajumus: SEDIF

8. Organizacijas
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8.1. ORG-0001
Oficialais nosaukums: SEDIF
Registracijas numurs: 25750001700039
Pasta adrese: 79 boulevard Saint-Germain
Pilséta: PARIS
Pasta indekss: 75006
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Paris (FR101)
Valsts: Francija
Kontaktpunkts: M. le Président
E-pasts: sedif@sedif.com
Talrunis: +33 153454242
Interneta adrese: https://www.sedif.com/
Sis organizacijas lomas:
Pircejs
Organizacija, kas sniedz papildu informéaciju par iepirkuma proceddru
Organizacija, kas nodrosina bezsaistes piekluvi iepirkuma procediras dokumentiem
Organizacija, kas sanem dalibas pieprasijumus
Organizacija, kas apstrada piedavajumus

8.1. ORG-0002
Oficialais nosaukums: Tribunal administratif de Paris
Registracijas numurs: 17750005500013
Pasta adrese: 7 rue de Jouy
Pilseta: PARIS
Pasta indekss: 75181
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Paris (FR101)
Valsts: Francija
Interneta adrese: http://www.paris.tribunal-administratif.fr
Sis organizacijas lomas:
ParskatiSanas organizacija
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatiSanas procedaru

8.1. ORG-0003
Oficialais nosaukums: CCIRA de paris
Registracijas numurs: 17750000600024
Pasta adrese: 5 rue Leblanc
Pilséta: Paris
Pasta indekss: 75911
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Paris (FR101)
Valsts: Francija
Kontaktpunkts: Préfecture de la région fle-de-France - Préfecture de Paris Direction des
affaires juridiques
E-pasts: ccira@paris-idf.gouv.fr
Sis organizacijas lomas:
Starpniecibas jeb mediacijas organizacija

Informacija par pazinojumu

Pazinojuma identifikators/versija: eb7b796a-ec86-4155-a7d8-07eb200fc5¢c2 - 01
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Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nosutiSanas datums: 09/07/2026 11:06:40 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: fran¢u valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 479643-2026

QV S sérijas izdevuma numurs: 131/2026

PubliceéSanas datums: 10/07/2026
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