See the notice on TED website

487239-2026 - Konkurss

Igaunija — Programmaturas izstrades un konsultaciju pakalpojumi — Microsoft Dynamics 365
Business Central tooteplatvormi arendus-ja hooldust66d

OJ S 134/2026 15/07/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: AKTSIASELTS TALLINNA VESI
E-pasts: hanked@tvesi.ee
Pircéja juridiskais statuss: Publiskais uznémums
Ligumslédzéja darbibas joma: Ar Gdensapgadi saistita darbiba

2. Procedura

2.1. Procedira
Nosaukums: Microsoft Dynamics 365 Business Central tooteplatvormi arendus-ja hooldustddd
Apraksts: Riigihanke eesmark on AS Tallinna Vesi Microsoft Dynamics 365 Business Central
tooteplatvormi arendus-ja hoolus / Kérvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata
hanke alusdokumentidest
Proceduras identifikators: 40a9295a-b99c-4ed4-abff-7cadb0a29b87
lek$€jais identifikators: 307261-0000
Proceduras veids: Atklata
Proceddra ir paatrinata: né
Proceduras galvenas iezimes: Avatud hankemenetlus

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72200000 Programmatdras izstrades un konsultaciju pakalpojumi

2.1.2. lzpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Péhja-Eesti (EE001)
Valsts: Igaunija
Papildu informacija: Tapne piirkond maaramata

2.1.4. Vispariga informacija
Papildu informacija: Hankijale on vaga oluline, et Uks teenusepakkuja vastutaks uue Microsoft
Dynamics 365 tervikliku arenduse ja toimepidevuse eest kogu AS Tallinna Vesi vajaduse
vaates. Lisaks véimaldab Uhe partneri kaasamine kokku hoida Hankija aega ja kulusid ning
vahendada riske, kuna on véimalik elimineerida dubleerivaid rolle, efektiivselt vajaliku infot
jagada ning projekti kdiku juhtida. Hankija voib pidada kuni kolme véi vajadusel enama
majanduslikult soodsama pakkumuse esitanud pakkujaga labiraakimisi eesmargiga leida
hankija jaoks sobivaim hanke tulemus. Labiradkimised voivad hélmata koiki tehnilise kirjelduse
aspekte, hanke mahtu, hankelepingu tingimusi, pakkumuse sisu ning pakkumuse maksumust.
Labiraakimised vdivad olla nii suulises (veebis, hankija asukohas vm) kui kirjalikus vormis,
hankijal on digus labiraakimisi salvestada. Labirdakimised on konfidentsiaalsed. Peale
labiraakimisi vdib hankija teha pakkujale ettepaneku esitada kohandatud pakkumus eRHR-s.
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Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/25/ES

2.1.6. lIzslegSanas iemesli
IzslegSanas iemeslu avoti: Eiropas vienotais iepirkuma procediras dokuments (ESPD),
Eiropas vienotais iepirkuma proceduras dokuments (ESPD)

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0000
Nosaukums: Microsoft Dynamics 365 Business Central tooteplatvormi arendus-ja hooldustdod
Apraksts: Riigihanke eesmark on AS Tallinna Vesi Microsoft Dynamics 365 Business Central
tooteplatvormi arendus-ja hoolus / Kérvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata
hanke alusdokumentidest
lek$€jais identifikators: 307261-0000

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72200000 Programmatdras izstrades un konsultaciju pakalpojumi

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Péhja-Eesti (EE001)
Valsts: Igaunija
Papildu informacija: Tapne piirkond maaramata

5.1.3. Paredzamais ilgums
Sakuma datums: 18/09/2026
Darbibas termins: 48 Ménesi

5.1.4. Parjaunojums
Maksimalais parjaunojumu skaits: 0

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
Janorada Iiguma izpildei norikoto darbinieku vardi un profesionala kvalifikacija: Netiek prasits
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: né
Papildu informacija: Hankijale on vaga oluline, et Uks teenusepakkuja vastutaks uue Microsoft
Dynamics 365 tervikliku arenduse ja toimepidevuse eest kogu AS Tallinna Vesi vajaduse
vaates. Lisaks vdimaldab Uhe partneri kaasamine kokku hoida Hankija aega ja kulusid ning
vahendada riske, kuna on véimalik elimineerida dubleerivaid rolle, efektiivselt vajaliku infot
jagada ning projekti kdiku juhtida. Hankija voib pidada kuni kolme voi vajadusel enama
majanduslikult soodsama pakkumuse esitanud pakkujaga labiraakimisi eesmargiga leida
hankija jaoks sobivaim hanke tulemus. Labirdakimised vdivad hdlmata kdiki tehnilise kirjelduse
aspekte, hanke mahtu, hankelepingu tingimusi, pakkumuse sisu ning pakkumuse maksumust.
Labirdakimised vaivad olla nii suulises (veebis, hankija asukohas vm) kui kirjalikus vormis,
hankijal on 6igus labiraakimisi salvestada. Labiraakimised on konfidentsiaalsed. Peale
labiraakimisi vdib hankija teha pakkujale ettepaneku esitada kohandatud pakkumus eRHR-s.

5.1.8. Pieejamibas kriteériji
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5.1.9.

5.1.10.

487239-2026

Kritériji par pieejamibu personam ar invaliditati nav ieklauti, jo iepirkums nav paredzéts

fiziskam personam

Atlases kritériji

Atlases kritériju avoti: Eiropas vienotais iepirkuma proceddras dokuments (ESPD)

PiesSkirsanas kritériji

Kritérijs:

Veids: Kvalitate

Apraksts: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
Pieskirsanas kritérija skaitlis: 2

Kriterijs:

Veids: Cena

Apraksts: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 31

Kritérijs:

Veids: Kvalitate

Apraksts: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
Pieskirsanas kritérija skaitlis: 11

Kriterijs:

Veids: Kvalitate

Apraksts: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 11

Kritérijs:

Veids: Kvalitate

Apraksts: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
Pieskirsanas kritérija skaitlis: 11

Kriterijs:

Veids: Kvalitate

Apraksts: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 11

Kritérijs:

Veids: Kvalitate

Apraksts: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
Pieskirsanas kritérija skaitlis: 5

Kriterijs:

Veids: Kvalitate

Apraksts: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 2

Kritérijs:

Veids: Kvalitate

Apraksts: Vaata hanke alusdokumentidest
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Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
Pieskirsanas kritérija skaitlis: 5

Kriterijs:

Veids: Kvalitate

Apraksts: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 3

Kriterijs:

Veids: |lzmaksas

Apraksts: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 4

Kriterijs:

Veids: |lzmaksas

Apraksts: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 4

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10025784/documents?group=B

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesniegSana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10025784/tenders
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: igaunu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Varianti: Nav atlauts
Piedavajumu sanems$anas termins: 18/08/2026 11:00:00 (UTC+03:00) Austrumeiropas
vasaras laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 3 Ménesi
Informacija par publisko atvérSanu:
AtvérSanas datums: 18/08/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Austrumeiropas vasaras laiks
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Ar llguma izpildi saistitie nosacijumi: Lepingutingimused on toodud lepingu projektis.
Elektroniskie rékini: Prasits
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: né
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja
Finansé8anas kartiba: Maksetingimused on toodud lepingu projektis.

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Pamatnoligums bez konkursa atsaksanas
Maksimalais dalibnieku skaits: 1
Informacija par dinamisko iepirkumu sistéemu:
Nav dinamiskas iepirkumu sistémas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
Starpniecibas jeb mediacijas organizacija: Riigihangete vaidlustuskomisjon
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ParskatiSanas organizacija: Riigihangete vaidlustuskomisjon

Informacija par parskatiSanas terminiem: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus

Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma procedidru: AKTSIASELTS
TALLINNA VESI

Organizacija, kas sanem dalibas pieprasijumus: AKTSIASELTS TALLINNA VESI

8. Organizacijas

8.1. ORG-0001
Oficialais nosaukums: AKTSIASELTS TALLINNA VESI
Registracijas numurs: 10257326
Pasta adrese: Adala tn 10
Pilséta: Tallinn
Pasta indekss: 10614
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Valsts: Igaunija
Kontaktpunkts: GRETE KOKK
E-pasts: hanked@tvesi.ee
Talrunis: +372 58549782
Interneta adrese: http://www.tallinnavesi.ee
Pircéja profils: http://www.tallinnavesi.ee
Sis organizacijas lomas:
Pircéjs
Organizacija, kas sniedz papildu informéaciju par iepirkuma proceddru
Organizacija, kas sanem dalibas pieprasijumus

8.1. ORG-0002
Oficialais nosaukums: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Registracijas numurs: 1000123
Pasta adrese: Tartu mnt 85
Pilséta: Tallinn
Pasta indekss: 10115
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Valsts: Igaunija
E-pasts: vako@fin.ee
Talrunis: +3726113713
Sis organizacijas lomas:
ParskatiSanas organizacija
Starpniecibas jeb mediacijas organizacija

8.1. ORG-0003
Oficialais nosaukums: Riigihangete register
Registracijas numurs: TED64
Pasta adrese: Lokke tn 4
Pilséta: Tallinn
Pasta indekss: 10122
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Valsts: Igaunija
E-pasts: register@riigihanked.riik.ee

487239-2026 Page 5/6


https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
mailto:hanked@tvesi.ee
http://www.tallinnavesi.ee
http://www.tallinnavesi.ee
mailto:vako@fin.ee
mailto:register@riigihanked.riik.ee

Talrunis: +3726113693
Sis organizacijas lomas:
TED eSender

Informacija par pazinojumu

Pazinojuma identifikators/versija: 40ab04cb-e7d6-49ef-a170-ccdcf4590cda - 01

Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pazinojuma apaksveids: 17

Pazinojuma nosutiSanas datums: 14/07/2026 10:58:31 (UTC+03:00) Austrumeiropas vasaras
laiks

Pazinojuma nositiSanas datums (e- sutitajs): 14/07/2026 13:01:50 (UTC+03:00)
Austrumeiropas vasaras laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams Sis pazinojums: igaunu valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 487239-2026

QV S sérijas izdevuma numurs: 134/2026

PublicéSanas datums: 15/07/2026
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