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See the notice on TED website

487239-2026 - Konkurss
Igaunija – Programmatūras izstrādes un konsultāciju pakalpojumi – Microsoft Dynamics 365 
Business Central tooteplatvormi arendus-ja hooldustööd
OJ S 134/2026 15/07/2026
Paziņojums par līgumu vai paziņojums par koncesiju — standarta režīms
Pakalpojumi

1. Pircējs

1.1.  Pircējs
Oficiālais nosaukums: AKTSIASELTS TALLINNA VESI
E-pasts: hanked@tvesi.ee
Pircēja juridiskais statuss: Publiskais uzņēmums
Līgumslēdzēja darbības joma: Ar ūdensapgādi saistīta darbība

2. Procedūra

2.1.  Procedūra
Nosaukums: Microsoft Dynamics 365 Business Central tooteplatvormi arendus-ja hooldustööd
Apraksts: Riigihanke eesmärk on AS Tallinna Vesi Microsoft Dynamics 365 Business Central 
tooteplatvormi arendus-ja hoolus / Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata 
hanke alusdokumentidest
Procedūras identifikators: 40a9295a-b99c-4ed4-abff-7cadb0a29b87
Iekšējais identifikators: 307261-0000
Procedūras veids: Atklāta
Procedūra ir paātrināta: nē
Procedūras galvenās iezīmes: Avatud hankemenetlus

2.1.1.  Mērķis
Līguma veids: Pakalpojumi
Galvenā klasifikācija (cpv): 72200000 Programmatūras izstrādes un konsultāciju pakalpojumi

2.1.2.  Izpildes vieta
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Valsts: Igaunija
Papildu informācija: Täpne piirkond määramata

2.1.4.  Vispārīga informācija
Papildu informācija: Hankijale on väga oluline, et üks teenusepakkuja vastutaks uue Microsoft 
Dynamics 365 tervikliku arenduse ja toimepidevuse eest kogu AS Tallinna Vesi vajaduse 
vaates. Lisaks võimaldab ühe partneri kaasamine kokku hoida Hankija aega ja kulusid ning 
vähendada riske, kuna on võimalik elimineerida dubleerivaid rolle, efektiivselt vajaliku infot 
jagada ning projekti käiku juhtida. Hankija võib pidada kuni kolme või vajadusel enama 
majanduslikult soodsama pakkumuse esitanud pakkujaga läbirääkimisi eesmärgiga leida 
hankija jaoks sobivaim hanke tulemus. Läbirääkimised võivad hõlmata kõiki tehnilise kirjelduse 
aspekte, hanke mahtu, hankelepingu tingimusi, pakkumuse sisu ning pakkumuse maksumust. 
Läbirääkimised võivad olla nii suulises (veebis, hankija asukohas vm) kui kirjalikus vormis, 
hankijal on õigus läbirääkimisi salvestada. Läbirääkimised on konfidentsiaalsed. Peale 
läbirääkimisi võib hankija teha pakkujale ettepaneku esitada kohandatud pakkumus eRHR-s.

https://ted.europa.eu/lv/notice/-/detail/487239-2026
mailto:hanked@tvesi.ee
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Juridiskais pamats: 
Direktīva 2014/25/ES

2.1.6.  Izslēgšanas iemesli
Izslēgšanas iemeslu avoti: Eiropas vienotais iepirkuma procedūras dokuments (ESPD), 
Eiropas vienotais iepirkuma procedūras dokuments (ESPD)

5. Daļa

5.1.  Daļa: LOT-0000
Nosaukums: Microsoft Dynamics 365 Business Central tooteplatvormi arendus-ja hooldustööd
Apraksts: Riigihanke eesmärk on AS Tallinna Vesi Microsoft Dynamics 365 Business Central 
tooteplatvormi arendus-ja hoolus / Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata 
hanke alusdokumentidest
Iekšējais identifikators: 307261-0000

5.1.1.  Mērķis
Līguma veids: Pakalpojumi
Galvenā klasifikācija (cpv): 72200000 Programmatūras izstrādes un konsultāciju pakalpojumi

5.1.2.  Izpildes vieta
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Valsts: Igaunija
Papildu informācija: Täpne piirkond määramata

5.1.3.  Paredzamais ilgums
Sākuma datums: 18/09/2026
Darbības termiņš: 48 Mēneši

5.1.4.  Pārjaunojums
Maksimālais pārjaunojumu skaits: 0

5.1.6.  Vispārīga informācija
Rezervēta dalība: 
Dalība nav rezervēta.
Jānorāda līguma izpildei norīkoto darbinieku vārdi un profesionālā kvalifikācija: Netiek prasīts
Iepirkuma projekts, kas netiek finansēts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Nolīgums par valsts iepirkumu: nē
Papildu informācija: Hankijale on väga oluline, et üks teenusepakkuja vastutaks uue Microsoft 
Dynamics 365 tervikliku arenduse ja toimepidevuse eest kogu AS Tallinna Vesi vajaduse 
vaates. Lisaks võimaldab ühe partneri kaasamine kokku hoida Hankija aega ja kulusid ning 
vähendada riske, kuna on võimalik elimineerida dubleerivaid rolle, efektiivselt vajaliku infot 
jagada ning projekti käiku juhtida. Hankija võib pidada kuni kolme või vajadusel enama 
majanduslikult soodsama pakkumuse esitanud pakkujaga läbirääkimisi eesmärgiga leida 
hankija jaoks sobivaim hanke tulemus. Läbirääkimised võivad hõlmata kõiki tehnilise kirjelduse 
aspekte, hanke mahtu, hankelepingu tingimusi, pakkumuse sisu ning pakkumuse maksumust. 
Läbirääkimised võivad olla nii suulises (veebis, hankija asukohas vm) kui kirjalikus vormis, 
hankijal on õigus läbirääkimisi salvestada. Läbirääkimised on konfidentsiaalsed. Peale 
läbirääkimisi võib hankija teha pakkujale ettepaneku esitada kohandatud pakkumus eRHR-s.

5.1.8.  Pieejamības kritēriji
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Kritēriji par pieejamību personām ar invaliditāti nav iekļauti, jo iepirkums nav paredzēts 
fiziskām personām

5.1.9.  Atlases kritēriji
Atlases kritēriju avoti: Eiropas vienotais iepirkuma procedūras dokuments (ESPD)

5.1.10.  Piešķiršanas kritēriji
Kritērijs: 
Veids: Kvalitāte
Apraksts: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīzs punktu skaits)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 2
Kritērijs: 
Veids: Cena
Apraksts: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīzs punktu skaits)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 31
Kritērijs: 
Veids: Kvalitāte
Apraksts: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīzs punktu skaits)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 11
Kritērijs: 
Veids: Kvalitāte
Apraksts: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīzs punktu skaits)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 11
Kritērijs: 
Veids: Kvalitāte
Apraksts: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīzs punktu skaits)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 11
Kritērijs: 
Veids: Kvalitāte
Apraksts: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīzs punktu skaits)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 11
Kritērijs: 
Veids: Kvalitāte
Apraksts: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīzs punktu skaits)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 5
Kritērijs: 
Veids: Kvalitāte
Apraksts: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīzs punktu skaits)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 2
Kritērijs: 
Veids: Kvalitāte
Apraksts: Vaata hanke alusdokumentidest
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Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīzs punktu skaits)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 5
Kritērijs: 
Veids: Kvalitāte
Apraksts: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīzs punktu skaits)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 3
Kritērijs: 
Veids: Izmaksas
Apraksts: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīzs punktu skaits)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 4
Kritērijs: 
Veids: Izmaksas
Apraksts: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīzs punktu skaits)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 4

5.1.11.  Iepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10025784/documents?group=B

5.1.12.  Iepirkuma noteikumi
Iesniegšanas noteikumi: 
Elektroniskā iesniegšana: Prasīts
Iesniegšanas adrese: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10025784/tenders
Valodas, kurās var iesniegt piedāvājumus vai dalības pieprasījumus: igauņu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atļauts
Varianti: Nav atļauts
Piedāvājumu saņemšanas termiņš: 18/08/2026 11:00:00 (UTC+03:00) Austrumeiropas 
vasaras laiks
Laiks, kurā piedāvājumam jāsaglabājas derīgam: 3 Mēneši
Informācija par publisko atvēršanu: 
Atvēršanas datums: 18/08/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Austrumeiropas vasaras laiks
Līguma noteikumi: 
Līguma izpilde jāveic saskaņā ar aizsargātas nodarbinātības programmām: Nē
Ar līguma izpildi saistītie nosacījumi: Lepingutingimused on toodud lepingu projektis.
Elektroniskie rēķini: Prasīts
Tiks izmantoti elektroniskie pasūtījumi: nē
Tiks izmantoti elektroniskie maksājumi: jā
Finansēšanas kārtība: Maksetingimused on toodud lepingu projektis.

5.1.15.  Paņēmieni
Pamatnolīgums: 
Pamatnolīgums bez konkursa atsākšanas
Maksimālais dalībnieku skaits: 1
Informācija par dinamisko iepirkumu sistēmu: 
Nav dinamiskās iepirkumu sistēmas

5.1.16.  Papildu informācija, mediācija un pārskatīšana
Starpniecības jeb mediācijas organizācija: Riigihangete vaidlustuskomisjon

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10025784/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10025784/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10025784/tenders
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Pārskatīšanas organizācija: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informācija par pārskatīšanas termiņiem: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organizācija, kas sniedz papildu informāciju par iepirkuma procedūru: AKTSIASELTS 
TALLINNA VESI
Organizācija, kas saņem dalības pieprasījumus: AKTSIASELTS TALLINNA VESI

8. Organizācijas

8.1.  ORG-0001
Oficiālais nosaukums: AKTSIASELTS TALLINNA VESI
Reģistrācijas numurs: 10257326
Pasta adrese: Ädala tn 10
Pilsēta: Tallinn
Pasta indekss: 10614
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Valsts: Igaunija
Kontaktpunkts: GRETE KOKK
E-pasts: hanked@tvesi.ee
Tālrunis: +372 58549782
Interneta adrese: http://www.tallinnavesi.ee
Pircēja profils: http://www.tallinnavesi.ee
Šīs organizācijas lomas: 
Pircējs
Organizācija, kas sniedz papildu informāciju par iepirkuma procedūru
Organizācija, kas saņem dalības pieprasījumus

8.1.  ORG-0002
Oficiālais nosaukums: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Reģistrācijas numurs: 1000123
Pasta adrese: Tartu mnt 85
Pilsēta: Tallinn
Pasta indekss: 10115
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Valsts: Igaunija
E-pasts: vako@fin.ee
Tālrunis: +3726113713
Šīs organizācijas lomas: 
Pārskatīšanas organizācija
Starpniecības jeb mediācijas organizācija

8.1.  ORG-0003
Oficiālais nosaukums: Riigihangete register
Reģistrācijas numurs: TED64
Pasta adrese: Lõkke tn 4
Pilsēta: Tallinn
Pasta indekss: 10122
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Valsts: Igaunija
E-pasts: register@riigihanked.riik.ee

https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
mailto:hanked@tvesi.ee
http://www.tallinnavesi.ee
http://www.tallinnavesi.ee
mailto:vako@fin.ee
mailto:register@riigihanked.riik.ee
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Tālrunis: +3726113693
Šīs organizācijas lomas: 
TED eSender

Informācija par paziņojumu

Paziņojuma identifikators/versija: 40ab04cb-e7d6-49ef-a170-ccdcf4590cda  -  01
Veidlapas tips: Konkurss
Paziņojuma veids: Paziņojums par līgumu vai paziņojums par koncesiju — standarta režīms
Paziņojuma apakšveids: 17
Paziņojuma nosūtīšanas datums: 14/07/2026 10:58:31 (UTC+03:00) Austrumeiropas vasaras 
laiks
Paziņojuma nosūtīšanas datums (e- sūtītājs): 14/07/2026 13:01:50 (UTC+03:00) 
Austrumeiropas vasaras laiks
Valodas, kurās oficiāli pieejams šis paziņojums: igauņu valoda
Paziņojuma publikācijas numurs: 487239-2026
OV S sērijas izdevuma numurs: 134/2026
Publicēšanas datums: 15/07/2026
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