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492945-2026 - Konkurss

Vacija — Programmaturas atbalsta pakalpojumi — Zentraler Anwendersupport eNorm (1st- und
2nd-Level-Support)

OJ S 135/2026 16/07/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Bundesrepublik Deutschland, vertreten durch die Bundesministerin der
Justiz und fur Verbraucherschutz
E-pasts: poststelle@bmjv.bund.de
Pirceja juridiskais statuss: Centralas parvaldes iestade
Ligumslédzejas iestades darbibas joma: Visparéji sabiedriskie pakalpojumi

2. Procedura

2.1. Procedira
Nosaukums: Zentraler Anwendersupport eNorm (1st- und 2nd-Level-Support)
Apraksts: Es soll eine zentrale Supportstelle bereitgehalten werden, die flir eNorm-
Anwendende aus der Bundesregierung, aus den nachgeordneten Behdrden sowie aus dem
Deutschen Bundestag telefonisch sowie per E-Mail 1st- und 2nd-Level-
Supportdienstleistungen erbringt.
Proceduras identifikators: a4312bcd-42d5-42f3-b6ca-2e468c29c4bd
lek$éjais identifikators: 540031#00015#0001
Proceduras veids: Atklata
Proceddra ir paatrinata: né

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72261000 Programmatiras atbalsta pakalpojumi
Papildu klasifikacija (cpv): 72253100 Palidzibas dienesta pakalpojumi

2.1.2. lzpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Berlin (DE300)
Valsts: Vacija

2.1.4. Vispariga informacija
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES
vgv -

2.1.6. lIzslegSanas iemesli
IzslégSanas iemeslu avoti: Pazinojums
Valsts tiesibu aktos noteikto pienakumu neizpilde, kas izraisa izslegSanu: Erforderlich ist eine
Erklarung Uber das Nichtvorliegen der Ausschlussgrinde nach §§ 123, 124 GWB. Nachweis:
Eigenerklarung
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5. Dala

5.1. Dala: LOT-0000
Nosaukums: Zentraler Anwendersupport eNorm (1st- und 2nd-Level-Support)
Apraksts: Es soll eine zentrale Supportstelle bereitgehalten werden, die flir eNorm-
Anwendende aus der Bundesregierung, aus den nachgeordneten Behoérden sowie aus dem
Deutschen Bundestag telefonisch sowie per E-Mail 1st- und 2nd-Level-
Supportdienstleistungen erbringt.
lek3éjais identifikators: 540031#00015#0001

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72261000 Programmatiras atbalsta pakalpojumi

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Berlin (DE300)
Valsts: Vacija

5.1.3. Paredzamais ilgums
Sakuma datums: 01/01/2027
llguma beigu datums: 31/12/2030

5.1.5. Vertiba
Pamatnoliguma maksimala vértiba: 555 500,00 EUR

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
Janorada liguma izpildei norikoto darbinieku vardi un profesionala kvalifikacija: leklaujams
piedavajuma
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: ja
Sis iepirkums ir piemérots arT maziem un vid&jiem uznémumiem (MVU): ja
Papildu informacija: #Besonders auch geeignet fur:other-sme#

5.1.7. Stratégiskais iepirkums
Stratégiska iepirkuma mérkis: Socialo mérku izpilde
Apraksts: Die Bieter mUssen sich zur Einhaltung von Arbeits- und Sozialstandards in der
offentlichen ITK-Beschaffung verpflichten.
Veicinatais socialais mérkis: Cits

5.1.9. Atlases kriteriji
Atlases kritériju avoti: Pazinojums
Kritérijs: Kopéjais gada apgrozijums
Atlases kritérija apraksts: Durchschnittlicher Mindestjahresumsatz: 250.000 €, bezogen auf die
letzten drei abgeschlossenen Geschéftsjahre. Das Eignungskriterium "Mindestjahresumsatz"
ist erfullt, wenn die drei vom Bieter angegebenen Jahresumsatze im Durchschnitt mindestens
250.000 € entsprechen. Eignungsnachweis: Eigenerklarung.

Kritérijs: Atsauksmes par noteiktam pakalpojumiem

492945-2026 Page 2/5



Atlases kritérija apraksts: Eignungskriterium: Erfahrung im Bereich des 1st- und 2nd-Level-
Supports. Eignungsnachweis: Eigenerklarung Gber mindestens zwei Referenzen, die mit dem
vorliegenden Auftrag nach Art und Umfang vergleichbar sind.

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Valodas, kuras ir oficiali pieejami iepirkuma dokumenti: vacu valoda
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://www.evergabe-online.de/tenderdocuments.
htmI?id=875851

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesnieg$ana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://www.evergabe-online.de/tenderdetails.html?id=875851
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: vacu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Varianti: Nav atlauts
Pretendenti var iesniegt vairakus piedavajumus: Nav atlauts
Piedavajumu sanems$anas termins: 19/08/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 59 Dienas
Informacija, ko var papildinat péc iesniegSanas termina beigam:
Pircéjs péc saviem ieskatiem visus ar pretendentu saistitos trikstoSos dokumentus var
iesniegt velak.
Papildu informacija: Die Mdglichkeit des Nachforderns von Unterlagen richtet sich nach § 56
VgV.
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Tiek prasits informéacijas neizpausanas ligums: ja
Papildu informacija par informacijas neizpausanas ligumu: Die EVB-IT Rahmenvereinbarung
beinhaltet als Anlage 2 Lizenz- und Vertraulichkeitsbestimmungen.
Elektroniskie rékini: Prasits
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: ja
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Pamatnoligums bez konkursa atsaksanas
Maksimalais dalibnieku skaits: 1
Informacija par dinamisko iepirkumu sistéemu:
Nav dinamiskas iepirkumu sistémas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Bundeskartellamt - Vergabekammern des Bundes
Informacija par parskatisanas terminiem: Gemaf § 160 Abs. 3 S. 1 GWB ist ein Antrag
unzulassig, soweit: 1. der Antragsteller den geltend gemachten Verstol} gegen
Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprufungsantrages erkannt und gegenuber dem
Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gertgt hat; der Ablauf der
Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberuhrt, 2. VerstolRe gegen Vergabevorschriften, die
aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der in der
Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem
Auftraggeber gerigt werden, 3. VerstdRe gegen Vergabevorschriften, die erst in den
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Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung
oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertigt werden, 4. mehr als 15
Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu
wollen, vergangen sind. 5. ein offensichtlicher Missbrauch des Antrags- oder
Beschwerderechts gemaf § 180 Absatz 2 vorliegt.

8. Organizacijas

8.1. ORG-0000
Oficialais nosaukums: Bundesrepublik Deutschland, vertreten durch die Bundesministerin der
Justiz und flr Verbraucherschutz
Registracijas numurs: ID 991-03067-68
Departaments: ZB2, Vergabestelle
Pilséta: Berlin
Pasta indekss: 10117
Valsts apaks$iedalijums (NUTS): Berlin (DE300)
Valsts: Vacija
E-pasts: poststelle@bmjv.bund.de
Talrunis: +49 30 18580-0
Interneta adrese: www.bmjv.de
Sis organizacijas lomas:
Pircéjs

8.1. ORG-0001
Oficialais nosaukums: Bundeskartellamt - Vergabekammern des Bundes
Registracijas numurs: ID 991-03067-68
Registracijas numurs: 0204:994-DOEVD-83
Pilséta: Bonn
Pasta indekss: 53113
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Valsts: Vacija
Sis organizacijas lomas:
ParskatiSanas organizacija

8.1. ORG-0002
Oficialais nosaukums: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Registracijas numurs: 0204:994-DOEVD-83
Pilséta: Bonn
Pasta indekss: 53119
Valsts apaks$iedalijums (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Valsts: Vacija
E-pasts: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Talrunis: +49228996100
Sis organizacijas lomas:
TED eSender

Informacija par pazinojumu

Pazinojuma identifikators/versija: 01e9ec52-ef88-40c4-9e42-de051262c646 - 01
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Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nosutiSanas datums: 14/07/2026 16:45:14 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: vacu valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 492945-2026

OV S sérijas izdevuma numurs: 135/2026

PubliceéSanas datums: 16/07/2026
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