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497052-2026 - Konkurss

Niderlande — Celojumu agentiiru un ldzigi pakalpojumi — Buitenlandse reizen
OJ S 136/2026 17/07/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Kamer van Koophandel
E-pasts: kelly.simmerman@kvk.nl
Pircéja juridiskais statuss: Publisko tiesibu subjekts
Ligumslédzeéjas iestades darbibas joma: Ekonomikas lietas

2. Procedura

2.1. Procedira
Nosaukums: Buitenlandse reizen
Apraksts: KVK zoekt een full-service reisbureau voor het organiseren en boeken van
buitenlandse zaken- en groepsreizen.
Proceduras identifikators: 8700c802-1ea7-4165-93a7-374c81c81645
lek$€jais identifikators: f523d0f2-605f-45¢c7-aaab-7f4e608fbf1c
Proceduras veids: Atklata
Proceddra ir paatrinata: né

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 63510000 Celojumu agentdru un I1dzigi pakalpojumi
Papildu klasifikacija (cpv): 63000000 Ar transportu saistitie pakalpojumi un paligpakalpojumi;
celojumu agentaru pakalpojumi

2.1.2. Izpildes vieta
Valsts: Niderlande
Jebkur attiecigaja valsti
Papildu informacija: Zie documentatie in Mercell.

2.1.3. Vertiba
Paredzama vertiba bez PVN: 600 000,00 EUR
Pamatnoliguma maksimala vértiba: 900 000,00 EUR

2.1.4. Vispariga informacija
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES

2.1.6. lzslegSanas iemesli
IzslegSanas iemeslu avoti: Eiropas vienotais iepirkuma proceduras dokuments (ESPD)

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0000
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Nosaukums: Buitenlandse reizen

Apraksts: KVK zoekt een full-service reisbureau voor het organiseren en boeken van
buitenlandse zaken- en groepsreizen.

lek3éjais identifikators: 4bbd16b4-bb9b-4dcf-81b0-d81c6ed11eb8

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 63510000 Celojumu agentdru un l1dzigi pakalpojumi
Papildu klasifikacija (cpv): 63000000 Ar transportu saistitie pakalpojumi un paligpakalpojumi;
celojumu agentiru pakalpojumi

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts: Niderlande
Jebkur attiecigaja valsti
Papildu informacija: Zie documentatie in Mercell.

5.1.3. Paredzamais ilgums
Darbibas termins: 2 Gadi

5.1.4. Parjaunojums
Maksimalais parjaunojumu skaits: 2
Cita informacija par parjaunojumiem: De duur van de raamovereenkomst is twee (2) jaar en de
beoogde ingangsdatum is 1 december 2026. Na het einde van de initiéle periode, kan de
overeenkomst eenzijdig door KVK twee (2) maal verlengd worden onder gelijkblijvende
voorwaarden met één (1) jaar tot uiterlijk 1 december 2030.

5.1.5. Vertiba
Paredzama vertiba bez PVN: 600 000,00 EUR
Pamatnoliguma maksimala vertiba: 900 000,00 EUR

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: ja

5.1.9. Atlases kriteriji
Atlases kritériju avoti: Eiropas vienotais iepirkuma procediras dokuments (ESPD)

5.1.10. PieskirSanas kritériji
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Nosaukums: Dienstverlening (plan van aanpak)
Apraksts: KVK hecht waarde aan een professionele en toekomstbestendige inrichting van de
dienstverlening voor buitenlandse reizen. Van de inschrijver wordt verwacht dat deze de
dienstverlening beheersbaar organiseert en continu waarborgt. Met dit gunningscriterium
beoordeelt KVK in hoeverre de inschrijver hier invulling aan geeft.
Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 250
Kritérijs:
Veids: Kvalitate
Nosaukums: Boekingsproces en digitale ondersteuning
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Apraksts: KVK vindt het belangrijk dat het boekingsproces voor buitenlandse dienstreizen
efficiént en gebruiksvriendelijk is. Zowel de reiziger als KVK moeten tijdens het gehele proces
goed worden ondersteund en snel tot een passend en kwalitatief goed reisvoorstel kunnen
komen. De inschrijver dient een beschrijving van het boekingsproces aan te leveren die
aansluit bij de gewenste situatie van KVK, waarin minimaal onderstaande onderwerpen
worden uitgewerkt.

Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)

Pieskirsanas kritérija skaitlis: 400

Kriterijs:

Veids: Kvalitate

Nosaukums: Calamiteitenmanagement

Apraksts: KVK vindt het belangrijk dat haar reizigers, ongeacht omstandigheden, kunnen
rekenen op een betrouwbare ondersteuning tijdens hun reis. Verstoringen en calamiteiten
kunnen grote impact hebben op de werkzaamheden en het welzijn van de reiziger. Daarom
verwacht KVK van de inschrijver dat deze situaties tijdig signaleert, proactief handelt en snel
tot passende oplossingen komt.

Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)

Pieskirsanas kritérija skaitlis: 150

Kriterijs:

Veids: Cena

Nosaukums: Prijsbijlage

Apraksts: Zie de prijsbijlage.

Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)

Pieskirsanas kritérija skaitlis: 200

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Valodas, kuras ir oficiali pieejami iepirkuma dokumenti: holandieSu valoda
Termins papildu informacijas pieprasiSanai: 26/08/2026 12:00:00 (UTC+00:00) Rietumeiropas
laiks
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://s2c.mercell.com/today/220191

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesniegSana: Atlauts
lesniegSanas adrese: https://s2c.mercell.com/today/220191
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: holandieSu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Varianti: Nav atlauts
Piedavajumu sanems$anas termins: 22/09/2026 12:00:00 (UTC+00:00) Rietumeiropas laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 6 Gadi
Informacija par publisko atvérSanu:
AtvérSanas datums: 22/09/2026 12:15:00 (UTC+00:00) Rietumeiropas laiks
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Elektroniskie rékini: Prasits
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: ja
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Pamatnoligums bez konkursa atsaksanas
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Maksimalais dalibnieku skaits: 1
Informacija par dinamisko iepirkumu sistéemu:
Nav dinamiskas iepirkumu sistémas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Rechtbank midden Nederland
Informacija par parskatisanas terminiem: 20 dagen.
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskati$anas proceduru: Rechtbank midden
Nederland

8. Organizacijas

8.1. ORG-0001
Oficialais nosaukums: Kamer van Koophandel
Registracijas numurs: 59581883
Pasta adrese: St.-Jacobsstraat 300
Pilséta: Utrecht
Pasta indekss: 3511BT
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Utrecht (NL350)
Valsts: Niderlande
Kontaktpunkts: Kelly Simmerman
E-pasts: kelly.simmerman@kvk.nl
Talrunis: +31 625686393
Interneta adrese: https://www.kvk.nl/
Pircéja profils: https://s2c.mercell.com/buyer/2470
Sis organizacijas lomas:
Pircejs

8.1. ORG-0002
Oficialais nosaukums: Rechtbank midden Nederland
Registracijas numurs: 82940444
Pilséta: Utrecht
Pasta indekss: 3500DA
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Utrecht (NL350)
Valsts: Niderlande
E-pasts: informatiebalie.ams@rechtspraak.nl
Sis organizacijas lomas:
ParskatiSanas organizacija
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatiSanas procediru

Informacija par pazinojumu

Pazinojuma identifikators/versija: c3ab2b91-8d0c-46ee-be66-ce78403e84bf - 01
Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nosutiSanas datums: 15/07/2026 14:22:45 (UTC+00:00) Rietumeiropas laiks
Pazinojuma nosutisanas datums (e- satitajs): 15/07/2026 14:22:56 (UTC+00:00)
Rietumeiropas laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: holandieSu valoda
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Pazinojuma publikacijas numurs: 497052-2026
OV S sérijas izdevuma numurs: 136/2026
PublicéSanas datums: 17/07/2026
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