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508812-2026 - Konkurss

Spanija — Klientu parvaldibas programmaturas pakotne — Contratacion de la renovacion de la
plataforma de atencién al usuario actualmente en uso en Tragsatec, incluido soporte técnico.
OJ S 140/2026 23/07/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Piegades

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Tecnologias y Servicios Agrarios S.A.,S.M.E., M.P., (TRAGSATEC)
E-pasts: contratacion@tragsa.es
Pircéja juridiskais statuss: Publisks uznémums, ko kontrolé centralas parvaldes iestade
Ligumslédzéjas iestades darbibas joma: Vides aizsardziba

2. Procedura

2.1. Procedira
Nosaukums: Contratacion de la renovacién de la plataforma de atencion al usuario
actualmente en uso en Tragsatec, incluido soporte técnico.
Apraksts: Contratacion de la renovacion de la plataforma de atencion al usuario actualmente
en uso en Tragsatec, incluido soporte técnico.
Proceduras identifikators: 87359744-2aa7-4fdf-83a4-cd7e0b521a02
lek$€jais identifikators: TEC0007165
Proceduras veids: Atklata
Proceddra ir paatrinata: né

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Piegades
Galvena klasifikacija (cpv): 48445000 Klientu parvaldibas programmatiras pakotne

2.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Madrid (ES300)
Valsts: Spanija

2.1.3. Vertiba
Paredzama veértiba bez PVN: 811 972,00 EUR

2.1.4. Vispariga informacija
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES

2.1.6. lzslegSanas iemesli
IzslégSanas iemeslu avoti: Pazinojums
Daliba noziedziga organizacija: Condenado por participacion en una organizacion criminal
Maksatnespéja: No disponer de la solvencia solicitada en el pliego
Valsts tiesibu aktos noteikto pienakumu neizpilde, kas izraisa izslegSanu: Motivos de
exclusion puramente nacionales
Bankrots: Declaraciéon de quiebra del proveedor
KrapSana: Condenado en firme por fraude
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Nodoklu maksasanas pienakuma parkapums: Impago de impuestos a los que estuviera
obligado

Pienakumu neizpilde vides tiesibu joma: Condenado por delitos en materia de legislacién
ambiental

Pienakumu neizpilde socialo tiestbu joma: Condenado por incumplimiento de obligaciones en
legislacion social

Sociala nodrosinajuma iemaksu maksasanas pienakuma parkapums: Impago de las
cotizaciones a la Seguridad Social

Pienakumu neizpilde darba tiestbu joma: Condenado por incumplimientos de las obligaciones
de legislacion laboral

Teroristu nodarijumi vai nodarijumi, kas saistiti ar teroristu darbtbam: Condenado por
terrorismo o delitos vinculados con actividades terroristas

Nelikumigi iegUtu lidzeklu legalizéSana vai teroristu finanséSana: Condenado por blanqueo de
capital o financiacién del terrorismo

IntereSu konflikts saistiba ar tas dalibu iepirkuma procedira: Conflicto de intereses debido a
su participacion en este procedimiento de licitacion

Nepatiesas informacijas sniegSana, informacijas noklusé$ana, nesp€ja sniegt pieprasitos
dokumentus vai iegita konfidenciala informacija Saja procedura: Culpable de tergiversacion,
ocultacion de informacion, incapacidad de proporcionar documentacién requerida y obtencién
de informacion confidencial de este procedimiento

Noligumi ar citiem ekonomikas daltbniekiem, kuru mérkis ir izkroplot konkurenci: Acuerdos con
otros operadores econémicos con objeto de falsear la competencia

TieSa vai netieSa iesaistiSanas Sis iepirkuma proceduras sagatavo$ana;: Participacion directa
o indirecta en la preparacion de este procedimiento de contratacion

Korupcija: Condenado por corrupcion

Bérnu darbs un citi cilvéku tirdzniecibas veidi: Condenado por trabajo infantil y otras formas de
trata de seres humanos

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0000
Nosaukums: Contratacién de la renovacion de la plataforma de atencién al usuario
actualmente en uso en Tragsatec, incluido soporte técnico.
Apraksts: Contratacion de la renovacion de la plataforma de atencién al usuario actualmente
en uso en Tragsatec, incluido soporte técnico.
lek$€jais identifikators: TEC0007165

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Piegades
Galvena klasifikacija (cpv): 48445000 Klientu parvaldibas programmatiras pakotne

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Madrid (ES300)
Valsts: Spanija

5.1.3. Paredzamais ilgums
Sakuma datums: 01/12/2026
Darbibas termins: 12 Ménesi

5.1.4. Parjaunojums
Maksimalais parjaunojumu skaits: 1
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Cita informacija par parjaunojumiem: El plazo de vigencia del presente contrato contara a
partir de la fecha de la ultima firma del contrato, sin perjuicio de las ampliaciones del plazo
que conceda el Organo de Contratacién, previa justificacion del contratista en la que indique
que el retraso no le es imputable, y manteniendo el resto de las condiciones contractuales
invariables. En caso de que el retraso sea imputable al contratista se aplicaran las
penalidades que se recogen en el presente pliego.

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: né

5.1.7. Stratégiskais iepirkums
Stratégiska iepirkuma mérkis: Nav stratégiska iepirkuma

5.1.9. Atlases kritéeriji
Atlases kritériju avoti: Pazinojums
Kritérijs: Registracija attieciga profesionala registra
Atlases kritérija apraksts: Estar prerregistrado en el ROLECE, y declarar que no ha habido
modificaciones en los datos registrados

Kritérijs: Kopé&jais gada apgrozijums
Atlases kritérija apraksts: Cifra anual de negocio

Kritérijs: Atsauksmes par noteiktam piegadem
Atlases kritérija apraksts: Trabajos realizados

5.1.10. PieskirSanas kriteriji
Kriteérijs:
Veids: Cena
Apraksts: Precio de la oferta.
Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 100

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=tkX0YIbLd3HpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesniegSana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=tkX0YIbLd3HpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: spanu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Piedavajumu sanemsanas termins: 24/08/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 3 Ménesi
Informacija par publisko atvérsanu:
AtverSanas datums: 24/08/2026 14:30:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks
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Vieta: Subdireccién de Compras del Grupo Tragsa

AtvérSanas datums: 28/08/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks

Vieta: Sala Unidad Central de Contratacion (Telematica)

Liguma noteikumi:

Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né

Ar Iiguma izpildi saistitie nosacijumi: Toda la documentacion que se genere como
consecuencia de la ejecucion del contrato, debera realizarse, firmarse y distribuirse en
soporte digital para minimizar al maximo su impresion. Evitar el envio de elementos hardware
necesarios para la actualizacion y/o entregas del software; garantizando que dichas entregas
de software se realicen mediante descarga electronica de productos. Ver PCAP.
Elektroniskie rékini: Atlauts

Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: né

Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: né

5.1.15. Panpémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistemu:
Nav dinamiskas iepirkumu sistemas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Tecnologias y Servicios Agrarios S.A.,.S.M.E., M.P.,
(TRAGSATEC) - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales — Secretaria
Informacija par parskatiSanas terminiem: El plazo de recurso especial en materia de
contratacion sera de quince dias habiles a contar desde el dia siguiente a: la fecha de
publicacion del anuncio de licitacion/de pliegos si se recurre el anuncio de licitacién en la
PLACSP o los pliegos; la fecha publicacion de actos de tramite cualificados si se recurren
éstos; la fecha de notificacion de la adjudicacion si el recurso es contra el acuerdo de
adjudicacion; a la fecha de publicacion o notificacién de las modificaciones contractuales
recurribles.
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatidanas proceddru: Tecnologias y
Servicios Agrarios S.A.,.S.M.E., M.P., (TRAGSATEC) - Tribunal Administrativo Central de
Recursos Contractuales — Secretaria

8. Organizacijas

8.1. ORG-0001
Oficialais nosaukums: Tecnologias y Servicios Agrarios S.A.,S.M.E., M.P., (TRAGSATEC)
Registracijas numurs: 50011850002188
Registracijas numurs: A79365821
Pilséta: Madrid
Pasta indekss: 28006
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Madrid (ES300)
Valsts: Spanija
Kontaktpunkts: Tecnologias y Servicios Agrarios S.A.,S.M.E., M.P., (TRAGSATEC)
E-pasts: contratacion@tragsa.es
Talrunis: +34 913963667
Fakss: +34 913969172
Interneta adrese: http://www.tragsa.es
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Pircé&ja profils: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=PWznvAVLONng%3D

Citi kontaktpunkti:

Oficialais nosaukums: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales — Secretaria
Pilséta: Madrid

Pasta indekss: 28020

Valsts apakSiedalijums (NUTS): Madrid (ES300)

Valsts: Spanija

E-pasts: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es

Talrunis: +34 913491451

Fakss: +34 913491441

Interneta adrese: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion
/TACRC/Paginas/Directorio.aspx

Citi kontaktpunkti:

Oficialais nosaukums: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales — Secretaria
Pilséta: Madrid

Pasta indekss: 28020

Valsts apakSiedalijums (NUTS): Madrid (ES300)

Valsts: Spanija

E-pasts: tribunal recursos.contratos@hacienda.gob.es

Talrunis: +34 913491451

Fakss: +34 913491441

Interneta adrese: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion
/TACRC/Paginas/Directorio.aspx

Sis organizacijas lomas:

Pircejs

ParskatiSanas organizacija

Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatiSsanas procedaru

Informacija par pazinojumu

Pazinojuma identifikators/versija: b10a61ab-269a-4a04-abf4-bf20299b7aa5 - 01

Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nosutiSanas datums: 22/07/2026 12:30:56 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams Sis pazinojums: spanu valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 508812-2026

OV S sérijas izdevuma numurs: 140/2026

PubliceSanas datums: 23/07/2026
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