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509863-2026 - Konkurss

Francija — Administrativie majoklu pakalpojumi — Relance du lot 1 - Mission d'accompagnement
des ménages dans le cadre du Pacte Territorial de la Métropole Rouen Normandie

OJ S 140/2026 23/07/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Metropole Rouen Normandie
E-pasts: demat.marches@metropole-rouen-normandie.fr
Pircéja juridiskais statuss: Vietéjas parvaldes iestade
Ligumslédzéjas iestades darbibas joma: Vispareji sabiedriskie pakalpojumi

2. Procedura

2.1. Procedura
Nosaukums: Relance du lot 1 - Mission d'accompagnement des ménages dans le cadre du
Pacte Territorial de la Métropole Rouen Normandie
Apraksts: La présente consultation concerne une Mission d'accompagnement des ménages
dans le cadre du Pacte Territorial de la Métropole Rouen Normandie : Relance du lot 1 suite a
déclaration sans suite. Les prestations sont réparties en 3 Lots : Lot 1 : Accompagnement des
ménages pour la réalisation de leurs travaux rénovation énergétique (Rénovation énergétique
- trés modestes; Rénovation énergétique - ménages modestes; Rénovation énergétique -
meénages intermédiaires; Rénovation énergétique - ménages supérieurs) Lot 2 :
Accompagnement des ménages pour la réalisation de leurs travaux adaptation du logement
Lot 3 : Accompagnement des ménages pour la réalisation de leurs travaux lutte contre I'habitat
indigne La présente consultation concerne uniquement le lot 1 déclaré sans suite lors d'une
précédente consultation. Ce marché de prestations de services s'inscrit dans le cadre du volet
3 « Accompagnement des ménages » du Pacte Territorial France Rénov' / PIG de la
Métropole Rouen Normandie. Il porte sur la mise en oeuvre des parcours d'accompagnement
définis par 'ANAH dans ses référentiels méthodologiques, en lien avec les dispositifs suivants
: - MaPrimeRénoV' (rénovation énergétique), - MaPrimeAdapt' (adaptation du logement), -
MaPrime Logement Décent (lutte contre I'habitat indigne ou dégradé, hors projets OPAH)
Proceduras identifikators: 40ff609b-718a-410d-b579-57ff2b800a32
lekS€jais identifikators: 26-HAB-KMDN-PacteTerriRL1
Proceduras veids: Atklata
Proceddra ir paatrinata: né

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 75123000 Administrativie majoklu pakalpojumi
Papildu klasifikacija (cpv): 75123000 Administrativie majoklu pakalpojumi

2.1.2. Izpildes vieta
Pasta adrese: Métropole Rouen Normandie
Pilséta: Rouen
Pasta indekss: 76000
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Valsts apaks$iedalijums (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Valsts: Francija

2.1.3. Vertiba
Paredzama veértiba bez PVN: 7 100 000,00 EUR

2.1.4. Vispariga informacija
Papildu informacija: La procédure de passation utilisée est : I'appel d'offres ouvert. Elle est
soumise aux dispositions des articles L. 2124-2, R. 2124-2 1° et R. 2161-2 a R. 2161-5 du
Code de la commande publique. L'accord-cadre avec maximum est passé en application des
articles L2125-1 1°, R. 2162-1 a R. 2162-6, R. 2162-13 et R. 2162-14 du Code de la
commande publique. Il donnera lieu a I'émission de bons de commande. Le montant des
prestations pour la durée de I'accord-cadre est défini(e) comme suit : Période 1 : maximum de
1 200 000 euro(s)Période 2 : maximum de 2 000 000 euro(s) Ht Période 3 : maximum de : 3
900 000 euro(s) Ht L'estimation annuelle du Dge pour la période initiale est de 300 000 euro(s)
Ht. Les prestations seront financées selon les modalités suivantes : Les fonds propre du
budget de la Métropole Rouen Normandie et des subventions (Anah) Les sommes dues au(x)
titulaire(s) et au(x) sous-traitant(s) de premier rang éventuel(s) de I'accord-cadre seront
payées dans un délai global de 30 jours a compter de la date de réception des factures ou des
demandes de paiement équivalentes. Une avance de 5% est accordée pour chaque bon de
commande d'un montant supérieur a 50.000 euro(s) Ht et dans la mesure ou le délai
d'exécution est supérieur a 2 mois, sauf indication contraire dans l'acte d'engagement. Ce taux
est fixé a 20% lorsque le titulaire du marché public est une petite et moyenne entreprise
mentionnée a l'article R. 2151-13 du Code de la commande publique. Tous les documents
remis par les candidats devront étre rédigés en francais. Cette obligation porte également sur
tous les documents techniques justifiant de la conformité d'un produit a une norme ou d'une
marque de qualité non francaise dont I'équivalence est soumise a I'appréciation du maitre
d'ouvrage. Le candidat devra proposer un mémoire environnemental répondant au(x) critére(s)
environnemental(aux) tels que défini(s) dans le Réglement de Consultation conformément aux
engagements du Spaser. Le critére « Valeur technique » fait I'objet de sous-pondérations dont
le détail est indiqué au réglement de consultation. En cas d'égalité, la priorité est donnée au
critére valeur technique puis au critére prix des prestations en cas d'égalité persistante. Le
dossier de consultation des entreprises est remis gratuitement a chaque candidat. Il est
disponible a I'adresse électronique suivante : https://www.mpe76.fr sous la référence : 26-Hab-
Kmdn-Pacteterrirl1
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES

2.1.6. lzslegSanas iemesli
Izsleg8anas iemeslu avoti: lepirkuma dokuments

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0000
Nosaukums: Relance du lot 1 - Mission d'accompagnement des ménages dans le cadre du
Pacte Territorial de la Métropole Rouen Normandie
Apraksts: La présente consultation concerne une Mission d'accompagnement des ménages
dans le cadre du Pacte Territorial de la Métropole Rouen Normandie : Relance du lot 1 suite a
déclaration sans suite. Les prestations sont réparties en 3 Lots : Lot 1 : Accompagnement des
meénages pour la réalisation de leurs travaux rénovation énergétique (Rénovation énergétique
- trés modestes; Rénovation énergétique - ménages modestes; Rénovation énergétique -
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ménages intermédiaires; Rénovation énergétique - ménages supérieurs) Lot 2 :
Accompagnement des ménages pour la réalisation de leurs travaux adaptation du logement
Lot 3 : Accompagnement des ménages pour la réalisation de leurs travaux lutte contre I'habitat
indigne La présente consultation concerne uniquement le lot 1 déclaré sans suite lors d'une
précédente consultation. Ce marché de prestations de services s'inscrit dans le cadre du volet
3 « Accompagnement des ménages » du Pacte Territorial France Rénov' / PIG de la
Métropole Rouen Normandie. Il porte sur la mise en oeuvre des parcours d'accompagnement
définis par 'ANAH dans ses référentiels méthodologiques, en lien avec les dispositifs suivants
: - MaPrimeRénoV' (rénovation énergétique), - MaPrimeAdapt' (adaptation du logement), -
MaPrime Logement Décent (lutte contre I'habitat indigne ou dégradé, hors projets OPAH)
lek$€jais identifikators: S-PF-1851746

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 75123000 Administrativie majoklu pakalpojumi
Papildu klasifikacija (cpv): 756123000 Administrativie majoklu pakalpojumi
lespéjas:
Opciju apraksts: Les modalités de reconduction sont fixées a I'article 4.3 du Ccap et
considérées comme une option au sens du Droit Européen

5.1.2. Izpildes vieta
Pasta adrese: Métropole Rouen Normandie
Pilséta: Rouen
Pasta indekss: 76000
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Valsts: Francija

5.1.3. Paredzamais ilgums
Sakuma datums: 01/10/2026
Darbibas termins: 12 Ménesi

5.1.4. Parjaunojums
Maksimalais parjaunojumu skaits: 2
Cita informacija par parjaunojumiem: L'accord-cadre est reconduit tacitement jusqu'a son
terme. Le nombre de périodes de reconduction est fixé a 2. La durée de chaque période de
reconduction est de 1 an. La durée maximale du contrat, toutes périodes confondues, est de 3
ans

5.1.5. Vertiba
Paredzama veértiba bez PVN: 7 100 000,00 EUR

5.1.6. Vispariga informacija
Sis ir kartgjs iepirkums
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
Janorada liguma izpildei norikoto darbinieku vardi un profesionala kvalifikacija: leklaujams
piedavajuma
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: ja

5.1.7. Stratégiskais iepirkums
Pieeja ietekmes uz vidi mazinasanai: Cits
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Veicinatais socialais mérkis: Cits

5.1.9. Atlases kriteriji
Atlases kritériju avoti: Pazinojums
Kritérijs: Citi ekonomiski vai finansiali prastjumi
Atlases kritérija apraksts: Déclaration sur I'honneur pour justifier que le candidat n'entre dans
aucun des cas d'interdiction de soumissionner (inclus dans le Dc1)Renseignements sur le
respect de I'obligation d'emploi mentionnée aux articles L. 5212-1 a L. 5212-11 du Code du
travail (inclus dans le Dc1)Lettre de candidature pouvant prendre la forme de I'imprimé Dc1,
mentionnant, le cas échéant, I'habilitation du mandataire par ses co-traitants ainsi que toutes
les attestations sur I'honneur (Déclaration incluse dans le formulaire Dc1)Copie du ou des
jugements prononces, si le candidat est en redressement judiciaire

Kritérijs: Specifisks gada apgrozijums

Atlases kritérija apraksts: Déclaration concernant le chiffre d'affaires global réalisé au cours
des trois derniers exercices disponibles (inclus dans le Dc2)Déclaration du candidat individuel
ou du membre du groupement permettant de détailler la situation financiére et les capacités
du candidat (Déclaration incluse dans le formulaire Dc2)

Kriterijs: Kvalitates kontroles institatu sertifikati

Atlases kritérija apraksts: - Mon Accompagnateur Rénov' compétent sur le territoire de la
Métropole, pour les prestations d'accompagnement en rénovation énergétique; -
Conventionné Mon Accompagnateur Rénov' avec la Région Normandie, pour l'instruction des
volets liés au Chéque éco-énergie; - Conventionné « Auditeur du dispositif Chéque éco-
énergie Normandie » pour la réalisation des audits régionaux et I'éligibilité des projets aux
chéques travaux de la Région. Chacun des certificats précités pourra faire I'objet
d'équivalence. Les entreprises étrangéres pourront quant a elles fournir ceux délivrés par les
organismes de leur Etat d'origine

Kritérijs: Atsauksmes par noteiktam pakalpojumiem

Atlases kritérija apraksts: Liste des principales prestations effectuées au cours des trois
derniéres années, en lien avec I'objet du marché, indiquant le montant, la date et le
destinataire. Elles sont prouvées par des attestations du destinataire ou, a défaut, par une
déclaration du candidat- agrément pour I'exercice d'activités d'ingénierie sociale, financiére et
technique ou habilité par I'Anah; - agrément Mar

5.1.10. PieskirSanas kritériji
Kritérijs:
Veids: Kvalitate
Apraksts: Valeur technique
Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (preciza procentuala attieciba)
Pieskirsanas kritérija skaitlis: 60
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Apraksts: Performances en matiére de protection de I'environnement
Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (preciza procentuala attieciba)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 10
Kritérijs:
Veids: Cena
Apraksts: Prix des prestations
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Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (preciza procentuala attieciba)
Pieskirsanas kritérija skaitlis: 30

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.
cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1851746
Ad hoc sazinas kanals:
Nosaukums: AW Solutions

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesnieg$ana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1851746
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: fran¢u valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Varianti: Nav atlauts
Piedavajumu sanems$anas termins: 28/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 5 Ménesi
Informacija par publisko atvérSanu:
AtvérSanas datums: 29/08/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Ar [iguma izpildi saistitie nosacijumi: Cette consultation comporte des conditions d'exécution a
caractére environnemental dont le détail est indiqué dans le CCAP. Le respect de ces
dispositions est une condition de la conformité de I'offre. Une offre comportant des réserves ou
ne respectant pas ces conditions d'exécution particulieres sera déclarée irréguliére au motif du
non-respect du cahier des charges. Chaque titulaire concerné devra mettre en oeuvre tous les
moyens dont il dispose pour respecter ces objectifs de développement durable dans le cadre
de I'exécution des prestations. Ce marché fait I'objet d'une condition d'exécution relative a
l'insertion de publics éloignés de I'emploi détaillée dans l'article 11 du cahier des clauses
administratives particulieres (CCAP)
Elektroniskie rékini: Prasits
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: né
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: né

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Pamatnoligums ar konkursa atsakSanu
Maksimalais dalibnieku skaits: 5
Informacija par dinamisko iepirkumu sistéemu:
Nav dinamiskas iepirkumu sistémas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Tribunal administratif de Rouen
Informacija par parskatisanas terminiem: Un recours pour exces de pouvoir dans les deux
mois de la publication ou de la notification de I'acte attaqué, tendant a obtenir I'annulation de
cet acte détachable, conformément a I'article R 421-1 du code de justice administrative,
pouvant étre assorti d'un référé-suspension tendant a obtenir la suspension de l'acte attaqué
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conformément a l'article L. 521-1 du Code de justice administrative. - un référé précontractuel
de l'article L 551-1 du code de justice administrative depuis le début de la procédure de
passation jusqu'a la signature du contrat, tendant a la suspension voire a I'annulation de la
procédure de passation. - un recours gracieux adresse au pouvoir adjudicateur dans les deux
mois suivant la publication ou la notification de la décision attaquée et tendant a son retrait. -
un recours de pleine juridiction contestant la validité de ce contrat ou de certaines de ses
clauses, qui en sont divisibles, assorti, le cas échéant, de demandes indemnitaires, exercé, y
compris si le contrat contesté est relatif a des travaux publics, dans un délai de deux mois a
compter de I'accomplissement des mesures de publicité appropriées, notamment au moyen
d'un avis mentionnant a la fois la conclusion du contrat et les modalités de sa consultation
dans le respect des secrets protégés par la loi. A partir de la conclusion du contrat, et dés lors
qu'il dispose du recours ci-dessus défini, le requérant n'est, en revanche, plus recevable a
demander 'annulation pour excés de pouvoir des actes préalables qui en sont détachables
(CE, Ass., 16 juillet 2007 &quot; Société Tropic Travaux Signalisation &quot; req. No 291545
et CE, Ass., 04 avril 2014 &quot; Département Tarn et Garonne &quot; req. no358994). Les
renseignements peuvent étre obtenus auprés du Tribunal Administratif (coordonnées supra)
Ou auprés de la Direction de I'achat Public (coordonnées 1.1)

8. Organizacijas

8.1. ORG-0001
Oficialais nosaukums: Avenue-Web Systémes
Registracijas numurs: 2FF9D972-97A4-77CA-C47C83B94654CE17
Pilséta: Seyssinet-Pariset
Pasta indekss: 38170
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Isére (FRK24)
Valsts: Francija
E-pasts: publications-joue@aws-france.com
Talrunis: +33480041260
Sis organizacijas lomas:
TED eSender

8.1. ORG-0002
Oficialais nosaukums: Metropole Rouen Normandie
Registracijas numurs: 51995
Pasta adrese: Le 108 108 allée Francois Mitterrand
Pilséta: Rouen
Pasta indekss: 76176
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Valsts: Francija
Kontaktpunkts: MAYER-ROSSIGNOL Nicolas
E-pasts: demat.marches@metropole-rouen-normandie.fr
Talrunis: 0232764422
Fakss: 0232764429
Interneta adrese: http://www.metropole-rouen-normandie.fr/
Pircéja profils: https://www.mpe76.fr
Sis organizacijas lomas:
Pircéjs

8.1. ORG-0003
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Oficialais nosaukums: Tribunal administratif de Rouen
Registracijas numurs: 2FF9D994-9F7F-B140-8C7E02DF76FB8SE1A
Pasta adrese: 53 avenue Gustave Flaubert

Pilséta: Rouen

Pasta indekss: 76000

Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Valsts: Francija

E-pasts: greffe.ta-rouen@juradm.fr

Talrunis: 0232081270

Fakss: 0232081271

Sis organizacijas lomas:

Parskatisanas organizacija

Informacija par pazinojumu

Pazinojuma identifikators/versija: d2d0ad7b-8cf1-4250-9093-a19163cd74d0 - 01
Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nosutiSanas datums: 21/07/2026 15:10:01 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: fran€u valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 509863-2026

QV S sérijas izdevuma numurs: 140/2026

PublicéSanas datums: 23/07/2026
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