See the notice on TED website

513573-2026 - Konkurss

Vacija — IT pakalpojumi konsultéSana, programmaturas izstrade, internets un atbalsts —
Vollsténdiger IT-Betrieb (dIT-Betrieb) einschlieBlich Migration der IT-Infrastruktur in ein externes
Rechenzentrum

OJ S 141/2026 24/07/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Amt Warnow-West, Der Amtsvorsteher
E-pasts: a.engel@warnow-west.de
Pirceja juridiskais statuss: Publisko tiestbu subjekts, ko kontrolé vietéjas parvaldes iestade
Ligumslédzejas iestades darbibas joma: Visparéji sabiedriskie pakalpojumi

2. Procedura

2.1. Procedura
Nosaukums: Vollstandiger IT-Betrieb (dIT-Betrieb) einschlieRlich Migration der IT-Infrastruktur
in ein externes Rechenzentrum
Apraksts: Der Auftraggeber beabsichtigt, den technischen Betrieb seiner gesamten
Informationstechnik an einen qualifizierten externen Dienstleister zu vergeben. Die derzeit
vorhandene Serverinfrastruktur soll vollstandig in eine professionelle
Rechenzentrumsumgebung Uberfihrt werden. Gleichzeitig ist die bestehende
Terminalserverumgebung grundlegend zu modernisieren und durch eine leistungsfahige
Plattform zur zentralen Bereitstellung virtueller Anwendungen und Desktops zu ersetzen.
Proceduras identifikators: 8ca714f4-cc78-4a5c-b8fa-b813d117fc91
lekSéjais identifikators: 10-2026-47-O-VgV
Proceduras veids: Atklata
Proceddra ir paatrinata: né

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72000000 IT pakalpojumi konsultéSana, programmatiras izstrade,
internets un atbalsts

2.1.2. Izpildes vieta
Pasta adrese: Schulweg 1a
Pilséta: Kritzmow
Pasta indekss: 18198
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Landkreis Rostock (DE8OK)
Valsts: Vacija

2.1.4. Vispariga informacija
Papildu informacija: #Bekanntmachungs-ID: CXVHYDEYT12GYAX3# Abweichende Liefer-,
Vertrags-und Zahlungsbedingungen des Bieters sowohl als Allgemeine
Geschaftsbedingungen als auch in Form einzelfallbezogener Klauseln (individuelle
Formulierung im Sinne des Beschlusses des OLG Dusseldorf v. 12.02.2020 - Verg 24/19) sind
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nicht Vertragsbestandteil. Angebote dirfen ausschlief3lich verschlisselt (Uber den dafur
vorgesehenen Bereich innerhalb der Vergabeplattform) eingereicht werden. Angebote, die per
E-Mail oder Uber die Funktion "Kommunikation" eingehen, werden aufgrund der
Nichteinhaltung der Form gemaf § 42 Absatz 1 Punkt 1 UVgO ausgeschlossen. Grundsatzlich
erfolgt die Kommunikation Uber das "Deutsche Vergabeportal" (DTVP), Uber die Funktion
"Kommunikation". Enthalten die Vergabeunterlagen nach Auffassung des Bieters
Unklarheiten, Unvollstandigkeiten oder Fehler, so ist die Vergabestelle unverzuglich Uber den
Kommunikationsbereich der Vergabeplattform darauf hinzuweisen.

Juridiskais pamats:

Direktiva 2014/24/ES

VgV -

2.1.6. lzslegSanas iemesli
IzslegSanas iemeslu avoti: Pazinojums
Valsts tiesibu aktos noteikto pienakumu neizpilde, kas izraisa izslégSanu:
Daliba noziedziga organizacija:
Teroristu nodarijumi vai nodarijumi, kas saistiti ar teroristu darbitbam:
Nelikumigi iegltu Iidzek|u legalizéSana vai teroristu finansésana:
Krap$ana:
Korupcija:
Bérnu darbs un citi cilvéku tirdzniecibas veidi:
Nodoklu maksaSanas pienakuma parkapums:
Sociala nodrosinajuma iemaksu maksasanas pienakuma parkapums:
Pienakumu neizpilde vides tiesibu joma:
Pienakumu neizpilde socialo tiestbu joma:
Pienakumu neizpilde darba tiesibu joma:
Maksatnespéja:
Aktivi, kurus parvalda likvidators:
Uznémeéjdarbibu aptur:
Lidziga situacija k& bankrots saskana ar valsts tiesibu aktiem:
Smags parkapums saistiba ar profesionalo ricibu:
Noligumi ar citiem ekonomikas dalibniekiem, kuru mérkis ir izkroplot konkurenci:
IntereSu konflikts saistiba ar tas dalibu iepirkuma procediira:
TieSa vai netieSa iesaistiSanas $is iepirkuma proceduras sagatavosana;:
Pirmstermina izbeigSana, zaudéjumu atlidzindSana vai citas [ildzigas sankcijas:
Nepatiesas informacijas sniegSana, informacijas noklusé$ana, nespé€ja sniegt pieprasitos
dokumentus vai iegita konfidenciala informacija Saja procedara:

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0001
Nosaukums: Vollstandiger IT-Betrieb (dIT-Betrieb) einschliellich Migration der IT-Infrastruktur
in ein externes Rechenzentrum
Apraksts: Gegenstand dieser Ausschreibung ist die Ubernahme des vollstandigen technischen
Betriebs der Informationstechnik des Auftraggebers. Hierzu gehéren insbesondere - Betrieb
samtlicher Server in einer externen Rechenzentrumsumgebung, - Bereitstellung der
Virtualisierungsplattform, - Bereitstellung einer zentralen Anwendungs- und
Desktopvirtualisierung, - Betrieb der Microsoft-Serverumgebung, - Bereitstellung und Betrieb
der Microsoft-365-Dienste, - Betrieb der Messaging-Infrastruktur, - Betrieb der Netzwerk- und
Sicherheitskomponenten, - Datensicherung und Notfallwiederherstellung, - Monitoring

513573-2026 Page 2/7



samtlicher Systemkomponenten, - Patch- und Release-Management, - Softwareverteilung, -
Benutzer- und Berechtigungsverwaltung, - technische Administration samtlicher
Fachverfahren, - Clientmanagement, - Anwenderunterstitzung, - Stérungsmanagement, -
Dokumentation, - Projektmanagement wahrend der Migration. Nicht Gegenstand der
Ausschreibung sind die Lieferung der Arbeitsplatzhardware sowie die fachliche Administration
der eingesetzten Fachverfahren. Diese verbleiben beim Auftraggeber.

lek$¢jais identifikators: 10-2026-47-O-VgV

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72000000 IT pakalpojumi konsultéSana, programmatiras izstrade,
internets un atbalsts

5.1.2. Izpildes vieta
Pasta adrese: Schulweg 1a
Pilséta: Kritzmow
Pasta indekss: 18198
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Landkreis Rostock (DE8OK)
Valsts: Vacija

5.1.3. Paredzamais ilgums
Darbibas termins: 36 Ménesi

5.1.4. Parjaunojums
Maksimalais parjaunojumu skaits: 4
Cita informacija par parjaunojumiem: Nach Ablauf der Festlaufzeit verlangert sich der Vertrag
jeweils um ein weiteres Kalenderjahr, sofern er nicht von einer Vertragspartei mit einer Frist
von acht Monaten zum Ende eines Kalenderjahres schriftlich geklndigt wird.

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
Janorada Iiguma izpildei norikoto darbinieku vardi un profesionala kvalifikacija: Netiek prasits
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: ja
Sis iepirkums ir piemérots arf maziem un vid&jiem uznémumiem (MVU): né

5.1.7. Stratégiskais iepirkums
Stratégiska iepirkuma mérkis: Nav stratégiska iepirkuma

5.1.9. Atlases kriteriji
Atlases kritériju avoti: Pazinojums
Kritérijs: Atsauksmes par noteiktam pakalpojumiem
Atlases kritérija apraksts: Nachweis der Erfahrung mit mindesten drei kommunalen
Auftraggebern und Betriebsumgebungen mit CN-LAVINE-Anbindung (Mit dem Angebot;
Mittels Eigenerklarung): Der Bieter hat mindestens drei Referenzkunden aus dem
kommunalen Bereich (Gemeinden, Amter oder Landkreise) nachzuweisen, bei denen er die
ausgeschriebenen oder vergleichbare Leistungen bereits im laufenden Betrieb erbringt. Die
Referenzkunden missen an das Corporate Network Landesverwaltungsnetz Mecklenburg-
Vorpommern (CN LAVINE) angebunden sein und durch den Bieter im Rahmen des laufenden
IT-Betriebes betreut werden. Der Nachweis hat mindestens folgende Angaben zu enthalten: -
Bezeichnung des Referenzkunden, - Zeitraum der Leistungserbringung, - Anzahl der

513573-2026 Page 3/7



betreuten Nutzer, - Umfang der erbrachten Leistungen, - Ansprechpartner des
Referenzkunden einschlielllich Kontaktdaten.

Kritérijs: Atsauksmes par noteiktam pakalpojumiem

Atlases kritérija apraksts: Nachweis von Erfahrungen mit den beim Auftraggeber eingesetzten
kommunalen Fachverfahren (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklarung): Der Bieter hat
nachzuweisen, dass er bereits Erfahrungen im Betrieb und in der technischen Betreuung der
beim Auftraggeber eingesetzten kommunalen Fachverfahren besitzt. Hierzu sind Referenzen
zu benennen, bei denen mindestens 5 der nachfolgend aufgefuihrten Fachverfahren durch den
Bieter technisch betrieben, administriert oder betreut werden: - proDoppik - VOIS - SFirm -
GISALpro - Vollkomm - Archivo - Novatime - AUGIAS - CC ECM Fur jedes benannte
Fachverfahren sind mindestens folgende Angaben zu machen: - Hersteller des
Fachverfahrens, - Referenzkunde, - Zeitraum der Leistungserbringung, - Art der erbrachten
Leistungen (z. B. Betrieb, Administration, Migration, Support), - Umfang der Betreuung (z. B.
Anzahl der Nutzer, Anzahl der Mandanten oder Betriebsumfang), - Ansprechpartner des
Referenzkunden einschlief3lich Kontaktdaten. Die Erfahrungen mussen sich auf produktive
Betriebsumgebungen o6ffentlicher Auftraggeber beziehen. Die Referenzen mussen
insbesondere Erfahrungen in folgenden Bereichen umfassen: - technische Administration der
Fachverfahren, - Integration in Virtualisierungsumgebungen, - Integration in zentrale
Authentifizierungs- und Berechtigungssysteme, - Datensicherung und Wiederherstellung, -
Update- und Patchmanagement, - Zusammenarbeit mit den jeweiligen
Fachverfahrensherstellern. Der Auftraggeber behalt sich vor, die Angaben zu den Referenzen
zu verifizieren und hierzu Kontakt mit den benannten Referenzkunden aufzunehmen.

Kritérijs: Neatkarigu iestazu sertifikati par kvalitates nodro8inasanas standartiem

Atlases kritérija apraksts: Nachweis einer gultigen Zertifizierung des eingesetzten
Rechenzentrums gemafl ISO/IEC 27001 (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklarung): Das zur
Leistungserbringung eingesetzte Rechenzentrum muss Uber eine glltige Zertifizierung nach
ISO/IEC 27001 verfugen. Die Zertifizierung muss zum Zeitpunkt der Angebotsabgabe gultig
sein und wahrend der gesamten Vertragslaufzeit aufrechterhalten werden. Der Auftraggeber
behalt sich vor, entsprechende Nachweise wahrend der Vertragslaufzeit anzufordern.

Kritérijs: Piegades droSiba

Atlases kritérija apraksts: Nachweis der Sicherstellung einer qualifizierten Vor-Ort-
Unterstutzung innerhalb von maximal 60 Minuten bei erforderlichen physischen
Interventionen. (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklarung): Der Auftragnehmer hat
sicherzustellen, dass bei Stérungen, welche eine physische Intervention vor Ort erfordern,
eine qualifizierte Vor-Ort-Unterstitzung innerhalb von maximal 60 Minuten nach Anforderung
durch den Auftraggeber zur Verfugung steht. Dies gilt insbesondere fur Stérungen an: -
Netzwerkkomponenten, - Sicherheitskomponenten, - Druck- und Scaninfrastrukturen, - lokalen
Kommunikationssystemen, - Komponenten der CN-LAVINE-Anbindung, - sonstigen lokal
betriebenen Infrastrukturbestandteilen. Der Bieter hat mit Angebotsabgabe darzulegen, durch
welche organisatorischen und personellen Ma3nahmen die Einhaltung dieser Reaktionszeit
sichergestellt wird.

Kritérijs: Atsauksmes par noteiktam pakalpojumiem

Atlases kritérija apraksts: Erfahrung mit kommunalen Infrastrukturen und CN LAVINE - GemaR
Leistungsbeschreibung Punkt 11.2: Nachweis der Erfahrung mit mindesten drei kommunalen
Auftraggebern und Betriebsumgebungen mit CN-LAVINE-Anbindung und laufender Betreuung.
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Kriterijs: Atsauksmes par noteiktam pakalpojumiem

Atlases kritérija apraksts: Erfahrung mit kommunalen Fachverfahren - Geman
Leistungsbeschreibung Punkt 11.3: Nachweis von Erfahrungen mit den beim Auftraggeber
eingesetzten kommunalen Fachverfahren.

Kritérijs: Neatkarigu iestazu sertifikati par kvalitates nodroSinasanas standartiem

Atlases kritérija apraksts: Zertifizierung des Rechenzentrums - Gemal Leistungsbeschreibung
Punkt 11.4: Nachweis einer gultigen Zertifizierung des eingesetzten Rechenzentrums geman
ISO/IEC 27001.

Kritérijs: Piegades droSiba

Atlases kritérija apraksts: Nachweis Vor-Ort-Service - Gemal Leistungsbeschreibung Punkt
11.5: Nachweis der Sicherstellung einer qualifizierten Vor-Ort-Unterstiutzung innerhalb von
maximal 60 Minuten bei erforderlichen physischen Interventionen.

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Valodas, kuras ir oficiali pieejami iepirkuma dokumenti: vacu valoda
Termins papildu informacijas pieprasiSanai: 31/08/2026 23:59:59 (UTC+02:00)
Austrumeiropas laiks, Centraleiropas vasaras laiks
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://evergabe-mv.de/Satellite/notice
/CXVHYDEYT12GYAX3/documents
Ad hoc sazinas kanals:
URL: https://evergabe-mv.de/Satellite/notice/ CXVHYDEYT12GYAXS3

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesniegSana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://evergabe-mv.de/Satellite/notice/ CXVHYDEYT12GYAX3
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: vacu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Varianti: Nav atlauts
Pretendenti var iesniegt vairakus piedavajumus: Atlauts
Piedavajumu sanems$anas termins: 07/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 53 Dienas
Informacija, ko var papildinat péc iesniegSanas termina beigam:
Pircejs pec saviem ieskatiem visus ar pretendentu saistitos triikstoSos dokumentus var
iesniegt velak.
Papildu informacija: entfallt
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Ar Iiguma izpildi saistitie nosacijumi: Entsprechend Eignungskatalog
Elektroniskie rékini: Prasits
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: ja
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:
Nav dinamiskas iepirkumu sistemas
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5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Vergabekammern des Landes Mecklenburg-Vorpommern bei dem
Ministerium fir Wirtschaft, Infrastruktur, Tourismus und Arbeit
Informacija par parskatiSanas terminiem: Bieter, die einen Vergaberechtsverstol’ erkennen,
mussen diesen spatestens bis zum Ablauf der Angebotsfrist oder, falls der Verstol} erst spater
bekannt wird, binnen zehn Kalendertagen ab positiver Kenntnis schriftlich rigen (§ 160 Abs. 3
GWB). Sollte der Auftraggeber der Rlge nicht abhelfen, kann ein Nachprifungsantrag binnen
funfzehn Kalendertagen nach Zugang der Nichtabhilfemitteilung bei der zustandigen
Vergabekammer gestellt werden. Die Frist flr den Vertragsschluss betragt nach Absendung
der Vorabinformation gem. § 134 GWB zehn Kalendertage (bei elektronischer Ubermittlung
[Fax) bzw. finfzehn Kalendertage (bei Postversand) ab Bekanntgabe der
Zuschlagsentscheidung.
Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma proceddru: Amt Warnow-West, Der
Amtsvorsteher
Organizacija, kas sanem dalibas pieprasijumus: Amt Warnow-West, Der Amtsvorsteher

8. Organizacijas

8.1. ORG-0001
Oficialais nosaukums: Amt Warnow-West, Der Amtsvorsteher
Registracijas numurs: 13 0 72 963-K000-54
Pasta adrese: Schulweg 1a
Pilséta: Kritzmow
Pasta indekss: 18198
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Landkreis Rostock (DE8OK)
Valsts: Vacija
E-pasts: a.engel@warnow-west.de
Talrunis: 03820763342
Interneta adrese: https://www.amt-warnow-west.de/
Sis organizacijas lomas:
Pircéjs
Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma proceddru
Organizacija, kas sanem dalibas pieprasijumus

8.1. ORG-0002
Oficialais nosaukums: Vergabekammern des Landes Mecklenburg-Vorpommern bei dem
Ministerium fur Wirtschaft, Infrastruktur, Tourismus und Arbeit
Registracijas numurs: VKMV-13-L50010000000-78
Pasta adrese: Johannes-Stelling-Stralie 14
Pilséta: Schwerin
Pasta indekss: 19053
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Schwerin, Kreisfreie Stadt (DE804)
Valsts: Vacija
E-pasts: vergabekammer@wm.mv-regierung.de
Talrunis: +49 38558815164
Interneta adrese: https://www.regierung-mv.de/Landesregierung/wm/
Sis organizacijas lomas:
Parskatisanas organizacija

8.1. ORG-0003
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Oficialais nosaukums: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)

Registracijas numurs: 0204:994-DOEVD-83

Pilséta: Bonn

Pasta indekss: 53119

Valsts apakSiedalijums (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Valsts: Vacija

E-pasts: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Talrunis: +49228996100

Sis organizacijas lomas:

TED eSender

Informacija par pazinojumu

Pazinojuma identifikators/versija: 8c633753-a84f-4c4d-82fb-6313a6e7abfe - 01

Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nosutiSanas datums: 23/07/2026 10:06:41 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: vacu valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 513573-2026

OV S sérijas izdevuma numurs: 141/2026

PublicéSanas datums: 24/07/2026
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