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516621-2026 - Konkurss

Austrija — Cilvekresursu vadibas konsultaciju pakalpojumi — Externe Beratung zum Thema
Workforce Management in der Grundversorgung

OJ S 142/2026 27/07/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Bundesagentur fur Betreuungs- und Unterstitzungsleistungen
Gesellschaft mit beschrankter Haftung
E-pasts: vergabe@bbu.gv.at
Pircéja juridiskais statuss: Publiskais uznémums
Ligumslédzejas iestades darbibas joma: Sociala aizsardziba

2. Procedura

2.1. Procedira
Nosaukums: Externe Beratung zum Thema Workforce Management in der Grundversorgung
Apraksts: Die BBU GmbH beabsichtigt den bestehenden Personaleinsatz- sowie Schichtplan
in der Grundversorgung fachlich zu modernisieren und zukunftig auch zu digitalisieren. Aus
diesem Grund soll ein externes Unternehmen mit der Erbringung von Beratungsleistungen zur
Ermittlung des Personalbedarfs sowie zur Planung des Personaleinsatzes in der
Grundversorgung und in weiterer Folge zur Ausarbeitung eines Schichtmodells flr den
Schichtbetrieb in der Grundversorgung beauftragt werden.
Proceduras identifikators: 6cdce9fe-d525-48eb-859b-3fd1d424d57a
lek$€jais identifikators: 7
Proceduras veids: Cita vienpakapes procedira
Proceduras galvenas iezimes: Der Auftraggeberin steht es zu nach Ablauf der Angebotsfrist
mit den Bieter*innen in Verhandlungen zu treten.

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 79414000 Cilvékresursu vadibas konsultaciju pakalpojumi
Papildu klasifikacija (cpv): 79633000 Darbinieku kvalifikacijas celSanas pakalpojumi

2.1.4. Vispariga informacija
Papildu informacija: Im Falle eines Widerspruchs zwischen der Bekanntmachung und dem
Dokument ,,Ausschreibungs- und Vertragsbedingungen" gehen Letztere vor. Ferner wird
ausdrucklich festgehalten, dass gegenstandliches Verfahren als Direktvergabe mit vorheriger
Bekanntmachung im Unterschwellenbereich geflhrt wird. Aus technischen Griinden musste
auf der Vergabeplattform eine Direktvergabe mit vorheriger Bekanntmachung im
Oberschwellenbereich gewahlt werden.
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES

2.1.6. lzslegSanas iemesli
Izsleg8anas iemeslu avoti: lepirkuma dokuments
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5. Dala

5.1. Dala: LOT-6456
Nosaukums: Externe Beratung zum Thema Workforce Management in der Grundversorgung
Apraksts: Die BBU GmbH beabsichtigt den bestehenden Personaleinsatz- sowie Schichtplan
in der Grundversorgung fachlich zu modernisieren und zukunftig auch zu digitalisieren. Hierzu
soll ein externes Unternehmen mit der Erbringung von Beratungsleistungen zur Ermittlung des
Personalbedarfs sowie zur Planung des Personaleinsatzes in der Grundversorgung und in
weiterer Folge zur Ausarbeitung eines Schichtmodells flir den Schichtbetrieb in der
Grundversorgung beauftragt werden.
lekSé€jais identifikators: 7

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 79414000 Cilvékresursu vadibas konsultaciju pakalpojumi
Papildu klasifikacija (cpv): 79633000 Darbinieku kvalifikacijas celSanas pakalpojumi
lespéjas:
Opciju apraksts: Es kdnnen uUber die vereinbarten Personentage bis zu 10 zusatzliche
Personentage zu den Ausschreibungs- bzw. Vertragsbedingungen abgerufen werden.

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Wien (AT130)
Valsts: Austrija
Papildu informacija: Die Beratungsleistungen sind gemafl den Angaben im jeweiligen Abruf
entweder am Geschaftssitz der Auftraggeberin oder remote zu erbringen.

5.1.3. Paredzamais ilgums
Sakuma datums: 01/09/2026
Darbibas termins: 6 Ménesi

5.1.4. Parjaunojums
Maksimalais parjaunojumu skaits: 1
Cita informécija par parjaunojumiem: Das Vertragsverhaltnis wird mit Ubermittlung der
Zuschlagserteilung abgeschlossen und fur die Dauer von sechs Monaten, jedenfalls bis zur
tatsachlichen Abnahme der Ergebnisse der Personalbedarfsermittiung,
Personaleinsatzplanung und die Ausarbeitung eines Schichtmodells abgeschlossen.

5.1.6. Vispariga informacija
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: né
Sis iepirkums ir piemérots arT maziem un vid&jiem uznémumiem (MVU): ja

5.1.9. Atlases kritériji
Atlases kritériju avoti: lepirkuma dokuments

5.1.10. PieskirSanas kritériji
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Apraksts: Qualitat des Personals
Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
Pieskirsanas kritérija skaitlis: 15
Kriterijs:
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Veids: Kvalitate

Apraksts: Qualitat des Kurzkonzepts

Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)

Pieskirsanas kritérija skaitlis: 20

Kriterijs:

Veids: Cena

Apraksts: Tagsatz ,,Leistungserbringung remote* (exkl. Ust) fir das namhaft zu machende
Personal mit mindestens funf Jahre einschlagiger Berufserfahrung

Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)

Pieskirsanas kritérija skaitlis: 35

Kriterijs:

Veids: Cena

Apraksts: Tagsatz ,,Leistungserbringung vor Ort* (exkl. Ust) fur das namhaft zu machende
Personal mit mindestens funf Jahre einschlagiger Berufserfahrung

Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)

Pieskirsanas kritérija skaitlis: 10

Kriterijs:

Veids: Cena

Apraksts: Tagsatz ,,Leistungserbringung remote* (exkl. Ust) flr das weitere namhaft zu
machende Personal

Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)

Pieskirsanas kritérija skaitlis: 15

Kriterijs:

Veids: Cena

Apraksts: Tagsatz ,,Leistungserbringung vor Ort* (exkl. Ust) fur das weitere namhaft zu
machende Personal

Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)

Pieskirsanas kritérija skaitlis: 5

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Termin$ papildu informacijas pieprasiSanai: 10/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
Austrumeiropas laiks, Centraleiropas vasaras laiks
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://gv.vergabeportal.at/Detail/250987

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesniegSana: Atlauts
lesniegSanas adrese: https://gv.vergabeportal.at/Detail/250987
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: vacu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Varianti: Nav atlauts
Piedavajumu sanems$anas termins: 14/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Elektroniskie rékini: Atlauts
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: ja
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
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5.1.16.

Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistéemu:
Nav dinamiskas iepirkumu sistémas

Papildu informacija, mediacija un parskatiSana

ParskatiSanas organizacija: Bundesverwaltungsgericht

Informacija par parskatiSanas terminiem: Gemaf den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

8. Organizacijas

8.1.

8.1.

ORG-1672

Oficialais nosaukums: Bundesagentur fir Betreuungs- und Unterstiitzungsleistungen

Gesellschaft mit beschrankter Haftung
Registracijas numurs: 9110028310669

Pasta adrese: Leopold-Moses-Gasse 4/2/ 3
Pilséta: Wien

Pasta indekss: 1020

Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Wien (AT130)
Valsts: Austrija

Kontaktpunkts: Bundesagentur fir Betreuungs- und Unterstitzungsleistungen Gesellschaft mit

beschrankter Haftung (kurz: BBU GmbH)
E-pasts: vergabe@bbu.gv.at

Talrunis: +43 664 60902 1156

Interneta adrese: https://www.bbu.gv.at/
Sis organizacijas lomas:

Pircéjs

ORG-4211

Oficialais nosaukums: Bundesverwaltungsgericht
Registracijas numurs: 9110008059823

Pasta adrese: Erdbergstralte 192-196

Pilséta: Wien

Pasta indekss: 1030

Valsts apakSiedalijums (NUTS): Wien (AT130)
Valsts: Austrija

E-pasts: einlaufstelle@bvwg.gv.at

Talrunis: +43 160149

Interneta adrese: https://www.bvwg.gv.at/

Sis organizacijas lomas:

ParskatiSanas organizacija

Informacija par pazinojumu

516621-2026

Pazinojuma identifikators/versija: 9c8afba3-3897-440b-b4df-834a3b23f3e2 - 01

Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Pazinojuma apaks$veids: 16

Pazinojuma nosutisanas datums: 23/07/2026 17:06:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,

Centraleiropas vasaras laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: vacu valoda
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Pazinojuma publikacijas numurs: 516621-2026
QV S sérijas izdevuma numurs: 142/2026
PubliceéSanas datums: 27/07/2026
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