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See the notice on TED website

518508-2026 - Konkurss
Horvātija – Informācijas tehnoloģiju iekārtu tehniskā apkope un remonts – Optimizacija ispisa, 
održavanje i najam pisača
OJ S 142/2026 27/07/2026
Paziņojums par līgumu vai paziņojums par koncesiju — standarta režīms
Pakalpojumi

1. Pircējs

1.1.  Pircējs
Oficiālais nosaukums: HRVATSKE ŠUME d.o.o.
E-pasts: direkcija@hrsume.hr
Pircēja juridiskais statuss: Publisko tiesību subjekts
Līgumslēdzējas iestādes darbības joma: Ekonomikas lietas

2. Procedūra

2.1.  Procedūra
Nosaukums: Optimizacija ispisa, održavanje i najam pisača
Apraksts: Naručitelj posjeduje 1274 ispisnih uređaja, raspoređenih na 231 lokacija u Republici 
Hrvatskoj, koje su organizirane u 17 Uprava Šuma Podružnica, Centralnoj lokaciji Direkcija i 
213 manjih radnih jedinica/Šumarija. Sustav za nadzor i upravljanje ispisom je PaperCut MF. 
Naručitelj posjeduje licencirani sustav za nadzor i upravljanje ispisom PaperCut MF za 3000 
korisnika i dok se za MF uređaje posebno nabavljaju licence.Naručitelj će prihvatiti i druga 
rješenja u dogovoru s Ponuditeljem za mjesečne pokazivače broja stranica. Odabrani 
ponuditelj će zajedno s Naručiteljem izuzeti početne brojače stranica sa printera i/ili Papercut 
MF sustava prilikom primopredaje ispisne flote te preuzeti sve postojeće tonere u uređajima 
po postotku popunjenosti tonera, te obeštetiti Naručitelja za iznos mogućeg broja ispisa po 
cijeni ponuđenoj cpp ( trošak po ispisanoj stranici)
Procedūras identifikators: 18638e1a-12e4-4a50-a886-3a816f997a6c
Iekšējais identifikators: DIR-2026-163
Procedūras veids: Atklāta
Procedūra ir paātrināta: nē
Procedūras galvenās iezīmes: Otvoreni postupak

2.1.1.  Mērķis
Līguma veids: Pakalpojumi
Galvenā klasifikācija (cpv): 50312600 Informācijas tehnoloģiju iekārtu tehniskā apkope un 
remonts

2.1.2.  Izpildes vieta
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Valsts: Horvātija
Papildu informācija: Hrvatske šume, društvo s ograničenom odgovornošću

2.1.3.  Vērtība
Paredzamā vērtība bez PVN: 300 000,00 EUR

2.1.4.  Vispārīga informācija

https://ted.europa.eu/lv/notice/-/detail/518508-2026
mailto:direkcija@hrsume.hr
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Juridiskais pamats: 
Direktīva 2014/24/ES

2.1.6.  Izslēgšanas iemesli
Izslēgšanas iemeslu avoti: Iepirkuma dokuments, Paziņojums
Dalība noziedzīgā organizācijā: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Korupcija: Korupcija
Krāpšana: Prijevara
Teroristu nodarījumi vai nodarījumi, kas saistīti ar teroristu darbībām: Kaznena djela terorizma 
ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Nelikumīgi iegūtu līdzekļu legalizēšana vai teroristu finansēšana: Pranje novca ili financiranje 
terorizma
Bērnu darbs un citi cilvēku tirdzniecības veidi: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Tikai valsts tiesību normās paredzēti izslēgšanas iemesli: Neisplata plaće
Valsts tiesību aktos noteikto pienākumu neizpilde, kas izraisa izslēgšanu: Sudjelovanje u 
zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti tržišnog natjecanja
Nodokļu maksāšanas pienākuma pārkāpums: Plaćanje poreza
Sociālā nodrošinājuma iemaksu maksāšanas pienākuma pārkāpums: Plaćanje obveza za 
mirovinsko i zdravstveno osiguranje
Nepatiesas informācijas sniegšana, informācijas noklusēšana, nespēja sniegt pieprasītos 
dokumentus vai iegūta konfidenciāla informācija šajā procedūrā: Lažno prikazivanje, 
prikrivanje informacija, nemogućnost podnošenja traženih dokumenata i prikupljanje 
povjerljivih informacija o ovom postupku
Pirmstermiņa izbeigšana, zaudējumu atlīdzināšana vai citas līdzīgas sankcijas: Prijevremeni 
raskid, naknada štete ili druge usporedive sankcije
Tieša vai netieša iesaistīšanās šīs iepirkuma procedūras sagatavošanā;: Narušavanje tržišnog 
natjecanja zbog izravnog ili neizravnog sudjelovanja u pripremi ovog postupka nabave
Nolīgumi ar citiem ekonomikas dalībniekiem, kuru mērķis ir izkropļot konkurenci: Sporazumi s 
drugim gospodarskim subjektima u cilju narušavanja tržišnog natjecanja

5. Daļa

5.1.  Daļa: LOT-0000
Nosaukums: Optimizacija ispisa, održavanje i najam pisača
Apraksts: Naručitelj posjeduje 1274 ispisnih uređaja, raspoređenih na 231 lokacija u Republici 
Hrvatskoj, koje su organizirane u 17 Uprava Šuma Podružnica, Centralnoj lokaciji Direkcija i 
213 manjih radnih jedinica/Šumarija. Sustav za nadzor i upravljanje ispisom je PaperCut MF. 
Naručitelj posjeduje licencirani sustav za nadzor i upravljanje ispisom PaperCut MF za 3000 
korisnika i dok se za MF uređaje posebno nabavljaju licence.Naručitelj će prihvatiti i druga 
rješenja u dogovoru s Ponuditeljem za mjesečne pokazivače broja stranica. Odabrani 
ponuditelj će zajedno s Naručiteljem izuzeti početne brojače stranica sa printera i/ili Papercut 
MF sustava prilikom primopredaje ispisne flote te preuzeti sve postojeće tonere u uređajima 
po postotku popunjenosti tonera, te obeštetiti Naručitelja za iznos mogućeg broja ispisa po 
cijeni ponuđenoj cpp ( trošak po ispisanoj stranici)
Iekšējais identifikators: DIR-2026-163

5.1.1.  Mērķis
Līguma veids: Pakalpojumi
Galvenā klasifikācija (cpv): 50312600 Informācijas tehnoloģiju iekārtu tehniskā apkope un 
remonts
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5.1.2.
 
Izpildes vieta
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Valsts: Horvātija
Papildu informācija: Hrvatske šume, društvo s ograničenom odgovornošću

5.1.3.  Paredzamais ilgums
Sākuma datums: 07/09/2026
Darbības termiņš: 24 Mēneši

5.1.4.  Pārjaunojums
Maksimālais pārjaunojumu skaits: 0

5.1.5.  Vērtība
Paredzamā vērtība bez PVN: 300 000,00 EUR

5.1.6.  Vispārīga informācija
Rezervēta dalība: 
Dalība nav rezervēta.
Iepirkuma projekts, kas netiek finansēts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Nolīgums par valsts iepirkumu: jā
Šis iepirkums ir piemērots arī maziem un vidējiem uzņēmumiem (MVU): jā

5.1.8.  Pieejamības kritēriji
Kritēriji par pieejamību personām ar invaliditāti nav iekļauti, jo iepirkums nav paredzēts 
fiziskām personām

5.1.9.  Atlases kritēriji
Atlases kritēriju avoti: Paziņojums, Iepirkuma dokuments
Kritērijs: Reģistrācija tirdzniecības reģistrā
Atlases kritērija apraksts: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritērijs: Atbilstošas izglītības un profesionālās kvalifikācijas
Atlases kritērija apraksts: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritērijs: Tehniķi vai tehniskās iestādes kvalitātes kontrolei
Atlases kritērija apraksts: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritērijs: Neatkarīgu iestāžu sertifikāti par kvalitātes nodrošināšanas standartiem
Atlases kritērija apraksts: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Piešķiršanas kritēriji
Kritērijs: 
Veids: Cena
Nosaukums: Cijena ponude
Apraksts: Cijena ponude
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīzs punktu skaits)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 80
Kritērijs: 
Veids: Kvalitāte
Nosaukums: Ovlaštenje za održavanje i servisiranje uređaja
Apraksts: Maksimalan broj bodova koji ponuda može ostvariti u okviru ovoga kriterija je: B = 
20 bodova Dio predmeta nabave je održavanje ispisne flote Naručitelja. Održavanje ispisnih 
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uređaja moraju obavljati tvrtke koje su ovlaštene od Proizvođača navedenih ispisnih uređaja. 
Budući da je brzina odziva na održavanje i popravak ispisnih uređaja važno za Naručitelja traži 
se koliko od najzastupljenijih ispisnih uređaja Ponuditelj može osigurati direktan servis. Ukoliko 
Ponuditelj ne može osigurati direktan servis u svojem servisu Ponuditelj mora osigurati servis 
u ovlaštenom servisu. Za vrednovanje kvalitativnog dijela ponude određuje se broj ovlaštenja, 
kojima raspolaže gospodarski subjekt, za održavanje i servisiranje uređaja za koje se usluga 
traži. Sukladno kriteriju 2., ponuda se ocjenjuje na sljedeći način: Ukupan broj ovlaštenja za 
održavanje i servisiranje uređaja za koje se usluga traži 1-2 (do dva) = 5 bodova Ukupan broj 
ovlaštenja za održavanje i servisiranje uređaja za koje se usluga 3 (tri) = 10 bodova Ukupan 
broj ovlaštenja za održavanje i servisiranje uređaja za koje se usluga traži 4-5 (četiri i pet) = 20 
bodova.
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīzs punktu skaits)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 20

5.1.11.  Iepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://eojn.hr/tender-eo/91813
Ad hoc saziņas kanāls: 
Nosaukums: https://eojn.hr/

5.1.12.  Iepirkuma noteikumi
Iesniegšanas noteikumi: 
Elektroniskā iesniegšana: Prasīts
Iesniegšanas adrese: https://eojn.hr/tender-eo/91813
Valodas, kurās var iesniegt piedāvājumus vai dalības pieprasījumus: horvātu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atļauts
Varianti: Nav atļauts
Pretendenti var iesniegt vairākus piedāvājumus: Nav atļauts
Finanšu garantijas apraksts: Jamstvo za ozbiljnost ponude Ponuditelji su obvezni dostaviti 
jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku zadužnice ili bjanko zadužnice, potpisane od ovlaštene 
osobe za zastupanje i ovjerene kod javnog bilježnika. Iznos jamstva za ozbiljnost ponude je 
9.000,00 eura.
Piedāvājumu saņemšanas termiņš: 26/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, 
Centrāleiropas vasaras laiks
Laiks, kurā piedāvājumam jāsaglabājas derīgam: 90 Dienas
Informācija par publisko atvēršanu: 
Atvēršanas datums: 26/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centrāleiropas 
vasaras laiks
Vieta: Zagreb
Papildu informācija: Javnom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlašteni predstavnici 
ponuditelja i druge osobe. Sukladno članku 282. stavku 8. ZJN, pravo aktivnog sudjelovanja 
na javnom otvaranju ponuda imaju samo članovi stručnog povjerenstva za javnu nabavu i 
ovlašteni predstavnici ponuditelja.
Līguma noteikumi: 
Līguma izpilde jāveic saskaņā ar aizsargātas nodarbinātības programmām: Nē
Ar līguma izpildi saistītie nosacījumi: Nije definirano
Elektroniskie rēķini: Prasīts
Tiks izmantoti elektroniskie pasūtījumi: nē
Tiks izmantoti elektroniskie maksājumi: nē
Finansēšanas kārtība: Plaćanje se obavlja na temelju valjanog eRačuna izdanog po pojedinoj 
narudžbenici, te po uredno potpisanom zapisniku o izvršenoj usluzi, u roku od 60 dana od 

https://eojn.hr/tender-eo/91813
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/91813
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dana ispostave eRačuna, na poslovni račun ponuditelja/člana zajednice ponuditelja, odnosno 
podizvoditelja. Dostava elektroničkih računa vrši se isključivo putem nacionalne centralne 
platforme, odnosno FINA servisa, eRačun za državu u kojem je registrirana svaka podružnica 
HŠ d.o.o. Na računu se obavezno naznačuje broj okvirnog sporazuma i narudžbenice 
temeljem koje je usluga izvršena.

5.1.15.  Paņēmieni
Pamatnolīgums: 
Nav pamatnolīguma
Informācija par dinamisko iepirkumu sistēmu: 
Nav dinamiskās iepirkumu sistēmas

5.1.16.  Papildu informācija, mediācija un pārskatīšana
Pārskatīšanas organizācija: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizācija, kas sniedz papildu informāciju par iepirkuma procedūru: HRVATSKE ŠUME d.o.
o.
Organizācija, kas sniedz sīkāku informāciju par pārskatīšanas procedūru: HRVATSKE ŠUME 
d.o.o.

8. Organizācijas

8.1.  ORG-0001
Oficiālais nosaukums: HRVATSKE ŠUME d.o.o.
Reģistrācijas numurs: 69693144506
Pasta adrese: Ulica Kneza Branimira 1
Pilsēta: Grad Zagreb
Pasta indekss: 10000
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Valsts: Horvātija
Kontaktpunkts: Mia Majnarić
E-pasts: direkcija@hrsume.hr
Tālrunis: +385 14804185
Interneta adrese: https://hrsume.hr
Šīs organizācijas lomas: 
Pircējs
Organizācija, kas sniedz papildu informāciju par iepirkuma procedūru
Organizācija, kas sniedz sīkāku informāciju par pārskatīšanas procedūru

8.1.  ORG-0002
Oficiālais nosaukums: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Reģistrācijas numurs: 95857869241
Pasta adrese: Ulica grada Vukovara 23/V
Pilsēta: Zagreb
Pasta indekss: 10000
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Valsts: Horvātija
Kontaktpunkts: Kontakt
E-pasts: dkom@dkom.hr
Tālrunis: +385 14559 930
Interneta adrese: https://www.dkom.hr/
Šīs organizācijas lomas: 

mailto:direkcija@hrsume.hr
https://hrsume.hr
mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
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Pārskatīšanas organizācija

8.1.  ORG-0003
Oficiālais nosaukums: Narodne novine d.d.
Reģistrācijas numurs: TED94
Reģistrācijas numurs: HR64546066176
Pasta adrese: Savski gaj XIII. 6
Pilsēta: Zagreb
Pasta indekss: 10020
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Valsts: Horvātija
Kontaktpunkts: EOJN Helpdesk
E-pasts: eojn@nn.hr
Tālrunis: +385 16652889
Interneta adrese: https://www.nn.hr/
Šīs organizācijas lomas: 
TED eSender

Informācija par paziņojumu

Paziņojuma identifikators/versija: c2f263ed-e668-4824-9a9c-43f8079d6452  -  01
Veidlapas tips: Konkurss
Paziņojuma veids: Paziņojums par līgumu vai paziņojums par koncesiju — standarta režīms
Paziņojuma apakšveids: 16
Paziņojuma nosūtīšanas datums: 24/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, 
Centrāleiropas vasaras laiks
Valodas, kurās oficiāli pieejams šis paziņojums: horvātu valoda
Paziņojuma publikācijas numurs: 518508-2026
OV S sērijas izdevuma numurs: 142/2026
Publicēšanas datums: 27/07/2026

mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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