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521886-2026 - Konkurss

Igaunija — Programmaturas izstrades un konsultaciju pakalpojumi — Tarkvaraarendus koos
hooldustdode, tehnilise toe ja arendusressursi hankimisega

OJ S 143/2026 28/07/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Riigi Kaitseinvesteeringute Keskus
E-pasts: info@rkik.ee
Pircéja juridiskais statuss: Centralas parvaldes iestade
Ligumslédzéjas iestades darbibas joma: Aizsardziba

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Sihtasutus CR14
E-pasts: info@cr14.ee
Pircéja juridiskais statuss: Publisko tiesibu subjekts
Ligumslédzejas iestades darbibas joma: Visparéji sabiedriskie pakalpojumi

2. Procedura

2.1. Procedira
Nosaukums: Tarkvaraarendus koos hooldustddde, tehnilise toe ja arendusressursi
hankimisega
Apraksts: Tarkvaraarendus koos hooldustddde, tehnilise toe ja arendusressursi hankimisega /
Kdrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Proceduras identifikators: 57b8de73-94ec-4b58-a142-506183c6¢4f6
lek$é€jais identifikators: 311026-0000
Proceduras veids: Slegta
Proceddra ir paatrinata: né
Proceduras galvenas iezimes: Dinaamilise hankeslUsteemi piiratud hankemenetlus

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72200000 Programmatdras izstrades un konsultaciju pakalpojumi

2.1.2. Izpildes vieta
Valsts: Igaunija
Jebkur attiecigaja valstt
Papildu informacija: Eesti

2.1.2. Izpildes vieta
Valsts: Igaunija
Jebkur attiecigaja valsti
Papildu informacija: Eesti

2.1.2. Izpildes vieta
Valsts: Igaunija
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Jebkur attiecigaja valstt
Papildu informacija: Eesti

21.2. Izpildes vieta
Valsts: Igaunija
Jebkur attiecigaja valsti
Papildu informacija: Eesti

2.1.3. Vertiba
Paredzama vertiba bez PVN: 20 000 000,00 EUR

2.1.4. Vispariga informacija
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES

2.1.5. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Maksimalais dalu skaits, par kuru pretendents var iesniegt piedavajumus: 4

2.1.6. lzslegSanas iemesli
IzslegSanas iemeslu avoti: Eiropas vienotais iepirkuma procediras dokuments (ESPD),
Eiropas vienotais iepirkuma procediras dokuments (ESPD)

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0001
Nosaukums: Juba olemasolevate slisteemide tarkvara arendused (jatkuarendused) hankimine
Apraksts: Juba olemasolevate slsteemide tarkvara arendused (jatkuarendused) hankimine.
Jatkuarenduste all moistetakse tarkvarale eeskatt uute kliendispetsiifiliste funktsionaalsuste
loomist v&i on tegu mittefunktsionaalsete nduete téttu tellitava arendusressursiga, mis ei ole
tavaparane tarkvara hooldustegevus naiteks eeskatt infostisteemi tarkvarakomponentide
versiooniuuenduste kaudu (turbehaavatavuste lahendamine funktsionaalususi lisamata vms). /
Kdrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
lekSéjais identifikators: 311026-0001

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72200000 Programmatdras izstrades un konsultaciju pakalpojumi

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts: Igaunija
Jebkur attiecigaja valstt
Papildu informacija: Eesti

5.1.3. Paredzamais ilgums
Darbibas termins: 48 Ménesi

5.1.5. Vertiba
Paredzama vértiba bez PVN: 10 000 000,00 EUR

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
Janorada Iiguma izpildei norikoto darbinieku vardi un profesionala kvalifikacija: Netiek prasits
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lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: ja

5.1.8. Pieejamibas kritériji
Kritériji par pieejamibu personam ar invaliditati nav ieklauti, jo iepirkums nav paredzéts
fiziskam personam

5.1.9. Atlases kriteriji
Atlases kritériju avoti: Eiropas vienotais iepirkuma procediras dokuments (ESPD)
Informacija par divposmu proceduras otro posmu:
Minimalais kandidatu skaits, ko paredzéts uzaicinat uz proceddras otro posmu: 5

5.1.10. PieskirSanas kritériji
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Apraksts: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 30
Kriterijs:
Veids: Cena
Apraksts: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
Pieskirsanas kritérija skaitlis: 70

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10364984/documents?group=B

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesnieg$ana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10364984/tenders
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: igaunu valoda, anglu
valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Varianti: Nav atlauts
Dalibas pieprasijumu sanemsanas termins: 01/09/2026 11:00:00 (UTC+03:00)
Austrumeiropas vasaras laiks
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Elektroniskie rékini: Prasits
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: né
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:
Dinamiska iepirkumu sistéma, ko var izmantot arT Saja pazinojuma neuzskaititie pircéji

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
Starpniecibas jeb mediacijas organizacija: Riigihangete vaidlustuskomisjon
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ParskatiSanas organizacija: Riigihangete vaidlustuskomisjon

Informacija par parskatiSanas terminiem: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus

Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma procedaru: Riigi
Kaitseinvesteeringute Keskus

Organizacija, kas sanem dalibas pieprasijumus: Riigi Kaitseinvesteeringute Keskus

5.1. Dala: LOT-0002
Nosaukums: Juba olemasolevate susteemide tarkvaraliste lahenduste hooldust66d koos
tehnilise toe pakkumisega hankimine (sh tarkvara uuendused)
Apraksts: Juba olemasolevate slisteemide tarkvaraliste lahenduste hooldust6dd koos tehnilise
toe pakkumisega hankimine. Hooldustodde all mdistetakse eeskatt tarkvaralahenduse
varskendamist, naiteks infoslisteemis sisalduvate tarkvarakomponentide uuendamist
turbehaavatavuste lahendamise eesmargil vdi vaiksemate hooldustegevuses lahendatavate
paranduste tegemine tarkvarale. Tehnilise toe pakkumine hélmab eeskatt teenustaseme
reageerimisaegades ja kriitilisustasemetes tehnilise toe pakkumist, mis pakub sihiparase
kasutamise vdimekuse tarkvarale selle loodud funktsionaalsustes ja mittefunktsionaalsete
nduete tingimustes. / Kdrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke
alusdokumentidest
lek3éjais identifikators: 311026-0002

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72200000 Programmatdras izstrades un konsultaciju pakalpojumi

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts: Igaunija
Jebkur attiecigaja valstt
Papildu informacija: Eesti

5.1.3. Paredzamais ilgums
Darbibas termins: 48 Ménesi

5.1.5. Vertiba
Paredzama vertiba bez PVN: 5 000 000,00 EUR

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
Janorada liguma izpildei norikoto darbinieku vardi un profesionala kvalifikacija: Netiek prasits
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: ja

5.1.8. Pieejamibas kritériji
Kritériji par pieejamibu personam ar invaliditati nav ieklauti, jo iepirkums nav paredzéts
fiziskam personam

5.1.9. Atlases kritériji
Atlases kritériju avoti: Eiropas vienotais iepirkuma procediras dokuments (ESPD)
Informacija par divposmu proceduras otro posmu:
Minimalais kandidatu skaits, ko paredzéts uzaicinat uz procediras otro posmu: 5

5.1.10. PieskirSanas kriteériji
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Kriterijs:

Veids: Kvalitate

Apraksts: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
Pieskirsanas kritérija skaitlis: 30

Kriterijs:

Veids: Cena

Apraksts: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 70

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10364984/documents?group=B

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesnieg$ana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10364984/tenders
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: igaunu valoda, anglu
valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Varianti: Nav atlauts
Dalibas pieprasijumu sanem8anas termins: 01/09/2026 11:00:00 (UTC+03:00)
Austrumeiropas vasaras laiks
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Elektroniskie rékini: Prasits
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: né
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:
Dinamiska iepirkumu sistéma, ko var izmantot arT Saja pazinojuma neuzskaititie pircéji

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
Starpniecibas jeb mediacijas organizacija: Riigihangete vaidlustuskomisjon
ParskatiSanas organizacija: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informacija par parskatisanas terminiem: https:/fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organizacija, kas sniedz papildu informéaciju par iepirkuma procedudru: Riigi
Kaitseinvesteeringute Keskus
Organizacija, kas sanem dalibas pieprasijumus: Riigi Kaitseinvesteeringute Keskus

5.1. Dala: LOT-0003
Nosaukums: Taiesti uue tarkvaralise terviklahenduse hankimine
Apraksts: Taiesti uue tarkvaralise terviklahenduse hankimine. Terviklahenduse pakkumise all
mdistetakse eeskatt arendus- ja juurutuspakkumuse esitamist ari- ja kasutatavusanallUsi
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nduete pinnalt (vahemalt eelanallusi pdhjal). Detailanaltus voib sisalduda terviklahenduse
pakkumuse skoobis, kui seotud hankes on selliselt nimetatud. / Kérvaldamise alused ja
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest

lek3éjais identifikators: 311026-0003

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72200000 Programmatdras izstrades un konsultaciju pakalpojumi

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts: Igaunija
Jebkur attiecigaja valsti
Papildu informacija: Eesti

5.1.3. Paredzamais ilgums
Darbibas termins: 48 Ménesi

5.1.5. Vertiba
Paredzama vértiba bez PVN: 4 000 000,00 EUR

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
Janorada liguma izpildei norikoto darbinieku vardi un profesionala kvalifikacija: Netiek prasits
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: ja

5.1.8. Pieejamibas kritériji
Kritériji par pieejamibu personam ar invaliditati nav ieklauti, jo iepirkums nav paredzéts
fiziskam personam

5.1.9. Atlases kritériji
Atlases kritériju avoti: Eiropas vienotais iepirkuma procediras dokuments (ESPD)
Informacija par divposmu proceduras otro posmu:
Minimalais kandidatu skaits, ko paredzéts uzaicinat uz procediras otro posmu: 5

5.1.10. PieskirSanas kritériji
Kritérijs:
Veids: Kvalitate
Apraksts: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kriterija skaitlis: 30
Kriterijs:
Veids: Cena
Apraksts: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 70

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10364984/documents?group=B

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
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Elektroniska iesnieg8ana: Prasits

lesniegSanas adrese: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10364984/tenders
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: igaunu valoda, anglu
valoda

Elektroniskais katalogs: Nav atlauts

Varianti: Nav atlauts

Dalibas pieprasijumu sanemsanas termins: 01/09/2026 11:00:00 (UTC+03:00)
Austrumeiropas vasaras laiks

Liguma noteikumi:

Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Elektroniskie rékini: Prasits

Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: ne

Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:
Dinamiska iepirkumu sistéma, ko var izmantot arT Saja pazinojuma neuzskaititie pircéji

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
Starpniecibas jeb mediacijas organizacija: Riigihangete vaidlustuskomisjon
ParskatiSanas organizacija: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informacija par parskatisanas terminiem: https:/fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organizacija, kas sniedz papildu informéaciju par iepirkuma procedudru: Riigi
Kaitseinvesteeringute Keskus
Organizacija, kas sanem dalibas pieprasijumus: Riigi Kaitseinvesteeringute Keskus

5.1. Dala: LOT-0004
Nosaukums: Konsultatsiooni teenuse hankimine (tehnilise lahenduse koostamine, tehniline
dokumentatsioon jm)
Apraksts: Konsultatsiooni teenuse hankimine (tehnilise lahenduse koostamine, tehniline
dokumentatsioon jm). Konsultatsiooni all mdistetakse eeskatt ari- ja kasutatavuse analtusi
/tehnilise dokumentatsiooni koostamist, mis sisaldab naiteks protsesside kaardistamist,
kasutuslugude ja nduete kirjeldamist, kasutajaliidese (Ul) prototuupide loomist ja testimist,
tulevase infostisteemi arhitektuurilise pildi ja protottitibi loomist, andmete migratsiooniplaani
loomist, sh andmete kvaliteedi, turvanduete ja arhitektuuri maaratlemine jne. / Kérvaldamise
alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
lek$€jais identifikators: 311026-0004

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72200000 Programmataras izstrades un konsultaciju pakalpojumi

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts: Igaunija
Jebkur attiecigaja valsti
Papildu informacija: Eesti

5.1.3. Paredzamais ilgums
Darbibas termins: 48 Ménesi
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5.1.5. Vertiba
Paredzama vértiba bez PVN: 1 000 000,00 EUR

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
Janorada Iiguma izpildei norikoto darbinieku vardi un profesionala kvalifikacija: Netiek prasits
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: ja

5.1.8. Pieejamibas kriteériji
Kritériji par pieejamibu personam ar invaliditati nav ieklauti, jo iepirkums nav paredzéts
fiziskam personam

5.1.9. Atlases kritériji
Atlases kritériju avoti: Eiropas vienotais iepirkuma procediras dokuments (ESPD)
Informacija par divposmu proceduras otro posmu:
Minimalais kandidatu skaits, ko paredzéts uzaicinat uz procediras otro posmu: 5

5.1.10. PiesSkirSanas kritériji
Kritérijs:
Veids: Kvalitate
Apraksts: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 30
Kriterijs:
Veids: Cena
Apraksts: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 70

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10364984/documents?group=B

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesnieg$ana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10364984/tenders
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: igaunu valoda, anglu
valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Varianti: Nav atlauts
Dalibas pieprasijumu sanems$anas termins: 01/09/2026 11:00:00 (UTC+03:00)
Austrumeiropas vasaras laiks
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Elektroniskie rékini: Prasits
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: né
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panémieni
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Pamatnoligums:

Nav pamatnoliguma

Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:

Dinamiska iepirkumu sistéma, ko var izmantot arT Saja pazinojuma neuzskaititie pircéji

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
Starpniecibas jeb mediacijas organizacija: Riigihangete vaidlustuskomisjon
ParskatiSanas organizacija: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informacija par parskatiSanas terminiem: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma procediru: Riigi
Kaitseinvesteeringute Keskus
Organizacija, kas sanem dalibas pieprasijumus: Riigi Kaitseinvesteeringute Keskus

8. Organizacijas

8.1. ORG-0001
Oficialais nosaukums: Riigi Kaitseinvesteeringute Keskus
Registracijas numurs: 70009764
Pasta adrese: Jarve tn 34a
Pilséta: Tallinn
Pasta indekss: 11314
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Valsts: Igaunija
Kontaktpunkts: Tanel Salumaa
E-pasts: info@rkik.ee
Talrunis: +372 7170465
Interneta adrese: https://www.kaitseinvesteeringud.ee/
Pircéja profils: https://www.kaitseinvesteeringud.ee/
Sis organizacijas lomas:
Pircéjs
Grupas vaditajs
Centralizéto iepirkumu struktara, kas pieskir publiska iepirkuma ligumus vai slédz
pamatnoligumus par citiem pircéjiem paredzétiem buvdarbiem, piegadém vai pakalpojumiem
Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma proceddru
Organizacija, kas sanem dalibas pieprasijumus

8.1. ORG-0002
Oficialais nosaukums: Sihtasutus CR14
Registracijas numurs: 90015175
Pasta adrese: Ravala pst 14
Pilséta: Tallinn
Pasta indekss: 10143
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Valsts: Igaunija
Kontaktpunkts: Tanel Salumaa
E-pasts: info@cr14.ee
Talrunis: +372 7170465
Interneta adrese: https://www.cr14.ee/et/
Pircéja profils: https://www.cr14.ee/et/
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Sis organizacijas lomas:
Pircéjs

8.1. ORG-0003
Oficialais nosaukums: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Registracijas numurs: 1000123
Pasta adrese: Tartu mnt 85
Pilséta: Tallinn
Pasta indekss: 10115
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Valsts: Igaunija
E-pasts: vako@fin.ee
Talrunis: +3726113713
Sis organizacijas lomas:
ParskatiSanas organizacija
Starpniecibas jeb mediacijas organizacija

8.1. ORG-0004
Oficialais nosaukums: Riigihangete register
Registracijas numurs: TED64
Pasta adrese: Lokke tn 4
Pilséta: Tallinn
Pasta indekss: 10122
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Valsts: Igaunija
E-pasts: register@riigihanked.riik.ee
Talrunis: +3726113693
Sis organizacijas lomas:
TED eSender

Informacija par pazinojumu

Pazinojuma identifikators/versija: 1017a836-95d3-4786-8d31-145ec719a72e - 01
Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nosutiSanas datums: 27/07/2026 13:22:46 (UTC+03:00) Austrumeiropas vasaras
laiks

Pazinojuma nositiSanas datums (e- sutitajs): 27/07/2026 13:30:01 (UTC+03:00)
Austrumeiropas vasaras laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams Sis pazinojums: igaunu valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 521886-2026

QV S sérijas izdevuma numurs: 143/2026

PubliceéSanas datums: 28/07/2026
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