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525360-2026 - Konkurss

Spanija — Programmatiras pakotne un informacijas sistémas — Acuerdo Marco de suministro de
licencias de software y soluciones de uso comun de la empresa Microsoft y del servicio de
soporte técnico

OJ S 144/2026 29/07/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Piegades

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de la Informaci6 de la
Generalitat de Catalunya
E-pasts: contractaciotic.ctti@gencat.cat
Pircéja juridiskais statuss: Publisko tiesibu subjekts
Ligumslédzéjas iestades darbibas joma: Vispareji sabiedriskie pakalpojumi

2. Procedura

2.1. Procedura
Nosaukums: Acuerdo Marco de suministro de licencias de software y soluciones de uso
comun de la empresa Microsoft y del servicio de soporte técnico
Apraksts: El presente Acuerdo Marco (AM) tiene como objeto la homologacion del proveedor
para la provision de todo el catalogo de productos disponibles de la tecnologia Microsoft, en
cualquier modalidad y version disponible, asi como fijar: - Las condiciones y requerimientos
para la gestion de peticiones, incidencias y problemas, asi como la gestion de inventario en el
uso de la tecnologia Microsoft en la Nube. - Las condiciones y requerimientos de nivel de
servicio para los productos en modalidad EAS facilitados de forma online en la Nube
(Servicios Online: usuarios 365 y en la nube, etc.) - Las condiciones generales de
adjudicacion y ejecucion de los futuros contratos basados resultantes de este acuerdo marco,
que permita conseguir las condiciones Optimas de uso de parque actual y de precios de
llcencias de software Microsoft.
Proceduras identifikators: 2c9bef9d-fa34-4ce7-a149-22c2226c1e1f
lek$é€jais identifikators: CTTI-2026-178
Proceduras veids: Atklata
Proceddra ir paatrinata: né

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Piegades
Galvena klasifikacija (cpv): 48000000 Programmattras pakotne un informacijas sistémas
Papildu klasifikacija (cpv): 72261000 Programmatiras atbalsta pakalpojumi, 72267000
Programmatiras uzturéSanas un laboSanas pakalpojumi, 72250000 Sisteémas un atbalsta
pakalpojumi

2.1.2. lzpildes vieta
Pasta adrese: Calle Salvador Espriu, 45-51
Pilséta: L'Hospitalet de Llobregat
Pasta indekss: 08908
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Barcelona (ES511)
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Valsts: Spanija
Papildu informacija: Barcelona

2.1.3. Vertiba
Paredzama veértiba bez PVN: 318 184 754,83 EUR

2.1.4. Vispariga informacija
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES

2.1.6. lzslegSanas iemesli
Izsleg8anas iemeslu avoti: lepirkuma dokuments

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0001
Nosaukums: Acuerdo Marco de suministro de licencias de software y soluciones de uso
comun de la empresa Microsoft y del servicio de soporte técnico
Apraksts: El presente Acuerdo Marco (AM) tiene como objeto la homologacion del proveedor
para la provision de todo el catalogo de productos disponibles de la tecnologia Microsoft, en
cualquier modalidad y version disponible, asi como fijar: - Las condiciones y requerimientos
para la gestion de peticiones, incidencias y problemas, asi como la gestion de inventario en el
uso de la tecnologia Microsoft en la Nube. - Las condiciones y requerimientos de nivel de
servicio para los productos en modalidad EAS facilitados de forma online en la Nube
(Servicios Online: usuarios 365 y en la nube, etc.) - Las condiciones generales de
adjudicacion y ejecucion de los futuros contratos basados resultantes de este acuerdo marco,
que permita conseguir las condiciones Optimas de uso de parque actual y de precios de
llcencias de software Microsoft.
lekS€jais identifikators: CTTI-2026-178

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Piegades
Galvena klasifikacija (cpv): 48000000 Programmatdras pakotne un informacijas sistémas
Papildu klasifikacija (cpv): 48218000 Licenc¢u parvaldibas programmatiras pakotne, 72261000
Programmatiras atbalsta pakalpojumi, 72267000 Programmatdras uzturéSanas un laboSanas
pakalpojumi

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Barcelona (ES511)
Valsts: Spanija

5.1.3. Paredzamais ilgums
Darbibas termins: 4 Gadi

5.1.5. Vertiba
Paredzama veértiba bez PVN: 318 184 754,83 EUR

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: ja
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5.1.9. Atlases kritériji
Atlases kritériju avoti: lepirkuma dokuments

5.1.10. PieSkirSanas kritériji
Kriterijs:
Veids: Cena
Apraksts: Descuentos en productos del inventario actual
Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
Pieskirsanas kritérija skaitlis: 70
Kritérijs:
Veids: Cena
Apraksts: Descuentos en productos existentes en el catalogo de Microsoft en la fecha de
publicacion del Acuerdo Marco y no incluidos en el invetario actual
Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
Pieskirsanas kritérija skaitlis: 30

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Valodas, kuras ir oficiali pieejami iepirkuma dokumenti: katalanu valoda
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant
/detall/11110?categoria=0

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesnieg$ana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/111107?
categoria=0
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: katalanu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Varianti: Nav atlauts
Piedavajumu sanem8anas termins: 08/09/2026 12:00:59 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 4 Ménesi
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Elektroniskie rékini: Prasits
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: ja
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Pamatnoligums ar konkursa atsakSanu
Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:
Nav dinamiskas iepirkumu sistémas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
Informacija par parskatisanas terminiem: Contra esta resolucion se puede interponer
potestativamente recurso especial en materia de contratacion o bien recurso contencioso
administrativo, de conformidad con aquello que se prevé a los articulos 44 y siguientes de la
Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico. El recurso especial en
materia de contratacion se tiene que interponer delante del érgano de contratacion o del
organo competente para la resolucion del recurso (Tribunal Catalan de Contratos del Sector
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Publico), en el plazo de quince dias habiles a contar desde el dia siguiente de la remisién de
la notificacion del acto impugnado. El recurso contencioso administrativo se interpondra ante
el Juzgado Contencioso administrativo, en el plazo de dos meses a contar desde el dia
siguiente de la notificacion del acto impugnado. Eso sin perjuicio que se pueda interponer
cualquier otro recurso que se considere procedente. Organizacion que proporciona mas
informacion sobre los procedimientos de recurso: CentrE de Telecomunicacions i Tecnologies
de la Informacio de la Generalitat de Catalunya.

8. Organizacijas

8.1. ORG-0001
Oficialais nosaukums: Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de la Informacio de la
Generalitat de Catalunya
Registracijas numurs: Q5856338H
Departaments: Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de la Informacié de la Generalitat
de Catalunya
Pasta adrese: Calle Salvador Espriu, 45-51
Pilséta: L'Hospitalet de Llobregat
Pasta indekss: 08908
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Barcelona (ES511)
Valsts: Spanija
E-pasts: contractaciotic.ctti@gencat.cat
Talrunis: +34935574000
Interneta adrese: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/11110?categoria=0
Pircéja profils: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/111107?categoria=0
Sis organizacijas lomas:
Pircejs

8.1. ORG-0002
Oficialais nosaukums: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
Registracijas numurs: AO000000
Departaments: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
Pilséta: Barcelona
Pasta indekss: 08038
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Barcelona (ES511)
Valsts: Spanija
E-pasts: contractaciotic.ctti@gencat.cat
Talrunis: +34935574000
Sis organizacijas lomas:
ParskatiSanas organizacija

8.1. ORG-0000
Oficialais nosaukums: Publications Office of the European Union
Registracijas numurs: PUBL
Pilséta: Luxembourg
Pasta indekss: 2417
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Luxembourg (LUOOQO)
Valsts: Luksemburga
E-pasts: ted@publications.europa.eu
Talrunis: +352 29291
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Interneta adrese: https://op.europa.eu
Sis organizacijas lomas:
TED eSender

Informacija par pazinojumu

Pazinojuma identifikators/versija: 36e101a5-df14-43d7-b1df-f50c82391fea - 01

Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nositiSanas datums: 28/07/2026 06:29:54 (UTC+00:00) Rietumeiropas laiks
Valodas, kuras oficiali pieejams Sis pazinojums: spanu valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 525360-2026

QV S sérijas izdevuma numurs: 144/2026

PublicéSanas datums: 29/07/2026
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