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See the notice on TED website

527768-2026 - Konkurss
Austrija – IT pakalpojumi konsultēšana, programmatūras izstrāde, internets un atbalsts – 
Rahmenvertrag über den Betrieb und Support des Netzleitsystems MAS4
OJ S 145/2026 30/07/2026
Paziņojums par līgumu vai paziņojums par koncesiju — standarta režīms
Pakalpojumi

1. Pircējs

1.1.  Pircējs
Oficiālais nosaukums: WIEN ENERGIE GmbH
E-pasts: sandra.stuhlberger@wienenergie.at
Līgumslēdzēja darbības joma: Gāzes vai siltuma ražošana, pārvade vai sadale

2. Procedūra

2.1.  Procedūra
Nosaukums: Rahmenvertrag über den Betrieb und Support des Netzleitsystems MAS4
Apraksts: 2nd-Level-Support inklusive bedarfsabhängiger 24/7-Bereitschaft, Ticket-Monitoring, 
Störungsanalyse und Fehlerbehebung (inkl. Weiterentwicklung/Patching der MAS4-Module), 
Durchführung von Applikations-, OS- und Security-Updates, Information über 
sicherheitsrelevante Schwachstellen, Hardwarewartung der Fernwirkkomponenten sowie 
vollständige Dokumentation gemäß ISO 27001 und NIS/NIS2.
Procedūras identifikators: ce270905-bd9f-420d-9ae6-92dd52091c59
Iekšējais identifikators: 4200434872
Procedūras veids: Sarunu procedūra ar iepirkuma iepriekšēju izsludināšanu/konkursa 
procedūra ar sarunām
Procedūra ir paātrināta: nē

2.1.1.  Mērķis
Līguma veids: Pakalpojumi
Galvenā klasifikācija (cpv): 72000000 IT pakalpojumi konsultēšana, programmatūras izstrāde, 
internets un atbalsts

2.1.4.  Vispārīga informācija
Juridiskais pamats: 
Direktīva 2014/25/ES

2.1.6.  Izslēgšanas iemesli
Izslēgšanas iemeslu avoti: Iepirkuma dokuments

5. Daļa

5.1.  Daļa: LOT-6660
Nosaukums: Rahmenvertrag über den Betrieb und Support des Netzleitsystems MAS4
Apraksts: 2nd-Level-Support inklusive bedarfsabhängiger 24/7-Bereitschaft, Ticket-Monitoring, 
Störungsanalyse und Fehlerbehebung (inkl. Weiterentwicklung/Patching der MAS4-Module), 
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Durchführung von Applikations-, OS- und Security-Updates, Information über 
sicherheitsrelevante Schwachstellen, Hardwarewartung der Fernwirkkomponenten sowie 
vollständige Dokumentation gemäß ISO 27001 und NIS/NIS2.
Iekšējais identifikators: 4200434872

5.1.1.  Mērķis
Līguma veids: Pakalpojumi
Galvenā klasifikācija (cpv): 72000000 IT pakalpojumi konsultēšana, programmatūras izstrāde, 
internets un atbalsts

5.1.2.  Izpildes vieta
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Wien (AT130)
Valsts: Austrija

5.1.3.  Paredzamais ilgums
Sākuma datums: 01/11/2026
Darbības termiņš: 48 Mēneši

5.1.4.  Pārjaunojums
Maksimālais pārjaunojumu skaits: 999
Cita informācija par pārjaunojumiem: Der Rahmenvertrag wird auf unbestimmte Dauer 
abgeschlossen. Der Rahmenvertrag kann unter Einhaltung einer Kündigungsfrist von 4 
Monaten ordentlich durch den AG gekündigt werden, wobei eine ordentliche Kündigung 
erstmalig nach Ablauf des vierten Kalenderjahres möglich ist. Der Rahmenvertrag kann unter 
Einhaltung einer Kündigungsfrist von 4 Monaten ordentlich durch den AN gekündigt werden, 
wobei eine ordentliche Kündigung erstmalig nach Ablauf des achten Kalenderjahres möglich 
ist. Die Kündigung hat schriftlich zu erfolgen.

5.1.6.  Vispārīga informācija
Iepirkuma projekts, kas netiek finansēts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Nolīgums par valsts iepirkumu: nē
Šis iepirkums ir piemērots arī maziem un vidējiem uzņēmumiem (MVU): jā
Papildu informācija: Achtung: Aufgrund des Pflichtfeldes "Maximale Verlängerungen" wurde 
als Platzhalter "999" angegeben. Es gilt das Verlängerungsprozedere laut den vorstehenden 
Absätzen. Ebenso wurde für den "Beginn der Laufzeit" der "01.11.2026" als voraussichtliches 
Datum des Abschlusses eingetragen.

5.1.9.  Atlases kritēriji
Atlases kritēriju avoti: Iepirkuma dokuments
Informācija par divposmu procedūras otro posmu: 
Minimālais kandidātu skaits, ko paredzēts uzaicināt uz procedūras otro posmu: 1
Maksimālais kandidātu skaits, ko paredzēts uzaicināt uz procedūras otro posmu: 8
Procedūra notiks secīgos posmos. Katrā posmā daži dalībnieki var tikt izslēgti

5.1.11.  Iepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://wstw.vergabeportal.at/Detail/252068

5.1.12.  Iepirkuma noteikumi
Iesniegšanas noteikumi: 
Elektroniskā iesniegšana: Prasīts
Iesniegšanas adrese: https://wstw.vergabeportal.at/Detail/252068
Valodas, kurās var iesniegt piedāvājumus vai dalības pieprasījumus: vācu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atļauts
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Dalības pieprasījumu saņemšanas termiņš: 14/08/2026 13:00:00 (UTC+02:00) 
Austrumeiropas laiks, Centrāleiropas vasaras laiks
Līguma noteikumi: 
Līguma izpilde jāveic saskaņā ar aizsargātas nodarbinātības programmām: Nē
Ar līguma izpildi saistītie nosacījumi: Gemäß Ausschreibungsunterlagen
Elektroniskie rēķini: Atļauts
Finansēšanas kārtība: Gemäß Ausschreibungsunterlagen

5.1.15.  Paņēmieni
Pamatnolīgums: 
Nav pamatnolīguma
Informācija par dinamisko iepirkumu sistēmu: 
Nav dinamiskās iepirkumu sistēmas

5.1.16.  Papildu informācija, mediācija un pārskatīšana
Pārskatīšanas organizācija: Verwaltungsgericht Wien
Informācija par pārskatīšanas termiņiem: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben
Organizācija, kas sniedz papildu informāciju par iepirkuma procedūru: WIEN ENERGIE GmbH

8. Organizācijas

8.1.  ORG-5033
Oficiālais nosaukums: WIEN ENERGIE GmbH
Reģistrācijas numurs: 9110016362625
Pasta adrese: Thomas-Klestil-Platz 14
Pilsēta: Wien
Pasta indekss: 1030
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Wien (AT130)
Valsts: Austrija
Kontaktpunkts: WIEN ENERGIE GmbH - FCB Beschaffung und Logistik
E-pasts: sandra.stuhlberger@wienenergie.at
Tālrunis: +43 66488482622
Interneta adrese: http://www.wienenergie.at
Pircēja profils: http://wstw.vergabeportal.at/
Šīs organizācijas lomas: 
Pircējs
Organizācija, kas sniedz papildu informāciju par iepirkuma procedūru

8.1.  ORG-6014
Oficiālais nosaukums: Verwaltungsgericht Wien
Reģistrācijas numurs: 9110019835300
Pasta adrese: Muthgasse 62
Pilsēta: Wien
Pasta indekss: 1190
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Wien (AT130)
Valsts: Austrija
E-pasts: post@vgw.wien.gv.at
Tālrunis: +43 1400038500
Fakss: +43 140009938529
Interneta adrese: http://www.verwaltungsgericht.wien.gv.at
Šīs organizācijas lomas: 
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Pārskatīšanas organizācija

Informācija par paziņojumu

Paziņojuma identifikators/versija: 7f53c58d-604b-44e5-84c2-a022bc848040  -  01
Veidlapas tips: Konkurss
Paziņojuma veids: Paziņojums par līgumu vai paziņojums par koncesiju — standarta režīms
Paziņojuma apakšveids: 17
Paziņojuma nosūtīšanas datums: 28/07/2026 16:46:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, 
Centrāleiropas vasaras laiks
Valodas, kurās oficiāli pieejams šis paziņojums: vācu valoda
Paziņojuma publikācijas numurs: 527768-2026
OV S sērijas izdevuma numurs: 145/2026
Publicēšanas datums: 30/07/2026
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