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See the notice on TED website

528412-2026 - Konkurss
Polija – Klienta vajadzībām pielāgotas programmatūras izstrādes pakalpojumi – Utrzymanie i 
rozwój systemów informatycznych ERP
OJ S 145/2026 30/07/2026
Paziņojums par līgumu vai paziņojums par koncesiju — standarta režīms
Pakalpojumi

1. Pircējs

1.1.  Pircējs
Oficiālais nosaukums: Kancelaria Senatu
E-pasts: zamowienia@senat.gov.pl
Pircēja juridiskais statuss: Publisko tiesību subjekts
Līgumslēdzējas iestādes darbības joma: Vispārēji sabiedriskie pakalpojumi

2. Procedūra

2.1.  Procedūra
Nosaukums: Utrzymanie i rozwój systemów informatycznych ERP
Apraksts: 1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez 24 miesiące usługi utrzymania i 
rozwoju systemów informatycznych w odniesieniu do następujących programów, na które 
Kancelaria Senatu posiada licencje: 1.1. Asseco Softlab ERP – moduły: Finanse i 
Księgowość, moduł Zaangażowania, Środki Trwałe; Logistyka i Sprzedaż, 1.2. Asseco Softlab 
ERP HR – moduły: Kadry, Płace, Portal pracowniczy, E-deklaracje, Portal Przełożonego; PPK, 
– zwanych dalej „systemem ERP”. 2. Przedmiot zamówienia obejmuje również: 2.1. Usługę 
subskrypcji nowych wersji i uaktualnień programów. 2.2. Usługę wymiany wersji. 2.2.1. 
Obsługę nowych licencji. 2.2.2. Usługę usuwania błędów krytycznych, błędów uciążliwych i 
błędów nieuciążliwych w kodzie programu, w tym w ramach udzielonej gwarancji. 2.2.3. 
Usługę help desk – telefonicznego i elektronicznego dostępu do konsultantów wykonawcy. 
2.2.4. Usługi serwisowe świadczone przez dedykowanych konsultantów wykonawcy. 2.2.5. 
Subskrypcję dwóch licencji developerskich. 3. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia 
znajduje się w załączniku nr 1 do SWZ - opisie przedmiotu zamówienia.
Procedūras identifikators: 13fddb37-edb8-4c57-99d9-0ee30fecb4db
Iekšējais identifikators: BPKO.SZP.350.6.2026
Procedūras veids: Atklāta
Procedūra ir paātrināta: jā
Paātrinātās procedūras izmantošanas pamatojums: Art. 138 usta. 4 ustawy Pzp, termin 
składania ofert skrócony o 5 dni, ponieważ składanie ofert odbywa się w całości przy użyciu 
środków komunikacji elektronicznej.

2.1.1.  Mērķis
Līguma veids: Pakalpojumi
Galvenā klasifikācija (cpv): 72230000 Klienta vajadzībām pielāgotas programmatūras 
izstrādes pakalpojumi
Papildu klasifikācija (cpv): 72250000 Sistēmas un atbalsta pakalpojumi, 72267000 
Programmatūras uzturēšanas un labošanas pakalpojumi

2.1.2.  Izpildes vieta
Pasta adrese: ul. Wiejska 6/8  

https://ted.europa.eu/lv/notice/-/detail/528412-2026
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Pilsēta: Warszawa
Pasta indekss: 00-902
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Valsts: Polija

2.1.4.  Vispārīga informācija
Juridiskais pamats: 
Direktīva 2014/24/ES
Postępowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 132 i 
następnych ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych. -

2.1.6.  Izslēgšanas iemesli
Izslēgšanas iemeslu avoti: Iepirkuma dokuments

5. Daļa

5.1.  Daļa: LOT-0001
Nosaukums: Utrzymanie i rozwój systemów informatycznych ERP
Apraksts: 1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez 24 miesiące usługi utrzymania i 
rozwoju systemów informatycznych w odniesieniu do następujących programów, na które 
Kancelaria Senatu posiada licencje: 1.1. Asseco Softlab ERP – moduły: Finanse i 
Księgowość, moduł Zaangażowania, Środki Trwałe; Logistyka i Sprzedaż, 1.2. Asseco Softlab 
ERP HR – moduły: Kadry, Płace, Portal pracowniczy, E-deklaracje, Portal Przełożonego; PPK, 
– zwanych dalej „systemem ERP”. 2. Przedmiot zamówienia obejmuje również: 2.1. Usługę 
subskrypcji nowych wersji i uaktualnień programów. 2.2. Usługę wymiany wersji. 2.2.1. 
Obsługę nowych licencji. 2.2.2. Usługę usuwania błędów krytycznych, błędów uciążliwych i 
błędów nieuciążliwych w kodzie programu, w tym w ramach udzielonej gwarancji. 2.2.3. 
Usługę help desk – telefonicznego i elektronicznego dostępu do konsultantów wykonawcy. 
2.2.4. Usługi serwisowe świadczone przez dedykowanych konsultantów wykonawcy. 2.2.5. 
Subskrypcję dwóch licencji developerskich. 3. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia 
znajduje się w załączniku nr 1 do SWZ - opisie przedmiotu zamówienia.
Iekšējais identifikators: BPKO.SZP.350.6.2026

5.1.1.  Mērķis
Līguma veids: Pakalpojumi
Galvenā klasifikācija (cpv): 72230000 Klienta vajadzībām pielāgotas programmatūras 
izstrādes pakalpojumi
Papildu klasifikācija (cpv): 72250000 Sistēmas un atbalsta pakalpojumi, 72267000 
Programmatūras uzturēšanas un labošanas pakalpojumi

5.1.2.  Izpildes vieta
Pasta adrese: ul. Wiejska 6/8  
Pilsēta: Warszawa
Pasta indekss: 00-902
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Valsts: Polija

5.1.2.  Izpildes vieta
Pasta adrese: ul. Wiejska 6/8  
Pilsēta: Warszawa
Pasta indekss: 00-902
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
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Valsts: Polija
Papildu informācija: 1. Zgodnie z art. 13 ust. 1–2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i 
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), zwanego dalej 
„RODO”, oraz na podstawie art. 19 ustawy Pzp, zamawiający informuje: 1.1. Administratorem 
danych osobowych pozyskanych w ramach prowadzonego postępowania o udzielenie 
zamówienia publicznego jest: Kancelaria Senatu, ul. Wiejska 6/8, 00-902 Warszawa, tel. 22 
694 90 33, e-mail:  2.2. Kontakt z inspektorem ochrony danych osobowych bpko@senat.gov.pl
w Kancelarii Senatu: ul. Wiejska 6/8, 00-902 Warszawa, tel. 22 694 94 44, e-mail: iodo@senat.

 2.3. Dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i c RODO w celu gov.pl
związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego na utrzymanie i rozwój 
systemów informatycznych ERP, prowadzonym na podstawie przepisów ustawy Pzp. 2.4. 
Dane osobowe będą udostępniane podmiotom uprawnionym do ich uzyskania na podstawie 
przepisów prawa. 2.5. Podanie danych osobowych jest warunkiem udziału w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia publicznego i zawarcia umowy. Konsekwencje niepodania określonych 
danych wynikają z ustawy Pzp. 2.6. Dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 78 
ust. 1 ustawy Pzp, przez okres przechowywania określony wewnętrznymi przepisami 
archiwalnymi, co najmniej 4 lata od zakończenia postępowania. 2.7. W odniesieniu do 
pozyskanych danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób 
zautomatyzowany. 2.8. Osobie, której dane są przetwarzane przez zamawiającego, 
przysługuje: 2.8.1. na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do swoich danych osobowych; 
2.8.2. na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania lub uzupełnienia swoich danych 
osobowych; skorzystanie z powyższego prawa nie może skutkować zmianą wyniku 
postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w 
sprawie zamówienia publicznego w zakresie niezgodnym z ustawą Pzp; 2.8.3. prawo 
wystąpienia z żądaniem, o którym mowa w art. 18 ust. 1 RODO, które nie ogranicza 
przetwarzania danych osobowych do czasu zakończenia postępowania o udzielenie 
zamówienia publicznego oraz nie ma zastosowania w przypadkach, o których mowa w art. 18 
RODO (tj. do przechowywania i przetwarzania w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony 
roszczeń, lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej); 25.8.4. prawo do 
wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy przetwarzanie danych 
osobowych narusza przepisy RODO. 2.9. Wykonawca ubiegający się o zamówienie publiczne, 
jest zobowiązany do wypełnienia obowiązków informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 
14 RODO. 3. Szczegółowe informacje zawiera SWZ.

5.1.3.  Paredzamais ilgums
Darbības termiņš: 24 Mēneši

5.1.6.  Vispārīga informācija
Šis ir kārtējs iepirkums
Apraksts: Po zakończeniu umowy , która zostanie zawarta w wyniku przeprowadzanego 
postępowania o udzielenie zamówienia publicznego.
Rezervēta dalība: 
Dalība nav rezervēta.
Jānorāda līguma izpildei norīkoto darbinieku vārdi un profesionālā kvalifikācija: Netiek prasīts
Iepirkuma projekts, kas netiek finansēts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Nolīgums par valsts iepirkumu: jā

5.1.9.  Atlases kritēriji
Atlases kritēriju avoti: Iepirkuma dokuments

mailto:bpko@senat.gov.pl
mailto:iodo@senat.gov.pl
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5.1.10.  Piešķiršanas kritēriji
Kritērijs: 
Veids: Cena
Nosaukums: Cena brutto za cały przedmiot zamówieni (C).
Apraksts: Cena brutto za cały przedmiot zamówienia (C).
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīzs punktu skaits)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 60
Kritērijs: 
Veids: Kvalitāte
Nosaukums: Czas naprawy błędu krytycznego 12 roboczogodzin (CN).
Apraksts: Czas naprawy błędu krytycznego 12 roboczogodzin (CN)
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīzs punktu skaits)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 40

5.1.11.  Iepirkuma dokumenti
Valodas, kurās ir oficiāli pieejami iepirkuma dokumenti: poļu valoda
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://ezamowienia.gov.pl

5.1.12.  Iepirkuma noteikumi
Iesniegšanas noteikumi: 
Elektroniskā iesniegšana: Prasīts
Iesniegšanas adrese: https://ezamowienia.gov.pl
Valodas, kurās var iesniegt piedāvājumus vai dalības pieprasījumus: poļu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atļauts
Vajadzīgs uzlabots vai kvalificēts elektroniskais paraksts vai zīmogs (kā definēts Regulā (ES) 
Nr. 910/2014)
Varianti: Nav atļauts
Pretendenti var iesniegt vairākus piedāvājumus: Nav atļauts
Piedāvājumu saņemšanas termiņš: 31/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, 
Centrāleiropas vasaras laiks
Laiks, kurā piedāvājumam jāsaglabājas derīgam: 90 Dienas
Informācija par publisko atvēršanu: 
Atvēršanas datums: 31/08/2026 12:30:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centrāleiropas 
vasaras laiks
Vieta: https://eZamowienia.gov.pl
Papildu informācija: 1. Komunikacja w postępowaniu o udzielenie zamówienia, z wyłączeniem 
składania ofert, wymiana informacji oraz przekazywanie dokumentów, między zamawiającym 
a wykonawcami, odbywa się drogą elektroniczną za pośrednictwem: 1.1. formularzy do 
komunikacji dostępnych na Platformie e-Zamówienia, zwanej dalej „platformą”, w zakładce 
formularze do komunikacji. Formularze do komunikacji umożliwiają również dołączenie 
załącznika do przesyłanej wiadomości (przycisk „dodaj załącznik”); 1.2. poczty elektronicznej. 
Komunikacja pomiędzy zamawiającym a wykonawcami przy użyciu poczty elektronicznej 
odbywa się z adresu i na adres:  2. Do korzystania z formularzy do zamowienia@senat.gov.pl
komunikacji służących do zadawania pytań dotyczących treści dokumentów zamówienia 
wystarczające jest posiadanie przez wykonawcę na platformie tzw. konta uproszczonego. 3. 
Ofertę należy złożyć za pośrednictwem zakładki oferty/wnioski, która jest widoczna w 
podglądzie postępowania po zalogowaniu na konto wykonawcy na  https://eZamowienia.gov.pl.
Po wybraniu przycisku złóż ofertę system wygeneruje okno składania oferty umożliwiające 

https://ezamowienia.gov.pl
https://ezamowienia.gov.pl
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mailto:zamowienia@senat.gov.pl
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przekazanie dokumentów elektronicznych, w którym znajdują się dwa pola drag@drop – 
„Przeciągnij” i ”upuść” służące do dodawania plików. Inne szczegółowe informacje zawiera 
SWZ. 4. Szczegółowe informacje zawiera SWZ.
Līguma noteikumi: 
Līguma izpilde jāveic saskaņā ar aizsargātas nodarbinātības programmām: Nē
Ar līguma izpildi saistītie nosacījumi: Zmiany umowy są określone w jej wzorze, stanowiącym 
załącznik nr 7 do SWZ.
Elektroniskie rēķini: Prasīts
Tiks izmantoti elektroniskie pasūtījumi: jā
Tiks izmantoti elektroniskie maksājumi: jā

5.1.15.  Paņēmieni
Pamatnolīgums: 
Nav pamatnolīguma
Informācija par dinamisko iepirkumu sistēmu: 
Nav dinamiskās iepirkumu sistēmas

5.1.16.  Papildu informācija, mediācija un pārskatīšana
Pārskatīšanas organizācija: Krajowa Izba Odwoławcza
Informācija par pārskatīšanas termiņiem: 1. Środki ochrony prawnej przysługują wykonawcy, 
jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w 
wyniku naruszenia przez zamawiającego przepisów ustawy Pzp. 2. Szczegółowe informacje 
dotyczące środków ochrony prawnej określone są w Dziale IX ustawy z dnia 11 września 2019 
r. Prawo zamówień publicznych. 3. Inne szczegółowe informacje zawiera SWZ.
Organizācija, kas sniedz papildu informāciju par iepirkuma procedūru: Kancelaria Senatu
Organizācija, kas nodrošina bezsaistes piekļuvi iepirkuma procedūras dokumentiem: 
Kancelaria Senatu
Organizācija, kas sniedz sīkāku informāciju par pārskatīšanas procedūru: Krajowa Izba 
Odwoławcza
Organizācija, kas saņem dalības pieprasījumus: Kancelaria Senatu
Organizācija, kas apstrādā piedāvājumus: Kancelaria Senatu

8. Organizācijas

8.1.  ORG-0001
Oficiālais nosaukums: Kancelaria Senatu
Reģistrācijas numurs: NIP: 5262207733
Reģistrācijas numurs: REGON: 001393800
Pasta adrese: ul. ul. Wiejska 6/8
Pilsēta: Warszawa
Pasta indekss: 00-902
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Valsts: Polija
E-pasts: zamowienia@senat.gov.pl
Tālrunis: 226949035
Interneta adrese: www.senat.gov.pl
Informācijas apmaiņas beigupunkts (URL): https://ezamowienia.gov.pl
Šīs organizācijas lomas: 
Pircējs
Organizācija, kas sniedz papildu informāciju par iepirkuma procedūru

mailto:zamowienia@senat.gov.pl
http://www.senat.gov.pl
https://ezamowienia.gov.pl
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Organizācija, kas nodrošina bezsaistes piekļuvi iepirkuma procedūras dokumentiem
Organizācija, kas saņem dalības pieprasījumus
Organizācija, kas apstrādā piedāvājumus

8.1.  ORG-0002
Oficiālais nosaukums: Krajowa Izba Odwoławcza
Reģistrācijas numurs: 9691627886
Pasta adrese: ul. Postępu 17A
Pilsēta: Warszawa
Pasta indekss: 02-676
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Valsts: Polija
E-pasts: zamowienia@senat.gov.pl
Tālrunis: 224587801
Interneta adrese: www.uzp.gov.pl
Informācijas apmaiņas beigupunkts (URL): https://www.uzp.gov.pl
Šīs organizācijas lomas: 
Pārskatīšanas organizācija
Organizācija, kas sniedz sīkāku informāciju par pārskatīšanas procedūru

Informācija par paziņojumu

Paziņojuma identifikators/versija: a33a2955-4343-44b0-aef6-75a04d739dfa  -  02
Veidlapas tips: Konkurss
Paziņojuma veids: Paziņojums par līgumu vai paziņojums par koncesiju — standarta režīms
Paziņojuma apakšveids: 16
Paziņojuma nosūtīšanas datums: 29/07/2026 15:00:17 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, 
Centrāleiropas vasaras laiks
Valodas, kurās oficiāli pieejams šis paziņojums: poļu valoda
Paziņojuma publikācijas numurs: 528412-2026
OV S sērijas izdevuma numurs: 145/2026
Publicēšanas datums: 30/07/2026

mailto:zamowienia@senat.gov.pl
http://www.uzp.gov.pl
https://www.uzp.gov.pl

	1. Pircējs
	1.1. Pircējs
	2. Procedūra
	2.1. Procedūra
	2.1.1. Mērķis
	2.1.2. Izpildes vieta
	2.1.4. Vispārīga informācija
	2.1.6. Izslēgšanas iemesli
	5. Daļa
	5.1. Daļa: LOT-0001
	5.1.1. Mērķis
	5.1.2. Izpildes vieta
	5.1.2. Izpildes vieta
	5.1.3. Paredzamais ilgums
	5.1.6. Vispārīga informācija
	5.1.9. Atlases kritēriji
	5.1.10. Piešķiršanas kritēriji
	5.1.11. Iepirkuma dokumenti
	5.1.12. Iepirkuma noteikumi
	5.1.15. Paņēmieni
	5.1.16. Papildu informācija, mediācija un pārskatīšana
	8. Organizācijas
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	Informācija par paziņojumu

