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534564-2026 - Konkurss

Belgija — IT pakalpojumi konsultéSana, programmatiiras izstrade, internets un atbalsts — Marché
de services : maintenance et évolution du systéme d’information et de gestion des ressources
humaines du Forem (HR Access)

OJ S 147/2026 03/08/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims - Izmainu pazinojums
Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Office Wallon de la formation professionnelle et de I'emploi
E-pasts: serviceachat.secretariat@forem.be
Pircéja juridiskais statuss: Publisko tiestbu subjekts, ko kontrolé regionalas parvaldes iestade
Ligumslédzejas iestades darbibas joma: Visparéji sabiedriskie pakalpojumi

2. Procedura

2.1. Procedira
Nosaukums: Marché de services : maintenance et évolution du systéme d’information et de
gestion des ressources humaines du Forem (HR Access)
Apraksts: Le présent marché a pour objet la maintenance et I'évolution du systéme d’
information et de gestion des ressources humaines « HR Access » actuellement installé et
utilisé au Forem. Le Forem dispose actuellement d’un pack de licences pour 5000 utilisateurs,
installées « On Prem » dans le datacenter du Forem, de type « Perpétuel » et nominatives.
Dans cet objectif, le marché couvre la maintenance des licences HR Access installées au
Forem, la possibilité d’en acquérir un volume supplémentaire en fonction des besoins, la tierce
maintenance applicative de I'outil HR Access (via un forfait annuel) et enfin la possibilité de
développement en régie de nouvelles fonctionnalités dans HR Access, selon les besoins de la
Direction RH.
Proceduras identifikators: 522a597b-ed28-4698-a7e8-5a6140d1fa00
lek$éjais identifikators: DMP2600175/HTNMMN/HRA
Proceduras veids: Atklata
Proceddra ir paatrinata: né

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72000000 IT pakalpojumi konsultéSana, programmatdras izstrade,
internets un atbalsts

2.1.2. lzpildes vieta
Jebkur Eiropas Ekonomikas zona

2.1.4. Vispariga informacija
Papildu informacija: 1) Le cahier spécial des charges du présent marché peut étre obtenu sur
simple demande : voir https://www.leforem.be/marches-publics.html * 2) Tout soumissionnaire
(ainsi que toute entité aidant a passer la sélection qualitative) doit remettre un Document
unique de marché européen ou DUME. * 3) Le Document unique de marché européen
(DUME) peut étre obtenu a I'adresse suivante : https://uea.publicprocurement.be/ Afin de
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faciliter sa complétude, le soumissionnaire est invité a y importer le fichier XML en annexe a I
avis de marché. * 4) Dans la partie IV Critéres de sélection du DUME, I'adjudicateur autorise
le soumissionnaire a se contenter de remplir la section "a: Indication globale pour tous les
critéres de sélection" et le dispense de remplir toute autre section de la partie IV. * 5) Pour
rappel, seul le dépbt d’offres électroniques est autorisé pour le présent marché : les offres
doivent étre déposées sur la plateforme électronique https://www.publicprocurement.be/ * 6)
Toute information technique relative a la remise d’offre électronique peut étre obtenue via le
Centre d’aide du BOSA : https://bosa.belgium.be/fr/applications/centre-daide-pour-la-
plateforme-e-procurement * 7) La valeur estimée du marché ayant été prise en considération
en vue de la détermination du mode de passation ainsi que du niveau de publicité est la
suivante : 1.645.129 euros HTVA. A ce stade, il s’agit du montant que I'adjudicateur, au regard
des besoins recenses, estime dépenser sur la durée totale du marché. Néanmoins, tenant
compte de I'arrét de la CJUE du 17 juin 2021, I'adjudicateur fixe le montant maximal des
produits a fournir/des prestations a réaliser au double du montant estimé précité. Fixé au
regard de la situation particuliere de I'Office (devant sans cesse s’adapter aux réalités de
terrain propres a ses missions relatives a 'emploi et a la formation), ce montant représente le
montant maximum pouvant étre commandé sur la durée totale du marché. * 8) La facturation
électronique est obligatoire.

Juridiskais pamats:

Direktiva 2014/24/ES

2.1.5. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Maksimalais dalu skaits, par kuru pretendents var iesniegt piedavajumus: 2
Liguma noteikumi:
Maksimalais dalu skaits, par kuru var pieskirt lilgumus vienam pretendentam: 2

2.1.6. lIzslegSanas iemesli
IzslégSanas iemeslu avoti: lepirkuma dokuments

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0001
Nosaukums: Acquisition et maintenance des licences perpétuelles HR Access
Apraksts: * Poste 1 — Acquisition de licences supplémentaires - Sous-poste 1.1 : Licence
supplémentaire a l'unité - Sous-poste 1.2 : Pack de 10 licences supplémentaires - Sous-poste
1.3 : Pack de 50 licences supplémentaires * Poste 2 — Maintenance annuelle des licences -
Sous-poste 2.1 : Maintenance licence globale de base 5000 utilisateurs - Sous-poste 2.2 :
Maintenance licence supplémentaire a I'unité - Sous-poste 2.3 : Maintenance licences
supplémentaires en pack de 10 - Sous-poste 2.4 : Maintenance licences supplémentaires en
pack de 50
lekSé€jais identifikators: 1

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72000000 IT pakalpojumi konsulteé$ana, programmatdras izstrade,
internets un atbalsts
Papildu klasifikacija (cpv): 72267000 Programmatiras uzturéSanas un laboSanas pakalpojumi,
72260000 Ar programmatdru saistitie pakalpojumi, 48000000 Programmatiras pakotne un
informacijas sistémas, 48450000 Laika uzskaites vai darbaspéka programmatiras pakotne
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5.1.2. Izpildes vieta
Jebkur Eiropas Ekonomikas zona

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Valsts: Belgija

5.1.3. Paredzamais ilgums
Darbibas termins: 48 Ménesi

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: ja

5.1.9. Atlases kriteriji
Atlases kritériju avoti: lepirkuma dokuments

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Piekluve konkrétiem iepirkuma proceduras dokumentiem ir ierobezota
Adrese, kur pieejama informacija par dokumentiem ar ierobezotu piekluvi: https://www.leforem.
be/marches-publics.html ou sur demande a I'adresse mail suivante : serviceachat.
secretariat@forem.be

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesnieg$ana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/976b16a9-35b3-44ed-bf14-71b8042a93c4/general
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: fran¢u valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Piedavajumu sanems8anas termins: 10/09/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 120 Dienas
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Elektroniskie rékini: Prasits
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: né
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: né

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Pamatnoligums bez konkursa atsakSanas
Maksimalais dalibnieku skaits: 1
Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:
Nav dinamiskas iepirkumu sistemas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Conseil d’Etat
Informacija par parskatiSanas terminiem: Vous pouvez, si vous le jugez nécessaire, présenter
au Conseil d’Etat différents recours : 1) un recours en annulation qui doit étre introduit, a peine
d’irrecevabilité, dans un délai de 60 jours a compter de la publication, de la communication ou
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de la prise de connaissance de l'acte, selon le cas (Art. 14, 23 et 24 de la loi du 17 juin 2013
précitée). 2) (pour autant que de besoin) un recours en suspension et/ou en mesures
provisoires qui doit étre introduit, a peine d’irrecevabilité, dans un délai de 15 jours (10 jours
en cas d’application de l'article 18 de la loi susmentionnée) a compter de la publication, de la
communication ou de la prise de connaissance de l'acte, selon le cas. (Art.15, 23 et 24 de la
loi précitée). Les autres formes de recours, délais d’introduction ainsi qu’instance compétente
sont spécifiés aux articles 16 et suivants de la loi du 17 juin 2013 susmentionnée.

5.1. Dala: LOT-0002
Nosaukums: Tierce maintenance applicative et développements HR Access
Apraksts: * Poste 1 — Tierce maintenance applicative (TMA - forfait annuel) * Poste 2 —
Développements HR Access en régie - Sous-poste 2.1 : Chef de projet spécialiste HRA -
Sous-poste 2.2 : Analyste fonctionnel spécialiste HRA - Sous-poste 2.3 : Développeur
spécialiste HRA - Sous-poste 2.4 : Testeur spécialiste HRA
lek$éjais identifikators: 2

5.1.1. Meérkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72000000 IT pakalpojumi konsultéSana, programmatdras izstrade,
internets un atbalsts
Papildu klasifikacija (cpv): 72200000 Programmatiras izstrades un konsultaciju pakalpojumi,
72212450 Laika uzskaites vai darbaspéka programmatiras izstrades pakalpojumi, 72250000
Sistémas un atbalsta pakalpojumi, 72260000 Ar programmatru saistitie pakalpojumi,
72600000 Datoru atbalsta un konsultaciju pakalpojumi

5.1.2. Izpildes vieta
Jebkur Eiropas Ekonomikas zona

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Valsts: Belgija

5.1.3. Paredzamais ilgums
Darbibas termins: 48 Ménesi

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: ja

5.1.9. Atlases kritériji
Atlases kritériju avoti: lepirkuma dokuments

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Piekluve konkrétiem iepirkuma proceduras dokumentiem ir ierobezota
Adrese, kur pieejama informacija par dokumentiem ar ierobeZotu piekluvi: https://www.leforem.
be/marches-publics.html ou sur demande a I'adresse mail suivante : serviceachat.
secretariat@forem.be

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesniegSana: Prasits
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lesniegSanas adrese: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/976b16a9-35b3-44ed-bf14-71b8042a93c4/general
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: fran¢u valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts

Vajadzigs uzlabots vai kvalificéts elektroniskais paraksts vai zimogs (ka definéts Regula (ES)
Nr. 910/2014)

Piedavajumu sanemsanas termins: 10/09/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks

Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 120 Dienas

Liguma noteikumi:

Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né

Elektroniskie rékini: Prasits

Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: né

Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: né

5.1.15. Panpémieni
Pamatnoligums:
Pamatnoligums bez konkursa atsakSanas
Maksimalais dalibnieku skaits: 1
Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:
Nav dinamiskas iepirkumu sistémas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Conseil d’Etat
Informacija par parskatiSanas terminiem: Vous pouvez, si vous le jugez nécessaire, présenter
au Conseil d’Etat différents recours : 1) un recours en annulation qui doit étre introduit, a peine
d’irrecevabilité, dans un délai de 60 jours a compter de la publication, de la communication ou
de la prise de connaissance de l'acte, selon le cas (Art. 14, 23 et 24 de la loi du 17 juin 2013
précitée). 2) (pour autant que de besoin) un recours en suspension et/ou en mesures
provisoires qui doit étre introduit, a peine d’irrecevabilité, dans un délai de 15 jours (10 jours
en cas d’application de l'article 18 de la loi susmentionnée) a compter de la publication, de la
communication ou de la prise de connaissance de l'acte, selon le cas. (Art.15, 23 et 24 de la
loi précitée). Les autres formes de recours, délais d’introduction ainsi qu’instance compétente
sont spécifiés aux articles 16 et suivants de la loi du 17 juin 2013 susmentionnée.

8. Organizacijas

8.1. ORG-0001
Oficialais nosaukums: Office Wallon de la formation professionnelle et de I'emploi
Registracijas numurs: 0236363165
Pasta adrese: 104 Boulevard J. Tirou
Pilséta: Charleroi
Pasta indekss: 6000
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Valsts: Belgija
E-pasts: serviceachat.secretariat@forem.be
Talrunis: +32 71 29 50 00
Interneta adrese: https://www.leforem.be/marches-publics.html
Pircéja profils: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=134&includeOrganisationChildren=true
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Sis organizacijas lomas:
Pircéjs

8.1. ORG-0002
Oficialais nosaukums: SPF Stratégie et Appui
Registracijas numurs: BE0O1
Pasta adrese: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Pilséta: Bruxelles
Pasta indekss: 1000
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Valsts: Belgija
E-pasts: revise@publicprocurement.be
Talrunis: +32 2 740 80 00
Interneta adrese: https://bosa.belgium.be
Sis organizacijas lomas:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Oficialais nosaukums: Conseil d’Etat
Registracijas numurs: 0931.814.266
Pasta adrese: Rue de la Science 33
Pilséta: Bruxelles
Pasta indekss: 1040
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Valsts: Belgija
E-pasts: info@conseildetat.be
Talrunis: +32 (0)2 234 96 11
Sis organizacijas lomas:
ParskatiSanas organizacija

10. Izmainas
Pazinojuma versija, kura veicamas izmainas

fcbe4787-230e-4732-88ee-837b28f09deb-01
Galvenais izmainu iemesls

Informacija atjauninata

10.1. Izmainas
ledalas identifikators: LOT-0002
ledalas identifikators: LOT-0001

Informacija par pazinojumu

Pazinojuma identifikators/versija: f8d779a3-cddf-4e07-8bfe-€8501d29b67a - 01

Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nosutiSanas datums: 30/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks
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Pazinojuma nosutisanas datums (e- satitajs): 30/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00)
Austrumeiropas laiks, Centraleiropas vasaras laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: francu valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 534564-2026

OV S sérijas izdevuma numurs: 147/2026

PubliceSanas datums: 03/08/2026
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