See the notice on TED website

566856-2026 - Konkurss

Horvatija — Programmatiiras uzturéSanas un labosSanas pakalpojumi — Produljenje podrske
proizvodaca za IBM programsku opremu tehni¢kog sustava vodenja

OJ S 157/2026 17/08/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: HOPS d.d.
E-pasts: 3000-V-24-26@hops.hr
Pircéja juridiskais statuss: Publiskais uznémums
Ligumslédzéja darbibas joma: Ar elektroenergiju saistita darbiba

2. Procedura

2.1. Procedura
Nosaukums: Produljenje podrske proizvodaca za IBM programsku opremu tehni¢kog sustava
vodenja
Apraksts: Predmet nabave je Produljenje podrske proizvodaca za IBM programsku opremu
tehni€kog sustava vodenja u skladu s Dokumentacijom o nabavi, osobito Tehnickom
specifikacijom i TroSkovnikom, u kojima su naznacene zahtijevane usluge, njihova koli¢ina te
ostali uvjeti potrebni za sastavljanje ponude. Predmet nabave je i obnova licenci za IBM
programsku opremu, i usluge odrzavanja sustava za IBM programsku opremu, sto ukljuCuje
usluge preventivnog i korektivnog odrzavanja.
Proceduras identifikators: bOa1d41c-deb8-4392-8465-468cd0457909
lek$€jais identifikators: 3000-V-24/26
Proceduras veids: Atklata
Proceddra ir paatrinata: né
Procediras galvenas iezimes: Otvoreni postupak

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72267000 Programmatiras uzturé$anas un laboSanas pakalpojumi

2.1.2. lzpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Valsts: Horvatija
Papildu informacija: HOPS d.d. Kupska 4 10 000 Zagreb

2.1.3. Vertiba
Paredzama veértiba bez PVN: 800 000,00 EUR

2.1.4. Vispariga informacija
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/25/ES

2.1.6. lzslegSanas iemesli
IzslegSanas iemeslu avoti: lepirkuma dokuments, Pazinojums
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Nodoklu maksasanas pienakuma parkapums: Placanje poreza
Sociala nodrosinajuma iemaksu maksasanas pienakuma parkapums: Placanje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0000
Nosaukums: Produljenje podrske proizvodac¢a za IBM programsku opremu tehni¢kog sustava
vodenja
Apraksts: Predmet nabave je Produljenje podrSke proizvodaca za IBM programsku opremu
tehni¢kog sustava vodenja u skladu s Dokumentacijom o nabavi, osobito Tehni¢kom
specifikacijom i TroSkovnikom, u kojima su naznaCene zahtijevane usluge, njihova koli¢ina te
ostali uvjeti potrebni za sastavljanje ponude. Predmet nabave je i obnova licenci za IBM
programsku opremu, i usluge odrzavanja sustava za IBM programsku opremu, sto ukljuCuje
usluge preventivnog i korektivnog odrzavanja.
lek$€jais identifikators: 3000-V-24/26

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72267000 Programmatiras uzturéSanas un laboSanas pakalpojumi

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaks$iedalijums (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Valsts: Horvatija
Papildu informacija: HOPS d.d. Kupska 4 10 000 Zagreb

5.1.3. Paredzamais ilgums
Sakuma datums: 05/10/2026
Darbibas termins: 12 Ménesi

5.1.4. Parjaunojums
Maksimalais parjaunojumu skaits: 0

5.1.5. Vertiba
Paredzama vertiba bez PVN: 800 000,00 EUR

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
Janorada liguma izpildei norikoto darbinieku vardi un profesionala kvalifikacija: Netiek prasits
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: ja
Sis iepirkums ir piemérots arT maziem un vidéjiem uznémumiem (MVU): ja

5.1.8. Pieejamibas kritériji
Kritériji par pieejamibu personam ar invaliditati nav ieklauti, jo iepirkums nav paredzéts
fiziskam personam

5.1.9. Atlases kriteriji
Atlases kritériju avoti: Pazinojums, lepirkuma dokuments
Kritérijs: Registracija tirdzniecibas registra
Atlases kritérija apraksts: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi
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Kriterijs: Atsauksmes par noteiktam pakalpojumiem
Atlases kritérija apraksts: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterijs: AtbilstoSas izglitibas un profesionalas kvalifikacijas
Atlases kritérija apraksts: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. PieskirSanas kritériji
Kriterijs:
Veids: Cena
Nosaukums: Cijena ponude
Apraksts: Cijena ponude
Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 80
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Nosaukums: Certifikat - IBM Certified Administrator - IBM Cognos Analytics Administrator V11
Apraksts: Opis kriterija dostupan u dokumentu "Kriteriji za odabir ponude"
Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 10
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Nosaukums: Certifikat - Red Hat Certified System Administrator (RHCSA)
Apraksts: Opis kriterija dostupan u dokumentu "Kriteriji za odabir ponude"
Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 10

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://eojn.hr/tender-e0/93869
Ad hoc sazinas kanals:
Nosaukums: https://eojn.hr/

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesnieg8ana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://eojn.hr/tender-eo/93869
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: horvatu valoda, anglu
valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Varianti: Nav atlauts
Pretendenti var iesniegt vairakus piedavajumus: Nav atlauts
FinanSu garantijas apraksts: Ponuditelj je u sklopu svoje ponude duzan dostaviti jamstvo za
ozbiljnost ponude u visini od 24.000,00 EUR(slovima: dvadesetcetiritisuce eura). Jamstvo za
ozbiljnost ponude mora glasiti na Narucitelja (Hrvatski operator prijenosnog sustava d.d.,
Kupska 4, 10000 Zagreb, OIB: 13148821633). Garancija banke mora biti neopoziva, plativa na
prvi poziv, bez prava prigovora (protesta) i bezuvjetna. TraZeno jamstvo za ozbiljnost ponude
koje u ovom trenutku nije moguce slati i primati kao elektronicki dokument, zainteresirani
gospodarski subjekt u roku za dostavu ponuda, dostavlja Narucitelju u zatvorenoj postanskoj
omotnici na adresu za dostavu ponuda u skladu s ovom DoN. Trajanje jamstva ne smije bit
krace od roka valjanosti ponude. Ako se ponuditelj usuglasi sa zahtjevom Narucitelja za
produZenje valjanosti ponude, jamstvo za ozbiljnost ponude mora se produZiti sukladno
produzZenju roka valjanosti ponude. U tu ¢e se svrhu ponuditelju dati primjereni rok. Narucitelj
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moze polagati pravo na iznos jamstva za ozbiljnost ponude u slu€aju: a) ako Ponuditelj
odustane od svoje ponude u roku njezine valjanosti; b) nedostavljanja azuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016; c) neprihvaéanja ispravka raCunske greske; d)
dostavljanja neistinitih podataka; e) nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za
izvrSenje Okvirnog sporazuma; f) nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje
je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili struénim pravilima, ako su trazeni u
dokumentaciji o nabavi; g) odbijanja potpisivanja Okvirnog sporazuma; h) nedostavljanja
Jamstva za uredno ispunjenje Okvirnog sporazuma. U sluc¢aju dostave ponude zajednice
gospodarskih subjekata, prihvatljivo jamstvo za ozbiljnost ponude (bankarsku garanciju ili
polog) moze dostaviti bilo koji ¢lan zajednice na ukupno trazeni iznos ili neki ili svi ¢lanovi
zajednice kumulativho do ukupnog iznosa. Narucitelj ¢ée Ponuditeljima &ija ponuda nije
odabrana jamstvo za ozbiljnost ponude vratiti najkasnije u roku od 10 (deset) dana od dana
stupanja okvirnog sporazuma na snagu. Jamstvo za ozbiljnost ponude Ponuditelja €ija je
ponuda odabrana kao najpovoljnija bit ¢e vraceno kada Ponuditelj dostavi jamstvo za uredno
izvrSenje okvirnog sporazuma.

Piedavajumu sanems$anas termins: 15/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks

Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 120 Dienas

Informacija par publisko atvérsanu:

AtvérSanas datums: 15/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks

Vieta: Hrvatski operator prijenosnog sustava d.d., Kupska 4, 10 000 Zagreb

Papildu informacija: Javhom otvaranju ponuda smiju biti nazo¢ni ovlasteni predstavnici
ponuditelja i druge osobe. Pravo aktivhog sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju
samo €¢lanovi stru¢nog povjerenstva za javnu nabavu i ovlasteni predstavnici Ponuditelja.
Liguma noteikumi:

Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né

Ar liguma izpildi saistitie nosacijumi: UGOVORNA KAZNA | NAKNADA STETE U sluéaju
neopravdanog zakasnjenja u ispunjenju preuzetih ugovornih obveza, odabrani ponuditelj (dalje
Pruzatelj usluga) podlijeze nekoj ili svim navedenim kaznenim odredbama: aktiviranju Jamstva
za uredno ispunjenje okvirnog sporazuma, naknadi prouzroCene Stete i/ili raskidu Sporazuma
/Narudzbenice zbog neispunjenja obveza. Ako odabrani ponuditelj (dalje: Pruzatelj usluga) ne
izvrSi predmet nabave u ugovorenom roku Narucitelju ¢e, u roku 8 dana od primitka pisanog
Zahtjeva i obracuna ugovorne kazne, platiti ugovornu kaznu od 5%o (pet promila) vrijednosti
NarudZbenice za svaki dan zaka$njenja, s tim da ukupan iznos ugovorne kazne ne moze biti
viSi od 10% ukupne vrijednosti Narudzbenice.&nbsp; Ukoliko ugovorna kazna prijede iznos od
10% ukupne vrijednosti Narudzbenice, Narucitelj ima pravo raskinuti ugovorni odnos bez
Stetnih posljedica po Naruditelja ili Pruzatelju usluga odrediti novi rok za izvrSenje preuzete
obveze.&nbsp;...

Elektroniskie rékini: Prasits

Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: né

Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: né

FinanséSanas kartiba: E-Ra¢unima se obavezno prilaZze odgovarajuc¢i dokument/pripadajuci
Zapisnik o izvrSenim uslugama. E-Racun treba slati na ID poslovne jedinice (Sifra pretinca):
3000, Sektori u sjedistu Rok za ispunjenje nov€ane obveze pocinje tec¢i od dana kada je
Narucitelj primio e-Racun. E-Racun ¢e Narucitelj platiti u roku 60 dana. Za pla¢anje nakon
roka od 60 dana, odabrani Ponuditelj ima pravo obra¢unati ugovornu stopu zakonske zatezne
kamate za razdoblje od 61-og dana pa do isplate. Ugovorne strane su suglasne, da vjerovnik
ne moze prenositi, ustupati, upucivati ili prodati svoju trazbinu, i prava proistekla iz te trazbine,
treCoj osobi, bez prethodne pisane suglasnosti druge ugovorne strane. Narucitelj ¢e
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5.1.15.

5.1.16.

neposredno placati podugovaratelju za dio ugovora koji je isti izvrSio, osim ako ugovaratel
dokaZe da su obveze prema podugovaratelju za taj dio ugovora vec¢ podmirene. Ugovaratelj

mora svom racunu ili situaciji priloziti racune ili situacije svojih podugovaratelja koje je
prethodno potvrdio.

Panémieni

Pamatnoligums:

Pamatnoligums bez konkursa atsakSanas

Maksimalais dalibnieku skaits: 999

Papildu pircéju aptvérums: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informacija par dinamisko iepirkumu sistemu:

Nav dinamiskas iepirkumu sistemas

Papildu informacija, mediacija un parskatiSana

ParskatiSanas organizacija: DrZzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizacija, kas sniedz papildu informéaciju par iepirkuma procedudru: HOPS d.d.
Organizacija, kas sniedz stkaku informaciju par parskatisanas proceddru: HOPS d.d.

8. Organizacijas

8.1.

8.1.

566856-2026

ORG-0001

Oficialais nosaukums: HOPS d.d.

Registracijas numurs: 13148821633

Pasta adrese: Kupska ulica 4

Pilséta: Grad Zagreb

Pasta indekss: 10000

Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Grad Zagreb (HR050)

Valsts: Horvatija

Kontaktpunkts: Stru¢no povjerenstvo

E-pasts: 3000-V-24-26@hops.hr

Talrunis: +385 14545111

Interneta adrese: https://hops.hr

Sis organizacijas lomas:

Pircejs

Organizacija, kas sniedz papildu informéaciju par iepirkuma proceddru
Organizacija, kas sniedz s1kaku informaciju par parskatiSanas proceddru

ORG-0002

Oficialais nosaukums: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registracijas numurs: 95857869241

Pasta adrese: Ulica grada Vukovara 23/V

Pilséta: Zagreb

Pasta indekss: 10000

Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Valsts: Horvatija

Kontaktpunkts: Kontakt

E-pasts: dkom@dkom.hr

Talrunis: +385 14559 930

Interneta adrese: https://www.dkom.hr/

Sis organizacijas lomas:

ParskatiSanas organizacija
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8.1.

ORG-0003

Oficialais nosaukums: Narodne novine d.d.
Registracijas numurs: TED94
Registracijas numurs: HR64546066176
Pasta adrese: Savski gaj XIll. 6

Pilséta: Zagreb

Pasta indekss: 10020

Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Valsts: Horvatija

Kontaktpunkts: EOJN Helpdesk

E-pasts: eojn@nn.hr

Talrunis: +385 16652889

Interneta adrese: https://www.nn.hr/

Sis organizacijas lomas:

TED eSender

Informacija par pazinojumu

566856-2026

Pazinojuma identifikators/versija: aa19dd09-3599-40c8-a481-211a529¢c95ca - 01

Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Pazinojuma apaksveids: 17

Pazinojuma nosutisanas datums: 14/08/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,

Centraleiropas vasaras laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: horvatu valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 566856-2026
OV S sérijas izdevuma numurs: 157/2026
PublicéSanas datums: 17/08/2026
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