See the notice on TED website

567854-2026 - Konkurss

Horvatija — Remonta, tehniskas apkopes un saistitie pakalpojumi attieciba uz personalajiem
datoriem, biroja iekartam, telekomunikacijam un audiovizualajam iekartam — Odrzavanje servera,
diskovnog podsustava i programske opreme na posluziteljima poslovnih informacijskih sustava
i podrska proizvodaca opreme

OJ S 157/2026 17/08/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Hrvatska kontrola zraéne plovidbe d.o.o.
E-pasts: nabava.odrzavanje.serveri@crocontrol.hr
Pircéja juridiskais statuss: Publisko tiesibu subjekts
Ligumslédzéjas iestades darbibas joma: Vispareji sabiedriskie pakalpojumi

2. Procedura

2.1. Procedura
Nosaukums: OdrZzavanje servera, diskovnog podsustava i programske opreme na
posluziteljima poslovnih informacijskih sustava i podrska proizvoda¢a opreme
Apraksts: Odrzavanje servera, diskovnog podsustava i programske opreme na posluziteljima
poslovnih informacijskih sustava i podrsSka proizvodaca opreme, sukladno Tehnickoj
specifikaciji i TroSkovniku iz priloga ove dokumentacije
Proceduras identifikators: 74d9328a-518a-4dcb-8a00-13123e66bba2
lek3éjais identifikators: UR-26-412-043
Proceduras veids: Atklata
Proceddra ir paatrinata: né
Procedulras galvenas iezimes: Otvoreni postupak

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 50300000 Remonta, tehniskas apkopes un saistitie pakalpojumi
attieciba uz personalajiem datoriem, biroja iekartam, telekomunikacijam un audiovizualajam
iekartam

2.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Zagrebacka Zupanija (HR065)
Valsts: Horvatija
Papildu informacija: Hrvatska kontrola zra¢ne plovidbe d.o.o., Rudolfa Fizira 2, Velika Gorica,
te lokacije naruditelja u Puli, Rijeci, Zadru, Osijeku, Splitu i Dubrovniku (na lokacijama zra¢nih
luka).

2.1.3. Vertiba
Paredzama vertiba bez PVN: 240 000,00 EUR

2.1.4. Vispariga informacija
Juridiskais pamats:
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Direktiva 2014/24/ES

2.1.6. lzslegSanas iemesli
IzslégSanas iemeslu avoti: lepirkuma dokuments, Pazinojums
Daliba noziedziga organizacija: Sudjelovanje u zlo€inatkoj organizaciji
Korupcija: Korupcija
KrapSana: Prijevara
Teroristu nodarijumi vai nodarijumi, kas saistiti ar teroristu darbtbam: Kaznena djela terorizma
ili kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima
Nelikumigi iegUtu lidzek|u legalizéSana vai teroristu finanséSana: Pranje novca ili financiranje
terorizma
Bérnu darbs un citi cilvéku tirdzniecibas veidi: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Tikai valsts tiesibu normas paredzeéti izslegSanas iemesli: Neisplata place
Valsts tiesibu aktos noteikto pienakumu neizpilde, kas izraisa izsleg$anu: Sudjelovanje u
zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja
Nodoklu maksasanas pienakuma parkapums: Placanje poreza
Sociala nodrosinajuma iemaksu maksasanas pienakuma parkapums: Placanje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0000
Nosaukums: OdrZzavanje servera, diskovnog podsustava i programske opreme na
posluziteljima poslovnih informacijskih sustava i podrSka proizvodaca opreme
Apraksts: Odrzavanje servera, diskovnog podsustava i programske opreme na posluziteljima
poslovnih informacijskih sustava i podrska proizvodaca opreme, sukladno Tehnickoj
specifikaciji i TroSkovniku iz priloga ove dokumentacije
lekSéjais identifikators: UR-26-412-043

5.1.1. Meérkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 50300000 Remonta, tehniskas apkopes un saistitie pakalpojumi
attieciba uz personalajiem datoriem, biroja iekartam, telekomunikacijam un audiovizualajam
iekartam
5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaks$iedalijums (NUTS): Zagrebacka Zupanija (HR065)
Valsts: Horvatija
Papildu informacija: Hrvatska kontrola zra¢ne plovidbe d.o.o0., Rudolfa Fizira 2, Velika Gorica,

te lokacije naruditelja u Puli, Rijeci, Zadru, Osijeku, Splitu i Dubrovniku (na lokacijama zra¢nih
luka).

5.1.3. Paredzamais ilgums
Sakuma datums: 30/09/2026
Darbibas termins: 12 Ménesi

5.1.4. Parjaunojums
Maksimalais parjaunojumu skaits: 0

5.1.5. Vertiba
Paredzama vértiba bez PVN: 240 000,00 EUR
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5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
Janorada liguma izpildei norikoto darbinieku vardi un profesionala kvalifikacija: leklaujams
piedavajuma
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: ja
Sis iepirkums ir piemérots art maziem un vidéjiem uznémumiem (MVU): ja
Papildu informacija: Koli¢ina predmeta nabave navedena je u Tehnickoj specifikaciji i
TroSkovniku ove dokumentacije. Koli¢ina predmeta nabave je okvirna za stavke TroSkovnika
2., 3. i 4. te se iste zaraCunavaju sukladno stvarnim potrebama Narucitelja i sukladno stvarno
odradenim satima.

5.1.8. Pieejamibas kriteriji
Kritériji par pieejamibu personam ar invaliditati nav ieklauti, jo iepirkums nav paredzéts
fiziskam personam

5.1.9. Atlases kriteriji
Atlases kritériju avoti: Pazinojums, lepirkuma dokuments
Kritérijs: Registracija tirdzniecibas registra
Atlases kritérija apraksts: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérijs: Atsauksmes par noteiktam pakalpojumiem
Atlases kritérija apraksts: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérijs: AtbilstoSas izglitibas un profesionalas kvalifikacijas
Atlases kritérija apraksts: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterijs: Neatkarigu iestazu sertifikati par kvalitates nodroSinaSanas standartiem
Atlases kritérija apraksts: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérijs: Instrumenti, rapnicas vai tehniska aprikojuma
Atlases kritérija apraksts: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. PieskirSanas kritériji
Kriterijs:
Veids: Cena
Nosaukums: Cijena ponude
Apraksts: Cijena ponude
Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kriterija skaitlis: 86
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Nosaukums: Kriterij Dodatni stru¢njaci
Apraksts: Bodovi se utvrduju sukladno dokumentu Kriteriji za odabir ponude, iz priloga ove
dokumentacije.
Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 14

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://eojn.hr/tender-eo0/94013
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Ad hoc sazinas kanals:
Nosaukums: https://eojn.hr/

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesnieg8ana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://eojn.hr/tender-eo/94013
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: horvatu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Varianti: Nav atlauts
Pretendenti var iesniegt vairakus piedavajumus: Nav atlauts
FinanSu garantijas apraksts: Narucitelj zahtijeva jamstvo za ozbiljnost ponude i u tu svrhu
ponuditelj je duzan uz ponudu dostaviti neopozivu, bezuvjetnu, na prvi poziv i bez prigovora
bankarsku garanciju na iznos od 7.000,00 EUR, s rokom valjanosti najmanje do roka valjanosti
ponude. Ako tijekom postupka javne nabave istekne rok valjanosti ponude i jamstva za
ozbiljnost ponude, narucitelj ¢e prije odabira zatraziti produzenje roka valjanosti ponude i
jamstva od ponuditelja koji je podnio ekonomski najpovoljniju ponudu u primjerenom roku ne
kracem od pet dana. Narucitelj ¢e jamstvo za ozbiljnost ponude naplatiti u slu¢aju: 1.
odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, 2. nedostavljanja azuriranih
popratnih dokumenata, 3. neprihvacanja ispravka racunske greske, 4. dostavljanja neistinitih
podataka, 5. nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvr§enje ugovora i
nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno
posebnim propisima ili stru¢nim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o nabavi, 6.
odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi ili 7. nedostavljanja jamstva za uredno
ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku.
Jamstvo se dostavlja u zatvorenoj omotnici na adresu narucitelja - Hrvatska kontrola zracne
plovidbe d.o.0., 10410 Velika Gorica, Rudolfa Fizira 2, p.p. 103, Hrvatska ili neposrednom
dostavom u pisarnicu narucitelja: Rudolfa Fizira 2, Velika Gorica, soba broj 112/ kat, s
naznakom ,ne otvaraj“. Na prednjoj strani omotnice stavlja se: - naziv i adresa narucitelja, -
evidencijski broj nabave, - naziv predmeta nabave, - naznaka ,dio ponude koji se dostavlja
odvojeno” i ,ne otvaraj“. Na poledini ili u gornjem lijevom kutu omotnice stavlja se: - naziv i
adresa ponuditelja/zajednice ponuditelja. Dijelovi ponude koji se dostavljaju sredstvima
komunikacije koja nisu elektroni¢ka moraju biti dostavljeni prije isteka roka za dostavu ponuda
te se u tom slu€aju ponuda smatra dostavljenom u trenutku dostave ponude elektronickim
sredstvima komunikacije.
Piedavajumu sanemsanas termins: 15/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 120 Dienas
Informacija par publisko atvérsanu:
AtvérSanas datums: 15/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks
Vieta: Hrvatska kontrola zra¢ne plovidbe d.o.o., Velika Gorica, Rudolfa Fizira 2.
Papildu informacija: Javhom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni predstavnici
ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. stavku 8. Zakona o javnoj nabavi, pravo
aktivnog sudjelovanja na javnhom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva
narucitelja i ovlasteni predstavnici ponuditelja (uz predoCenje pisane i ovjerene punomodi -
pisanog dokaza o ovlasti).
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
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Ar Iilguma izpildi saistitie nosacijumi: Bitni uvjeti ugovora su sljededi: -&nbsp; Uvjeti placanja
sukladno dokumentaciji o nabavi; -&nbsp; Mjesto i rok izvrenja ugovora sukladno
dokumentaciji o nabavi; -&nbsp; Jamstvo za uredno ispunjenje ugovora; -&nbsp; Ugovorna
kazna za stavku 5. TroSkovnika: U slu€aju prekoracenja roka izvrSenja ugovora za stavku 5.
Troskovnika, narucitelj ¢e na ime ugovorne kazne, zadrzavajuci sva svoja ostala prava prema
ugovoru, u ra¢unu odbiti iznos u visini od &nbsp;0,5% ugovorene cijene te stavke za svaki dan
zakasnjenja, do maksimalnog odbitka od 10% ukupno ugovorene cijene te stavke. -&nbsp;
Naknada Stete: Ako narucitelj pretrpi Stetu zbog neizvrSavanija, bilo u cijelosti ili djelomicno,
loSeg izvrSavanja ili zaka$njelog izvr§avanja ugovora od strane izvrSitelja, ima pravo zahtijevati
naknadu stvarno nastale Stete. Odgovornost za sve Stete bit ¢e ograni¢ena na vrijednost
ugovora. -&nbsp; Narucitelj mozZe raskinuti ugovor ako odabrani ponuditelj/izv...

Elektroniskie rékini: Prasits

Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: né

Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: né

FinanséSanas kartiba: Narucitelj ¢e placanje izvrsiti na sljedeci nacin: Za stavku 1.
TroSkovnika pla¢anje Ce se izvrsiti u 12 jednakih mjesecnih rata, na nacin da se placanje izvrSi
u roku od 30 dana od dana primitka rauna za navedene usluge za protekli mjesec. Za stavke
2., 3. i 4. TroSkovnika — sukladno stvarno odradenim satima rada, na nacin da se placanje
izvrSi u roku od 30 dana od dana primitka raCuna za protekli mjesec. Uz raCun treba biti
priloZzen obostrano potpisani primopredajni zapisnik o obavljenim uslugama odrzavanja i/ili
nadogradnje s navedenom koli¢inom sati rada. Za stavku 5. TroSkovnika - po isporuci
jednokratne podrske i po primitku racuna u roku od 30 dana od dana primitka racuna. Uz
racun mora biti priloZzen obostrano potpisani primopredajni zapisnik da je komplet podrske
isporucen narucitelju. Ponuditelj se obvezuje prilikom izdavanja raCuna u "opis placanja"
navesti: UR-26-412-043.

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:
Nav dinamiskas iepirkumu sistémas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma proceddiru: Hrvatska kontrola
zracne plovidbe d.o.o.
Organizacija, kas sniedz stkaku informaciju par parskatisanas procediru: Hrvatska kontrola
zracne plovidbe d.o.o.

8. Organizacijas

8.1. ORG-0001
Oficialais nosaukums: Hrvatska kontrola zracne plovidbe d.o.o.
Registracijas numurs: 33052761319
Pasta adrese: Ulica Rudolfa Fizira 2
Pilséta: Velika Gorica
Pasta indekss: 10410
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Zagrebacka Zupanija (HR065)
Valsts: Horvatija
Kontaktpunkts: Mario Niki¢
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8.1.

8.1.

E-pasts: nabava.odrzavanje.serveri@crocontrol.hr

Talrunis: +385 16259211

Interneta adrese: https://crocontrol.hr

Sis organizacijas lomas:

Pircéjs

Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma proceddru
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatiSanas procediru

ORG-0002

Oficialais nosaukums: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registracijas numurs: 95857869241

Pasta adrese: Ulica grada Vukovara 23/V

Pilséta: Zagreb

Pasta indekss: 10000

Valsts apaksiedalijums (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Valsts: Horvatija

Kontaktpunkts: Kontakt

E-pasts: dkom@dkom.hr

Talrunis: +385 14559 930

Interneta adrese: https://www.dkom.hr/

Sis organizacijas lomas:

ParskatiSanas organizacija

ORG-0003

Oficialais nosaukums: Narodne novine d.d.
Registracijas numurs: TED94
Registracijas numurs: HR64546066176
Pasta adrese: Savski gaj XIIl. 6

Pilséta: Zagreb

Pasta indekss: 10020

Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Valsts: Horvatija

Kontaktpunkts: EOJN Helpdesk

E-pasts: eojn@nn.hr

Talrunis: +385 16652889

Interneta adrese: https://www.nn.hr/

Sis organizacijas lomas:

TED eSender

Informacija par pazinojumu

567854-2026

Pazinojuma identifikators/versija: dfa249b0-06d2-4390-8fcd-49a850be8898 - 01
Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nosutiSanas datums: 14/08/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,

Centraleiropas vasaras laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: horvatu valoda
Pazinojuma publikacijas numurs: 567854-2026

QV S sérijas izdevuma numurs: 157/2026
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PublicéSanas datums: 17/08/2026
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