See the notice on TED website

568716-2026 - Konkurss

Francija — Celojumu agentiru un lidzigi pakalpojumi — Prestations d'agence de voyages -
Déplacements des agents et congés bonifiés 2027 - 2031

OJ S 157/2026 17/08/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Ville de Sarcelles
E-pasts: commande.publique@sarcelles.fr
Pircéja juridiskais statuss: Vietéjas parvaldes iestade
Ligumslédzéjas iestades darbibas joma: Vispareji sabiedriskie pakalpojumi

2. Procedura

2.1. Procedura
Nosaukums: Prestations d'agence de voyages - Déplacements des agents et congés bonifiés
2027 - 2031
Apraksts: Le présent accord-cadre a bons de commande, dont le montant maximum annuel
s'éleve a 185 000 eurosHT (Ville de Sarcelles, 150 000 eurosHT ; CCAS, 30 000 eurosHT ;
Caisse des écoles, 5 000 eurosHT), a pour objet la fourniture de prestations d'agence de
voyages pour le compte de la Ville de Sarcelles, du CCAS et de la Caisse des Ecoles
comprenant exclusivement : - la réservation et I'émission de billets d'avion aller-retour, en
classe économique au tarif le moins cher disponible, pour les agents bénéficiaires d'un congé
bonifié et leurs ayants-droit pris en charge réglementairement, a destination des DROM et
COM ¢éligibles au régime des congés bonifiés ; - la facturation des frais de service de I'agence
(fees) par dossier traité, tels que définis au bordereau des prix unitaires (BPU). Les
destinations couvertes sont : Guadeloupe, Martinique, Saint-Barthélemy, Saint-Martin,
Guyane, La Réunion, Mayotte, Saint-Pierre-et-Miquelon, Wallis-et-Futuna, Polynésie
francaise, Nouvelle-Calédonie.
Proceduras identifikators: 150f4426-fda3-4483-8122-09bf7f482372
lekS€jais identifikators: 260014
Proceduras veids: Atklata
Proceddra ir paatrinata: né

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 63510000 Celojumu agentdru un I1dzigi pakalpojumi

2.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
Valsts: Francija

2.1.3. Vertiba
Pamatnoliguma maksimala vértiba: 740 000,00 EUR

2.1.4. Vispariga informacija
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ST procediira tiks izsludinata atkartoti.
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES

2.1.6. lzslegSanas iemesli
IzslegSanas iemeslu avoti: lepirkuma dokuments

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0001
Nosaukums: Prestations d'agence de voyages - Déplacements des agents et congés bonifiés
2027 - 2031
Apraksts: Le présent accord-cadre a bons de commande, dont le montant maximum annuel
s'éléve a 185 000 eurosHT (*) , a pour objet la fourniture de prestations d'agence de voyages
pour le compte de la Ville de Sarcelles, du CCAS et de la Caisse des Ecoles comprenant
exclusivement : - la réservation et I'émission de billets d'avion aller-retour, en classe
économique au tarif le moins cher disponible, pour les agents bénéficiaires d'un congé bonifié
et leurs ayants-droit pris en charge réglementairement, a destination des DROM et COM
éligibles au régime des congés bonifiés ; - la facturation des frais de service de I'agence (fees)
par dossier traité, tels que définis au bordereau des prix unitaires (BPU). Les destinations
couvertes sont : Guadeloupe, Martinique, Saint-Barthélemy, Saint-Martin, Guyane, La
Réunion, Mayotte, Saint-Pierre-et-Miquelon, Wallis-et-Futuna, Polynésie frangaise, Nouvelle-
Calédonie.
lek$éjais identifikators: 260013

5.1.1. Meérkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 63510000 Celojumu agentdru un I1dzigi pakalpojumi

5.1.2. Izpildes vieta
Pilséta: SARCELLES
Pasta indekss: 92500
Valsts apaks$iedalijums (NUTS): Val-d’'Oise (FR108)
Valsts: Francija

5.1.3. Paredzamais ilgums
Darbibas termins: 48 Ménesi

5.1.4. Parjaunojums
Maksimalais parjaunojumu skaits: 3
Cita informacija par parjaunojumiem: Tacitement annuellement

5.1.6. Vispariga informacija
Sis ir kartgjs iepirkums
Apraksts: Renouvelable par tacite reconduction annuelle.
Rezerveéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
Janorada liguma izpildei norikoto darbinieku vardi un profesionala kvalifikacija: leklaujams
dalibas pieteikuma
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: ja
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Papildu informacija: L'acheteur se réserve la possibilité de confier au titulaire, sans mise en
concurrence préalable, des prestations similaires dans les conditions prévues a l'article R.
2122-7 du code de la commande publique, dans un délai de trois (3) ans a compter de la
notification du marché initial. Cette possibilité est mentionnée dans I'avis de marché. Le
montant estimatif est de 200 000 eurosHT.

5.1.9. Atlases kriteriji
Atlases kritériju avoti: lepirkuma dokuments

5.1.10. PieSkirSanas kritériji
Kriterijs:
Veids: Cena
Nosaukums: CRITERE 1 - Critére prix (40 pts)
Apraksts: Ce critére est apprécié sur la base du total du Détail Quantitatif Estimatif (DQE),
calculé par chaque candidat a partir de ses prix unitaires HT inscrits au BPU, appliqués aux
volumes de référence globaux du groupement suivants : 25 dossiers estimés et 62 billets
estimés par an (Ville : 20 dossiers / 50 billets ; CCAS : 4 dossiers / 10 billets ; Caisse des
écoles : 1 dossier / 2 billets). Ces volumes sont communiqués a tous les candidats et ne
constituent pas un engagement de commande minimale. Le DQE est rempli par le candidat
dans la Section 4 du BPU : Total DQE HT = (fee de traitement poste 5a x 25 dossiers) + (fee
d'émission poste 5b x 62 billets) + (assurance poste 4 x 25 dossiers, si proposée). Note Prix =
(Total DQE HT le plus bas parmi les offres recevables / Total DQE HT de I'offre considérée) x
40
Kritérijs:
Veids: Kvalitate
Nosaukums: CRITERE 2 - Valeur technique (45 pts)
Apraksts: Sous-critere 2.1. - Procédure de traitement des dossiers congés bonifiés et délai
garanti (15 %) : description précise des étapes de traitement depuis la réception du bon de
commande jusqu'a la remise des billets, délai de production du relevé tarifaire GDS garanti
contractuellement, organisation en cas de pic de demandes lors des campagnes estivales ;
Sous-critéere 2.2. - Qualité et exhaustivité du relevé tarifaire GDS (10 %) : présentation d'un
modéle de relevé mentionnant la franchise bagage incluse dans le tarif retenu, nombre de
compagnies comparées, horodatage certifié, détail poste par poste de la facturation, capacité
de reporting trimestriel au format .xIsx ; Sous-critére 2.3. - Qualifications générales du
personnel dédié (10 %) : présentation des qualifications et certifications de I'équipe affectée au
marché, sans production de CV individuels. Sous-critére 2.4 - Gestion des situations
exceptionnelles et réactivité de I'assistance (10 %) : dispositif d'astreinte ou d'assistance en
dehors des heures ouvrées, procédure de reroutage ou de remboursement en cas
d'annulation de vol, de gréve ou d'événement climatique, délai de réactivité garanti pour la
prise en charge de l'agent, modalités d'information de I'agent en situation de perturbation.
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Nosaukums: CRITERE 3 - La valeur environnementale (/15 pts)
Apraksts: Sous-critere 3.1. - Politique RSE de I'entreprise (8 %) : existence d'un bilan carbone,
politique d'achats responsables, engagements environnementaux formalisés ; Sous-critére
3.2. - Compensation carbone des voyages émis (7 %) : proposition d'un dispositif de
compensation carbone pour les billets d'avion émis dans le cadre du marché (labels Gold
Standard, VCS ou équivalents certifiés).
Izmantojamas metodes apraksts, ja svérumu nevar izteikt ar kritérijiem: Voir article 6.4. pour le
baréme de notation des valeurs technique et environnementale.
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5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://sarcelles.e-marchespublics.com/pack
/annonce_marche public 17526 1175900.html

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesniegSana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://www.e-marchespublics.com
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: fran¢u valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Varianti: Nav atlauts
Pretendenti var iesniegt vairakus piedavajumus: Nav atlauts
Piedavajumu sanemsanas termins: 18/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 4 Ménesi
Informacija par publisko atvérsanu:
AtverSanas datums: 18/09/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks
Vieta: Direction des Achats et de la Commande Publique
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Ar liguma izpildi saistitie nosacijumi: Démarrage des prestations prévue courant octobre 2026.
Elektroniskie rékini: Prasits
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: ne
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Pamatnoligums bez konkursa atsak$anas
Maksimalais daltbnieku skaits: 1
Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:
Nav dinamiskas iepirkumu sistemas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
Starpniecibas jeb mediacijas organizacija: Tribunal administratif de Cergy-Pontoise
ParskatiSanas organizacija: Tribunal administratif de Cergy-Pontoise
Informacija par parskatiSanas terminiem: Avant la signature du marché, tout candidat évincé
peut exercer un référé précontractuel devant le président du tribunal administratif de Cergy-
Pontoise, en application de I'article L. 551-1 du code de justice administrative. Aprés la
signature du marché, un référé contractuel peut étre exercé dans les conditions de l'article L.
551-13 du code de justice administrative. Un recours en contestation de la validité du contrat
peut également étre formé par tout tiers susceptible d'étre |ésé dans un délai de deux mois a
compter des mesures de publicité appropriées (recours " Tarn-et-Garonne ").
Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma proceduaru: Ville de Sarcelles
Organizacija, kas sniedz stkaku informaciju par parskatisanas procedaru: Tribunal
administratif de Cergy-Pontoise

8. Organizacijas
8.1. ORG-0001

568716-2026 Page 4/6


https://sarcelles.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_17526_1175900.html
https://sarcelles.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_17526_1175900.html
https://www.e-marchespublics.com

8.1.

8.1.

Oficialais nosaukums: Ville de Sarcelles

Registracijas numurs: 21950585600019

Pasta adrese: 14 place de france

Pilseéta: Sarcelles

Pasta indekss: 95200

Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Val-d’'Oise (FR108)
Valsts: Francija

Kontaktpunkts: https://e-marchespublics.com

E-pasts: commande.publique@sarcelles.fr

Talrunis: +33 134382196

Interneta adrese: https://sarcelles.e-marchespublics.com
Pircéja profils: https://sarcelles.e-marchespublics.com
Sis organizacijas lomas:

Pircejs

Organizacija, kas sniedz papildu informéaciju par iepirkuma proceddru

ORG-0002

Oficialais nosaukums: Tribunal administratif de Cergy-Pontoise
Registracijas numurs: 17950702500015

Pasta adrese: 2-4

Pilséta: Cergy-Pontoise cedex

Pasta indekss: 95027

Valsts apaksiedalijums (NUTS): Val-d’Oise (FR108)

Valsts: Francija

Kontaktpunkts: Greff.ta-cergy-pontoise@juradm.fr

E-pasts: Greff.ta-cergy-pontoise@juradm.fr

Talrunis: 0130173400

Interneta adrese: https://Cergy-pontoise.tribunal-administratif.fr/ta-caa/
Sis organizacijas lomas:

ParskatiSanas organizacija

Organizacija, kas sniedz stkaku informaciju par parskatisanas proceddru
Starpniecibas jeb mediacijas organizacija

ORG-0000

Oficialais nosaukums: DEMATIS
Registracijas numurs: 45072478600030
Pilséta: Paris

Pasta indekss: 75015

Valsts apakSiedalijums (NUTS): Paris (FR101)
Valsts: Francija

E-pasts: contact@dematis.com
Talrunis: +33 172365548

Interneta adrese: www.dematis.com
Sis organizacijas lomas:

TED eSender

Informacija par pazinojumu

568716-2026

Pazinojuma identifikators/versija: a9a3ec19-df02-480d-a7be-7ab42b05790b - 01

Veidlapas tips: Konkurss
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Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nosutisanas datums: 13/08/2026 15:50:04 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: francu valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 568716-2026

OV S sérijas izdevuma numurs: 157/2026

PubliceSanas datums: 17/08/2026
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