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579122-2026 - Konkurss

Somija - IT pakalpojumi konsultésSana, programmaturas izstrade, internets un atbalsts — Summa-
jarjestelman hankinta

OJ S 161/2026 21/08/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims - Izmainu pazinojums
Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Oikeusrekisterikeskus
E-pasts: kilpailutus@hansel.fi
Pircéja juridiskais statuss: Publisko tiesibu subjekts, ko kontrolé centralas parvaldes iestade
Ligumslédzéjas iestades darbibas joma: Vispareji sabiedriskie pakalpojumi

2. Procedura

2.1. Procedura
Nosaukums: Summa-jarjestelman hankinta
Apraksts: Hankinnan kohteena on Summa-jarjestelma, joka sisaltaa jarjestelman
toiminnallisuudet, kayttdonoton, integraatiot olemassa oleviin tietojarjestelmiin ja rajapintoihin,
yllapito- ja tukipalvelut seka ratkaisun jatkokehittamisen sopimuskaudella. Summa-
jarjestelmassa kasitelladn summaarisia riita-asioita. Summaariset riita-asiat ovat riidattomia
asioita, jotka karajaoikeus ratkaisee kirjallisessa menettelyssa. Naihin kuuluvat esimerkiksi
vuokrasaatavat, kuluttajaluotot, puhelin- ja sahkolaskut seka haatoéa tai hallinnan palauttamista
koskevat asiat. Summaarisia haastehakemuksia kasitellaan talla hetkelld yhdeksassa
karajaoikeudessa. Tavoitetilassa summaaristen velkomusasioiden kasittelyssa kaytetaan
nykyaikaista ja yhtenaista ratkaisua, joka mahdollistaa jatkuvasti kasvavien hakemusmaarien
kasittelyn nopeasti ja luotettavasti. Tavoitetilan jarjestelmassa kasiteltavat tiedot ovat
rakenteisessa muodossa, jolloin niitd on helpompi hakea jarjestelman sisalla tai
jarjestelmarajapintojen kautta. Tulevaisuuden tavoitteena on lisata automaatiota
velkomusasioiden kasittelyssa. Summa-jarjestelmaa ja hankintaan liittyvia vaatimuksia on
kuvattu tarkemmin tarjouspyynnon liitteissa. Hankinnan alussa tehtavan toimitusprojektin
ulkopuolella ovat nykyisten jarjestelmien alasajot ja niiden datamigraatiot. Selvyyden vuoksi
todetaan, ettd sopimuskauden aikana Tilaaja voi tilata datamigraatioty6ta erikseen
maariteltyihin toimeksiantoihin.
Proceduras identifikators: bede6e3b-e3e0-4e23-995f-152e5e674f83
lek$€jais identifikators: ORK/5415/2025
Proceduras veids: Atklata
Proceddra ir paatrinata: né

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72000000 IT pakalpojumi konsultéSana, programmatdras izstrade,
internets un atbalsts
Papildu klasifikacija (cpv): 72200000 Programmatiras izstrades un konsultaciju pakalpojumi,
72600000 Datoru atbalsta un konsultaciju pakalpojumi

2.1.2. lzpildes vieta
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Jebkur Eiropas Ekonomikas zona

2.1.4. Vispariga informacija
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES

2.1.6. lzslegSanas iemesli
IzslegSanas iemeslu avoti: Eiropas vienotais iepirkuma proceduras dokuments (ESPD),
lepirkuma dokuments

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0000
Nosaukums: Summa-jarjestelman hankinta
Apraksts: Hankinnan kohteena on Summa-jarjestelma, joka sisaltaa jarjestelman
toiminnallisuudet, kayttdonoton, integraatiot olemassa oleviin tietojarjestelmiin ja rajapintoihin,
yllépito- ja tukipalvelut seka ratkaisun jatkokehittdmisen sopimuskaudella. Summa-
jarjestelmassa kasitelladn summaarisia riita-asioita. Summaariset riita-asiat ovat riidattomia
asioita, jotka karajaoikeus ratkaisee kirjallisessa menettelyssa. Naihin kuuluvat esimerkiksi
vuokrasaatavat, kuluttajaluotot, puhelin- ja sahkdlaskut seka haatéa tai hallinnan palauttamista
koskevat asiat. Summaarisia haastehakemuksia kasitellaan talla hetkelld yhdeksassa
karajaoikeudessa. Tavoitetilassa summaaristen velkomusasioiden kasittelyssa kaytetaan
nykyaikaista ja yhtenaista ratkaisua, joka mahdollistaa jatkuvasti kasvavien hakemusmaarien
kasittelyn nopeasti ja luotettavasti. Tavoitetilan jarjestelmassa kasiteltavat tiedot ovat
rakenteisessa muodossa, jolloin niita on helpompi hakea jarjestelman sisalla tai
jarjestelmarajapintojen kautta. Tulevaisuuden tavoitteena on lisata automaatiota
velkomusasioiden kasittelyssa. Summa-jarjestelmaa ja hankintaan liittyvia vaatimuksia on
kuvattu tarkemmin tarjouspyynnon liitteissa. Hankinnan alussa tehtavan toimitusprojektin
ulkopuolella ovat nykyisten jarjestelmien alasajot ja niiden datamigraatiot. Selvyyden vuoksi
todetaan, ettd sopimuskauden aikana Tilaaja voi tilata datamigraatioty6ta erikseen
maariteltyihin toimeksiantoihin.
lekSé€jais identifikators: ORK/5415/2025

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72000000 IT pakalpojumi konsulteé$ana, programmatdras izstrade,
internets un atbalsts
Papildu klasifikacija (cpv): 72200000 Programmatiras izstrades un konsultaciju pakalpojumi,
72600000 Datoru atbalsta un konsultaciju pakalpojumi

5.1.2. Izpildes vieta
Jebkur Eiropas Ekonomikas zona

5.1.3. Paredzamais ilgums
llgums — cits: Neierobezots

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: ja
Sis iepirkums ir piemérots arT maziem un vidéjiem uznémumiem (MVU): ja
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5.1.7. Stratégiskais iepirkums
Veicinatais socialais mérkis: Taisnigi darba apstakli

5.1.9. Atlases kriteriji
Atlases kritériju avoti: Eiropas vienotais iepirkuma procediras dokuments (ESPD)

5.1.10. PieskirSanas kritériji
Kriterijs:
Veids: Cena
Nosaukums: Kokonaisvertailuhinta
Apraksts: Ks. tarjousten vertailusta tarjouspyynnon kohta "Paatoksenteon perusteet".
Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (preciza procentuala attieciba)
PieskirSanas kriterija skaitlis: 40
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Nosaukums: Projektisuunnitelman arviointi
Apraksts: Projektisuunnitelman arviointi tapahtuu tarjouspyynnon liitteessa 5
"Projektisuunnitelman tehtavananto ja arviointi" kuvatun mukaisesti.
Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (preciza procentuala attieciba)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 20
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Nosaukums: Ratkaisukuvauksen arviointi
Apraksts: Ratkaisukuvauksen arviointi tapahtuu tarjouspyynnon liitteessa 10
"Ratkaisukuvauksen tehtavananto ja arviointi" kuvatun mukaisesti.
Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (preciza procentuala attieciba)
PieskirSanas kriterija skaitlis: 40

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Termin$ papildu informacijas pieprasisanai: 04/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Rietumeiropas
laiks
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://tarjouspalvelu.fi/oikeusrekisterikeskus?
id=616172&tpk=724b510c-ee69-426e-aa35-fe9bebbb3460

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesniegSana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://tarjouspalvelu.fi/oikeusrekisterikeskus?id=616172&tpk=724b510c-
ee69-426e-aa35-fe9bebbb3460
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: somu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Varianti: Nav atlauts
Pretendenti var iesniegt vairakus piedavajumus: Atlauts
Piedavajumu sanems$anas termins: 21/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Rietumeiropas laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 6 Ménesi
Informacija par publisko atvérsanu:
AtvérSanas datums: 21/09/2026 09:10:00 (UTC+00:00) Rietumeiropas laiks
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Elektroniskie rékini: Prasits
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: ja
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5.1.15.

5.1.16.

Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

Panémieni

Pamatnoligums:

Nav pamatnoliguma

Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:
Nav dinamiskas iepirkumu sistémas

Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Markkinaoikeus

Informacija par parskatiSanas terminiem: Muutoksenhakumenettelyjen méaaraajoista lisatietoja

tarjoava organisaatio: Oikeusrekisterikeskus.

Organizacija, kas sniedz stkaku informaciju par parskatisanas procediru:

Oikeusrekisterikeskus

8. Organizacijas

8.1.

8.1.

8.1.

579122-2026

ORG-0001

Oficialais nosaukums: Oikeusrekisterikeskus
Registracijas numurs: 2722042-5

Pasta adrese: Wetterhoffinkatu 2

Pilséta: Hameenlinna

Pasta indekss: 13100

Valsts apaksSiedalljums (NUTS): Kanta-Hame (FI1C2)
Valsts: Somija

Kontaktpunkts: Hansel Oy / Kilpailutus

E-pasts: kilpailutus@hansel.fi

Talrunis: +358 0294444200

Interneta adrese: http://oikeusrekisterikeskus.fi/fi/

Sis organizacijas lomas:

Pircéjs

Organizacija, kas sniedz stkaku informaciju par parskatiSanas proceddru

ORG-0002

Oficialais nosaukums: Markkinaoikeus
Registracijas numurs: 3006157-6

Pasta adrese: Radanrakentajantie 5

Pilséta: Helsinki

Pasta indekss: 00520

Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Valsts: Somija

E-pasts: markkinaocikeus@oikeus.fi

Talrunis: +358 295643300

Interneta adrese: https://www.markkinaoikeus.fi
Sis organizacijas lomas:

Parskatisanas organizacija

ORG-0003

Oficialais nosaukums: Hansel Oy (Hilma)
Registracijas numurs: FI09880841

Pasta adrese: Mannerheiminaukio 1a
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Pilséta: Helsinki

Pasta indekss: 00100

Valsts apaks$iedalijums (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Valsts: Somija

Kontaktpunkts: eSender

E-pasts: tekninen@hankintailmoitukset.fi

Talrunis: 029 55 636 30

Interneta adrese: http://hankintailmoitukset.fi

Sis organizacijas lomas:

TED eSender

10. Izmainas

Pazinojuma versija, kura veicamas izmainas

db8fb738-ed35-4adc-ae58-0902811c341a-01
Galvenais izmainu iemesls

Publicétaja kludas izlaboSana
Apraksts

Hankintailmoitukselle on lisatty latauskohta liitteelle 8 Asiantuntijat.

Informacija par pazinojumu

579122-2026

Pazinojuma identifikators/versija: ead128b8-acac-4041-ab91-10ba22f6eac2 - 01

Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nosuitiSanas datums: 20/08/2026 05:29:54 (UTC+00:00) Rietumeiropas laiks
Pazinojuma nosutisanas datums (e- satitajs): 20/08/2026 05:29:55 (UTC+00:00)

Rietumeiropas laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: somu valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 579122-2026
OV S sérijas izdevuma numurs: 161/2026
PublicéSanas datums: 21/08/2026
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