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Francija-Clichy: Datorsaistitie pakalpojumi

OJ S 236/2019 06/12/2019

Pazinojums par ligumu — sabiedriskie pakalpojumi
Pakalpojumi

Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/25/ES

| iedala: Ligumslédzéjs

.1. Nosaukums un adreses
Pilns nosaukums: Fret SNCF
Valsts registracijas numurs: 518697685
Pasta adrese: 24 rue de Villeneuve
Pilséta: Clichy
NUTS kods: FR France
Pasta indekss: 92110
Valsts: Francija
Kontaktpersona: SNCF — DAG IT — prestations et logiciels informatiques
E-pasts: david.chopin2@sncf.fr
Interneta adrese(-es):
Galvena adrese: https://sncf.bravosolution.com
Pircéja profila adrese: https://sncf.bravosolution.com/web/login.html

1. Nosaukums un adreses
Pilns nosaukums: FRET SNCF
Valsts registracijas numurs: 518697685
Pasta adrese: 24 rue de Villeneuve
Pilséta: Clichy
NUTS kods: FR France
Pasta indekss: 92110
Valsts: Francija
Kontaktpersona: SNCF — DAG IT — prestations et logiciels informatiques
E-pasts: david.chopinZ@sncf.fr
Talrunis: +33 182643071
Interneta adrese(-es):
Galvena adrese: https://sncf.bravosolution.com/web/login.html
Pircéja profila adrese: https://sncf.bravosolution.com/web/login.html

I.2. Informacija par kopéjo iepirkumu
Ligums ietver kopé&jo iepirkumu
Vairaku valstu kopéja iepirkuma gadijuma — piemérojamais valsts iepirkuma likums:
Législation francaise.

.3. Sazina
Piekluve iepirkuma dokumentiem ir ierobezota. Plasaku informaciju var iegut: https://sncf.
bravosolution.com/web/login.html
Papildu informaciju var sanemt iepriekS minétaja adresé
Piedavajumi vai dalibas pieteikumi jasata elektroniski: https://sncf.bravosolution.com/web/login.
html
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Piedavajumi vai dalibas pieteikumi jasuta uz iepriek§ minéto adresi

Elektroniskiem sakariem vajadzigi riki un ierices, kas nav plasi pieejami. TieSa, neierobezota,
bezmaksas piekluve minétajiem rikiem un iericém pilna apméra ir iespéjama Seit: https://sncf.
bravosolution.com/web/login.html

1.6. Galvena darbibas joma
Dzelzcela pakalpojumi

Il iedala: PriekSmets

I.1. lepirkuma apjoms

I1.1.1. Nosaukums
S| maintenance GMAO fret

I1.1.2. Galvenas CPV kods
72500000 Datorsaistitie pakalpojumi

I.1.3. Liguma veids
Pakalpojumi

I.1.4. Tss apraksts
Les activités de SNCF Fret souhaitent changer de systeme de GMAO, appelé «OSMOSE».
Ce systeme permet de gérer et de planifier la maintenance des trains.
La finalité du projet SI maintenance GMAO Fret est de disposer d’'un systéme de maintenance
modernisé, robuste et adaptable afin de préparer 'autonomisation de ces fonctions du Sl Fret
dans I'écosystéme SNCF et de générer des optimisations des processus et des économies de
fonctionnement.
Le client souhaite acquérir auprés du titulaire 1 progiciel de GMAO ainsi que des prestations
associées comprenant des prestations de formation, de maintenance et de support, une
assistance a maitrise d’'ouvrage notamment pour l'intégration du progiciel dans I'écosystéme
SNCEF et la réalisation de développements spécifiques.

1.1.5. Paredzama kopéja vertiba

I.1.6. Informacija par dalam
Ligums ir sadalits dalas: né

I.2. Apraksts

I1.2.2. Papildu CPV kods(-i)
72000000 IT pakalpojumi konsultéSana, programmataras izstrade, internets un atbalsts,
72210000 Programmaturas pakeSu programmeésanas pakalpojumi, 72230000 Klienta
vajadzibam pielagotas programmatiras izstrades pakalpojumi, 72250000 Sistémas un
atbalsta pakalpojumi, 72260000 Ar programmatdru saistitie pakalpojumi, 72263000
Programmatiras ievieSanas pakalpojumi, 72267100 Informacijas tehnologiju programmataras
tehniska uzturéSana, 72600000 Datoru atbalsta un konsultaciju pakalpojumi

1.2.3. Izpildes vieta
NUTS kods: FR France
Galvenais blvlaukums/objekts vai izpildes vieta: Paris, Nantes, Lille, Lyon, territoire francais
métropolitain.

1.2.4. lepirkuma apraksts

580251-2019 Page 2/6


https://sncf.bravosolution.com/web/login.html
https://sncf.bravosolution.com/web/login.html

La présente consultation a pour objet d’acquérir en tranche ferme 1 progiciel de GMAO ainsi
que des prestations associées comprenant:

— des prestations de formation, de maintenance et de support,

— une assistance au maitre d’ouvrage, a savoir SNCF Fret, notamment pour l'intégration du
progiciel dans I'écosystéme SNCF,

— et la réalisation de développements spécifiques.

Voir le cahier des charges.

I1.2.5. Liguma slégSanas tiesibu pieskirSanas kritériji
Cena nav vienigais pieskirSanas kritérijs, un visi kritériji ir noteikti tikai iepirkuma dokumentos

11.2.6. Paredzama vertiba

1.2.7. Liguma, pamatnoliguma vai dinamiskas iepirkumu sistémas darbibas laiks
llgums ménesos: 60
Ligumu var atjaunot: ja
Parjaunojumu apraksts:
2 reconductions par période de 12 mois chacune.

1.2.10. Informacija par variantiem
Var iesniegt piedavajumu variantus: ja

1.2.11. Informacija par iespéjam
lespéjas: ja
lespéju apraksts:
2 périodes optionnelles de 12 mois chacune.

1.2.13. Informacija par Eiropas Savienibas fondiem
lepirkums ir saistits ar projektu un/vai programmu, ko finansé no Eiropas Savienibas fondiem:
né

1.2.14. Papildu informacija
lll iedala: Juridiska, saimnieciska, finansiala un tehniska informacija

lll.1. Dalibas nosacijumi

lll.1.1. Piemeérotiba profesionalas darbibas veikSanai, ieskaitot prasibas attieciba uz
registraciju profesionalajos registros vai komercregistros
Nosacijumu saraksts un Tss apraksts:
Liste et description succincte des conditions:
Les candidats doivent joindre a leur acte de candidature les documents et les renseignements
suivants (en cas de candidature groupée, chacune des piéces exigées ci-aprés doit étre
transmise par chacun des membres du groupement):
— justifier de I'existence légale de I'entreprise, avec le numéro d'immatriculation au registre du
commerce et des sociétés (ou équivalent),
— l'imprimé DC1 intitulé «Lettre de candidature — Désignation du mandataire par ses
cotraitants» didment complété,
— l'imprimé DC2 intitulé «Déclaration du candidat individuel ou du membre du groupement»
diment complété.
Ces documents sont a se procurer par internet a I'adresse suivante: http://www.economie.
gouv.fr/daj/formulaires-declaration-du-candidat.
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lll.1.2. Saimnieciskais un finansialais stavoklis
lepirkuma dokumentos minétie atlases kritériji

ll.1.3. Tehniskas un profesionalas spéjas
lepirkuma dokumentos minétie atlases kritériji

lll.1.4. Dalibas objektivie noteikumi un kritériji
Noteikumu un kritériju saraksts un 1ss apraksts:
Les candidats seront sélectionnés sur la base de leur capacité juridique, technique et
financiére a réaliser le marché. Ces éléments de capacité seront analysés sur la base des
documents demandés dans le cadre du présent avis.

ll.1.7. Galvenie finansé@Sanas nosacijumi un maksajumu kartiba un/vai atsauce uz
attiecigajiem noteikumiem, kas tos reglamente
Les offres doivent étre exprimées en EUR. Les prix sont fermes.
Paiement net par virement a échéance fixé a 60 jours de I'émission de la facture, émis aprées
acceptation qualitative et quantitative des prestations et vérification de la facture.
Financement sur fonds propres de SNCF Fret.

ll1.1.8. Juridiska forma, kada jaapvienojas uznémeéju grupai, kurai paredzéts pieskirt liguma
sleégSanas tiesibas
Les candidats ne sont pas autorisés a faire acte de candidature en agissant a la fois en qualité
de candidats individuels et de membres d'un ou plusieurs groupements, ou en qualité de
membres de plusieurs groupements.
— que le groupement soit solidaire ou conjoint, le mandataire est toujours solidaire de chacun
des membres du groupement pour leurs obligations contractuelles,
— que le groupement soit solidaire ou conjoint, le mandataire est toujours solidaire de chacun
des membres du groupement pour leurs obligations contractuelles.

IV iedala: Procediira

IV.1. Apraksts

IV.1.1. Procediiras veids
Sarunu proceddra ar iepriek$€ju iepirkuma izsludinasanu

IV.1.3. Informacija par pamatnoligumu vai dinamisko iepirkumu sistému
lepirkums paredz pamatnoliguma noslégSanu
Pamatnoligums ar vienu uznémeju

IV.1.8. Informacija par Valsts iepirkuma noligumu (GPA)
Uz iepirkumu attiecas Valsts iepirkuma noligums: ja

IV.2. Administrativa informacija

IV.2.2. Piedavajumu vai dalibas pieteikumu sanemsanas termins
Datums: 20/12/2019 Vietégjais laiks: 12:00

IV.2.3. Datums, kad atlasitajiem kandidatiem nosiitits dalibas vai piedavajumu iesniegSanas
uzaicinajums

IV.2.4. Valodas, kuras var iesniegt piedavajumu vai dalibas pieteikumu
Fran€u valoda
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IV.2.6. Minimalais laika posms, kura laika pretendentam jauztur piedavajums
llgums ménesos: 12 (no piedavajumu sanemsanai noteikta datuma)

Vl iedala: Papildinformacija

VI.1. Informacija par periodiskumu
Sis ir kartgjs iepirkums: ja

VI.2. Informacija par elektronisko darbplusmu
Pienems elektroniskos rékinus

VI.3. Papildu informacija
SNCF Fret, émet cet avis de marché en son nom et pour son compte.
La présente consultation est effectuée dans le cadre de la procédure négociée avec mise en
concurrence, objet du décret n° 2016-360 du 25.3.2016 relatif aux marchés publics. Dans le
cadre de cette procédure, la négociation n'est pas systématique. Il s'agit d'une éventualité qui
peut étre mise en ceuvre par I'acheteur selon le niveau des offres remises.
Concernant la rubrique 1.3):
La participation a la consultation est soumise a la signature préalable d’un accord de
confidentialité (document en annexe 12 bis du réglement de la consultation).
Les actes de candidatures doivent étre transmis exclusivement par voie électronique via le site
dont I'adresse est indiquée au point 1.1.
Toute candidature envoyée par voie électronique doit étre datée et envoyée dans le respect
des procédures décrites dans les «Conditions générales de remise des candidatures en ligne
sur le site www.sncf.comy» par 1 représentant du candidat diment habilité. Aucun envoi par e-
mail n'est autorisé. Le candidat doit &tre en mesure de justifier des pouvoirs de son
représentant sur requéte de I'entité d'achat.
Toute candidature électronique ne respectant pas le formalisme précité ou envoyée a une
autre adresse est rejetée sans étre analysée.
Pour toute difficulté d'ordre technique (notamment au moment de la transmission de la
candidature), le candidat doit contacter le support fournisseur a: support-sncf@bravosolution.
com — ou au (+33) (0)146095672 depuis I'étranger ou au +33 0811906438 (depuis la
France). Il est fortement conseillé de tester votre capacité a déposer les documents sur la
plateforme avant la date limite de remise des offres et des candidatures. En cas d'impossibilité
de remise des documents, vous devez obligatoirement produire une preuve de contact du
support fournisseur (accusé de réception, copie d’écran ou toute autre preuve matérielle)
avant la fin du délai de remise des candidatures ou des offres.
Concernant les rubriques 111.1.2) et [11.1.3):
Important: afin de permettre au candidat de vérifier la complétude de son dossier et a SNCF
Fret d'en faciliter le dépouillement, il est demandé aux candidats de remplir 1 cadre de
réponse disponible uniquement sur demande par courriel a: David Chopin a I'adresse
suivante: david.chopin2@sncf.fr
Les dossiers de candidature remis conformément aux procédures décrites dans les
«Conditions générales de remise des candidatures en ligne sur le site fournisseurs SNCF»,
telles que rappelées aux points 1.2 et 1.3, qui ne contiendront pas ce cadre de réponse seront
rejetés sans étre analysés.
Pour toute autre question, le candidat doit contacter I'acheteur dont les coordonnées sont:
David Chopin a I'adresse suivante: david.chopin2@sncf.fr
Aprés examen des documents, l'entité d'achat évalue la capacité du candidat et sélectionne
les candidats aptes a présenter une offre.
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Le marché sera soumis aux dispositions des Cahiers des clauses et conditions générales
(CCCQG) applicables aux marchés de prestations intellectuelles de SNCF et aux marchés de
prestations de service uniquement pour les prestations d’assistance a maitrise d’'ouvrage
prévues dans le périmétre de la présente consultation. Les CCCG sont disponibles sur le site
http://www.sncf.com — Entreprises et Collectivités — Fournisseurs — Documentation (dans
ces documents, le terme SNCF désigne indifféeremment SNCF, SNCF Fret, SNCF Réseau).
La candidature ainsi que tout échange d'informations doivent étre rédigés en frangais.

VI.4. ParskatiSanas procediras

VI.4.1. Struktira, kas atbildiga par parskatiSanu
Pilns nosaukums: Tribunal administratif
Pasta adrese: 7 rue de Jouy
Pilséta: Paris Cedex 04
Pasta indekss: 75181
Valsts: Francija
Interneta adrese: http://paris.tribunal-administratif.fr/

VI.4.2. Struktiara, kas atbildiga par parskatiSanas procediram
Pilns nosaukums: Médiateur de la République
Pilséta: Paris
Valsts: Francija
Interneta adrese: https://www.demanderjustice.com

V1.4.3. ParskatiSanas procediira
Preciza informacija par parskatiS8anas proceduru terminu(-iem):
Précisions concernant les délais d'introduction de recours:
Les procédures de recours applicables sont:
— le référé précontractuel (CJA, art L. 551-5 et s.) qui peut étre exercé jusqu’a la signature du
marché,
— le référé contractuel (CJA, art L. 551-13 et s.) qui peut étre exercé dans 1 délai de 31 jours
a compter de la publication d’'un avis d’attribution au JOUE ou, pour les marchés fondés sur 1
accord-cadre, a compter de la notification de la conclusion du contrat,
— 6 mois a compter du lendemain du jour de la conclusion du contrat si aucun avis d’
attribution n’a été publié ou si aucun notification de la conclusion du contrat n’a été effectué,
— le recours en contestation de validité du contrat ou de certaines de ses clauses (dans 1
délai de 2 mois a compter de 'accomplissement des mesures de publicité appropriées).

VI.4.4. Dienests, no kura var iegit informaciju par parskatiSanas procediiru
Pilns nosaukums: Tribunal administratif
Pasta adrese: 7 rue de Jouy
Pilséta: Paris Cedex 04
Pasta indekss: 75181
Valsts: Francija
E-pasts: greffe.ta.paris@juradm.fr
Talrunis: +33 144594400
Fakss: +33 144594646
Interneta adrese: http://paris.tribunal-administratif.fr/

VL.5. Sa pazinojuma nositi$anas datums
02/12/2019
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