See the notice on TED website

598875-2026 - Konkurss

Spanija — Muzeju pakalpojumi — Servicio de atencién a las personas visitantes del Centro de
Cultura Contemporanea de Barcelona (CCCB)

OJ S 167/2026 31/08/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: DIPUTACION DE BARCELONA
E-pasts: ocplp.publicitat@diba.cat
Pircéja juridiskais statuss: Vietéjas parvaldes iestade
Ligumslédzéjas iestades darbibas joma: Vispareji sabiedriskie pakalpojumi

2. Procedura

2.1. Procedura
Nosaukums: Servicio de atencion a las personas visitantes del Centro de Cultura
Contemporanea de Barcelona (CCCB)
Apraksts: Servicio de atencién a las personas visitantes del Centro de Cultura
Contemporanea de Barcelona (CCCB)
Proceduras identifikators: 7¢c5c656b-56f3-4440-92f0-9c0f6fbd4625
lepriekSéjs pazinojums: 26524-2026
lek$éjais identifikators: 2025/0054389
Proceduras veids: Atklata
Proceddra ir paatrinata: né

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 92521000 Muzeju pakalpojumi

2.1.2. lzpildes vieta
Pasta adrese: C/ Zamora, 73, 1a planta
Pilséta: Barcelona
Pasta indekss: 08018
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Barcelona (ES511)
Valsts: Spanija
Papildu informacija: 511

2.1.3. Vertiba
Paredzama vértiba bez PVN: 1 589 394,86 EUR

2.1.4. Vispariga informacija
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES

2.1.6. lIzslegSanas iemesli
IzslégSanas iemeslu avoti: Eiropas vienota iepirkuma procediras dokumenta iesniegSanas
pieprasijums
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5. Dala

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.
5.1.5.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.

598875-2026

Dala: LOT-0001

Nosaukums: Servicio de atencion a las personas visitantes del Centro de Cultura

Contemporanea de Barcelona (CCCB)

Apraksts: Servicio de atencién a las personas visitantes del Centro de Cultura

Contemporanea de Barcelona (CCCB)
lek$éjais identifikators: 2025/0054389

Mérkis
Liguma veids: Pakalpojumi

Galvena klasifikacija (cpv): 92521000 Muzeju pakalpojumi

Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Barcelona (ES511)
Valsts: Spanija

Paredzamais ilgums
Darbibas termins: 2 Gadi

Vertiba
Paredzama vertiba bez PVN: 1 589 394,86 EUR

Vispariga informacija

Rezervéta daliba:

Daliba nav rezervéta.

lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: ja
Informacija par iepriekS&jiem pazinojumiem:
lepriekséja pazinojuma identifikators: 26524-2026

Atlases kriteriji
Atlases kritériju avoti: lepirkuma dokuments

PiesSkirSanas kritériji
Kritérijs:
Veids: Kvalitate

Apraksts: Propuesta de mejoras del Manual de atencién al publico del CCCB con criterios de

accesibilidad
Kritérijs:
Veids: Kvalitate

Apraksts: Memoria técnica y organizativa del servicio y metodologia de trabajo

Kriterijs:
Veids: Kvalitate

Apraksts: Sistema interno de control de cantidad y calidad e indicadores de seguimiento

Kritérijs:

Veids: Cena
Apraksts: Precio
Kriterijs:

Veids: Kvalitate
Apraksts: Formacién
Kritérijs:
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Veids: Kvalitate

Apraksts: Mystery shopper por parte de una empresa externa

Kriterijs:

Veids: Kvalitate

Apraksts: Propuesta de vestuario

Izmantojamas metodes apraksts, ja svérumu nevar izteikt ar kritérijiem: Ver Clausula 1.11) del
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Termins papildu informacijas pieprasiSanai: 17/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00)
Austrumeiropas laiks, Centraleiropas vasaras laiks
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://seuelectronica.diba.cat

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesnieg$ana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://seuelectronica.diba.cat
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: spanu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Piedavajumu sanems$anas termins: 25/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 4 Ménesi
Informacija par publisko atvérSanu:
AtvérSanas datums: 07/10/2026 08:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks
Vieta: Telematicamente
Papildu informacija: Acto No Publico
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Elektroniskie rékini: Prasits
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: ja
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistéemu:
Nav dinamiskas iepirkumu sistémas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Tribunal Catalan de Contratos del Sector Publico
Informacija par parskatiSanas terminiem: Si quiere impugnar esta resolucion, que pone fin a la
via administrativa, se podra interponer recurso contencioso administrativo en el Juzgado
Contencioso Administrativo de Barcelona, en el plazo de dos meses a contar desde el dia
siguiente al de la recepcion de su notificacion. Alternativamente y de forma potestativa, se
puede interponer recurso especial en materia de contratacion ante el Tribunal Catalan de
Contratos del Sector Publico en el plazo de quince dias habiles a contar desde el dia
siguiente al de la remision de su notificacion. La fecha de remision es la que consta en el
registro de salida.
Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma procediru: DIPUTACION DE
BARCELONA
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Organizacija, kas sniedz stkaku informaciju par parskatianas procediru: DIPUTACION DE
BARCELONA

Organizacija, kas sanem dalibas pieprasijumus: DIPUTACION DE BARCELONA
Organizacija, kas apstrada piedavajumus: DIPUTACION DE BARCELONA

8. Organizacijas

8.1. ORG-0001
Oficialais nosaukums: DIPUTACION DE BARCELONA
Registracijas numurs: P0O800000B
Departaments: Centro de Cultura Contemporanea de Barcelona
Pasta adrese: CALLE LONDRES, NUMERO 55, PLANTA 5
Pilséta: BARCELONA
Pasta indekss: 08036
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Barcelona (ES511)
Valsts: Spanija
E-pasts: ocplp.publicitat@diba.cat
Talrunis: +34 934022564
Fakss: +34 934020647
Sis organizacijas lomas:
Pircejs
Organizacija, kas sniedz papildu informéaciju par iepirkuma proceddru
Organizacija, kas sanem dalibas pieprasijumus
Organizacija, kas apstrada piedavajumus
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatisanas proceddru

8.1. ORG-0002
Oficialais nosaukums: Tribunal Catalan de Contratos del Sector Publico
Registracijas numurs: A09021959
Pasta adrese: Carrer del Foc, 57
Pilséta: Barcelona
Pasta indekss: 08038
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Barcelona (ES511)
Valsts: Spanija
E-pasts: tcssp@gencat.cat
Talrunis: +34 938842038
Sis organizacijas lomas:
ParskatiSanas organizacija

8.1. ORG-0000
Oficialais nosaukums: Publications Office of the European Union
Registracijas numurs: PUBL
Pilséta: Luxembourg
Pasta indekss: 2417
Valsts apaks$iedalijums (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Valsts: Luksemburga
E-pasts: ted@publications.europa.eu
Talrunis: +352 29291
Interneta adrese: https://op.europa.eu
Sis organizacijas lomas:
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TED eSender
Informacija par pazinojumu

Pazinojuma identifikators/versija: 269058cf-be1d-43c0-b9d5-007c493d90f9 - 01

Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nosuatiSanas datums: 28/07/2026 07:55:56 (UTC+00:00) Rietumeiropas laiks
Valodas, kuras oficiali pieejams Sis pazinojums: spanu valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 598875-2026

QV S sérijas izdevuma numurs: 167/2026

PublicéSanas datums: 31/08/2026
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