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See the notice on TED website

623293-2026 - Konkurss
Spānija – Datorsaistītie profesionālie pakalpojumi – Contratación del servicio Centro de Atención 
al Usuario (CAU) de soporte informático de las personas trabajadoras, soporte en la gestión de 
la Infraestructura de TI, mantenimiento de los equipos informáticos y suministro y recogida de 
consumibles y fungibles de los equipos de Mutualia
OJ S 175/2026 10/09/2026
Paziņojums par līgumu vai paziņojums par koncesiju — standarta režīms
Pakalpojumi

1. Pircējs

1.1.  Pircējs
Oficiālais nosaukums: Dirección Gerencia de Mutualia, Mutua Colaboradora con la Seguridad 
Social nº 02
E-pasts: contratacion@mutualia.es
Pircēja juridiskais statuss: Publisko tiesību subjekts, ko kontrolē centrālās pārvaldes iestāde
Līgumslēdzējas iestādes darbības joma: Vispārēji sabiedriskie pakalpojumi

2. Procedūra

2.1.  Procedūra
Nosaukums: Contratación del servicio Centro de Atención al Usuario (CAU) de soporte 
informático de las personas trabajadoras, soporte en la gestión de la Infraestructura de TI, 
mantenimiento de los equipos informáticos y suministro y recogida de consumibles y fungibles 
de los equipos de Mutualia
Apraksts: Servicio Centro de Atención al Usuario (CAU) de soporte informático de las 
personas trabajadoras, soporte en la gestión de la Infraestructura de TI, mantenimiento de los 
equipos informáticos y suministro y recogida de consumibles y fungibles de los equipos de 
Mutualia
Procedūras identifikators: a4f18050-eb7a-43e4-a8c0-c472a87228e7
Iepriekšējs paziņojums: 24b028a8-91b5-4c42-b898-da0bb5a1f468-01
Iekšējais identifikators: 2026/074/01
Procedūras veids: Atklāta
Procedūra ir paātrināta: nē

2.1.1.  Mērķis
Līguma veids: Pakalpojumi
Galvenā klasifikācija (cpv): 72590000 Datorsaistītie profesionālie pakalpojumi
Papildu klasifikācija (cpv): 30125100 Tonera kasetne, 50313200 Fotokopētāju tehniskās 
apkopes pakalpojumi

2.1.2.  Izpildes vieta
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Araba/Álava (ES211)
Valsts: Spānija

2.1.2.  Izpildes vieta
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Valsts: Spānija

https://ted.europa.eu/lv/notice/-/detail/623293-2026
mailto:contratacion@mutualia.es
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2.1.2.  Izpildes vieta
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Bizkaia (ES213)
Valsts: Spānija

2.1.3.  Vērtība
Paredzamā vērtība bez PVN: 814 600,00 EUR

2.1.4.  Vispārīga informācija
Juridiskais pamats: 
Direktīva 2014/24/ES

2.1.6.  Izslēgšanas iemesli
Izslēgšanas iemeslu avoti: Paziņojums
Smags pārkāpums saistībā ar profesionālo rīcību: Según lo indicado en el DEUC

5. Daļa

5.1.  Daļa: LOT-0000
Nosaukums: Contratación del servicio Centro de Atención al Usuario (CAU) de soporte 
informático de las personas trabajadoras, soporte en la gestión de la Infraestructura de TI, 
mantenimiento de los equipos informáticos y suministro y recogida de consumibles y fungibles 
de los equipos de Mutualia
Apraksts: Servicio Centro de Atención al Usuario (CAU) de soporte informático de las 
personas trabajadoras, soporte en la gestión de la Infraestructura de TI, mantenimiento de los 
equipos informáticos y suministro y recogida de consumibles y fungibles de los equipos de 
Mutualia
Iekšējais identifikators: 2026/074/01

5.1.1.  Mērķis
Līguma veids: Pakalpojumi
Galvenā klasifikācija (cpv): 72590000 Datorsaistītie profesionālie pakalpojumi
Papildu klasifikācija (cpv): 30125100 Tonera kasetne, 50313200 Fotokopētāju tehniskās 
apkopes pakalpojumi

5.1.2.  Izpildes vieta
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Araba/Álava (ES211)
Valsts: Spānija

5.1.2.  Izpildes vieta
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Valsts: Spānija

5.1.2.  Izpildes vieta
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Bizkaia (ES213)
Valsts: Spānija

5.1.3.  Paredzamais ilgums
Darbības termiņš: 1 Gads

5.1.6.  Vispārīga informācija
Rezervēta dalība: 
Dalība nav rezervēta.
Iepirkuma projekts, kas netiek finansēts no ES fondiem
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Uz iepirkumu attiecas Nolīgums par valsts iepirkumu: nē

5.1.7.  Stratēģiskais iepirkums
Stratēģiskā iepirkuma mērķis: Nav stratēģiskā iepirkuma
Pieeja ietekmes uz vidi mazināšanai: Cits
Veicinātais sociālais mērķis: Cits
Inovācijas iepirkums: Iepirktie būvdarbi, piegādes vai pakalpojumi ir saistīti ar procesu 
inovāciju.

5.1.9.  Atlases kritēriji
Atlases kritēriju avoti: Paziņojums
Kritērijs: Profesionālā riska apdrošināšana
Atlases kritērija apraksts: Seguro de indemnización

Kritērijs: Kopējais gada apgrozījums
Atlases kritērija apraksts: Cifra anual de negocio

Kritērijs: Atsauksmes par noteiktām pakalpojumiem
Atlases kritērija apraksts: Trabajos realizados

5.1.10.  Piešķiršanas kritēriji
Kritērijs: 
Veids: Kvalitāte
Apraksts: Mejoras objetivas sobre los SLA mínimos exigidos.
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīzs punktu skaits)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 20
Kritērijs: 
Veids: Cena
Apraksts: Oferta económica.
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīzs punktu skaits)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 45
Kritērijs: 
Veids: Kvalitāte
Apraksts: Referencias vinculadas al objeto del contrato.
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīzs punktu skaits)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 5
Kritērijs: 
Veids: Kvalitāte
Apraksts: Plan de proyecto.
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīzs punktu skaits)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 30

5.1.11.  Iepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=t7KIJa14sJXyoM4us5k4vw%3D%3D

5.1.12.  Iepirkuma noteikumi
Iesniegšanas noteikumi: 
Elektroniskā iesniegšana: Prasīts
Iesniegšanas adrese: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=t7KIJa14sJXyoM4us5k4vw%3D%3D
Valodas, kurās var iesniegt piedāvājumus vai dalības pieprasījumus: spāņu valoda

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=t7KIJa14sJXyoM4us5k4vw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=t7KIJa14sJXyoM4us5k4vw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=t7KIJa14sJXyoM4us5k4vw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=t7KIJa14sJXyoM4us5k4vw%3D%3D
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Elektroniskais katalogs: Nav atļauts
Piedāvājumu saņemšanas termiņš: 13/10/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, 
Centrāleiropas vasaras laiks
Laiks, kurā piedāvājumam jāsaglabājas derīgam: 3 Mēneši
Informācija par publisko atvēršanu: 
Atvēršanas datums: 03/11/2026 11:30:00 (UTC+01:00) Centrāleiropas laiks, Rietumeiropas 
vasaras laiks
Vieta: Mutualia
Līguma noteikumi: 
Līguma izpilde jāveic saskaņā ar aizsargātas nodarbinātības programmām: Nē
Ar līguma izpildi saistītie nosacījumi: Mantenimiento o mejora de los valores 
medioambientales que puedan verse afectados por la ejecución del contrato.
Elektroniskie rēķini: Atļauts
Tiks izmantoti elektroniskie pasūtījumi: jā
Tiks izmantoti elektroniskie maksājumi: jā

5.1.15.  Paņēmieni
Pamatnolīgums: 
Nav pamatnolīguma
Informācija par dinamisko iepirkumu sistēmu: 
Nav dinamiskās iepirkumu sistēmas

5.1.16.  Papildu informācija, mediācija un pārskatīšana
Pārskatīšanas organizācija: Dirección Gerencia de Mutualia, Mutua Colaboradora con la 
Seguridad Social nº 02 - Mutualia
Informācija par pārskatīšanas termiņiem: hasta 2026-10-02+02:00

8. Organizācijas

8.1.  ORG-0001
Oficiālais nosaukums: Dirección Gerencia de Mutualia, Mutua Colaboradora con la Seguridad 
Social nº 02
Reģistrācijas numurs: 50265410045661
Reģistrācijas numurs: G95471165
Pilsēta: Bilbao
Pasta indekss: 48009
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Bizkaia (ES213)
Valsts: Spānija
Kontaktpunkts: Dirección Gerencia de Mutualia, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social 
nº 02
E-pasts: contratacion@mutualia.es
Tālrunis: +034 944252500
Fakss: +034 944242634
Interneta adrese: http://www.mutualia.es
Pircēja profils: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=Uk1pxyFxAmMQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Citi kontaktpunkti: 
Oficiālais nosaukums: Mutualia
Pilsēta: Bilbao
Pasta indekss: 48009

mailto:contratacion@mutualia.es
http://www.mutualia.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=Uk1pxyFxAmMQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=Uk1pxyFxAmMQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
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Valsts apakšiedalījums (NUTS): Bizkaia (ES213)
Valsts: Spānija
E-pasts: contratacion@mutualia.es
Tālrunis: +034 944252500
Interneta adrese: https://www.mutualia.eus/es/
Šīs organizācijas lomas: 
Pircējs
Pārskatīšanas organizācija

Informācija par paziņojumu

Paziņojuma identifikators/versija: 1ca29c0c-cd46-4854-95d6-c40cc4675d69  -  01
Veidlapas tips: Konkurss
Paziņojuma veids: Paziņojums par līgumu vai paziņojums par koncesiju — standarta režīms
Paziņojuma apakšveids: 16
Paziņojuma nosūtīšanas datums: 08/09/2026 15:08:57 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, 
Centrāleiropas vasaras laiks
Valodas, kurās oficiāli pieejams šis paziņojums: spāņu valoda
Paziņojuma publikācijas numurs: 623293-2026
OV S sērijas izdevuma numurs: 175/2026
Publicēšanas datums: 10/09/2026

mailto:contratacion@mutualia.es
https://www.mutualia.eus/es/
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