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632318-2026 - Konkurss

Belgija — Programmatiiras pakotne un informacijas sistémas — Solution BPM (Business Process
Management), assistance a sa mise en ceuvre et son support

OJ S 177/2026 14/09/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Piegades

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Mutual IT asbl
E-pasts: procurement.services@m-team.be
Pircéja juridiskais statuss: Publisko tiesibu subjekts
Ligumslédzejas iestades darbibas joma: Sociala aizsardziba

2. Procedura

2.1. Procedura
Nosaukums: Solution BPM (Business Process Management), assistance a sa mise en ceuvre
et son support
Apraksts: Le présent accord-cadre a pour objet la fourniture d'une « solution BPM (Business
Process Management), une assistance a sa mise en ceuvre (incluant son intégration, sa
configuration et un transfert de connaissances), son support et sa maintenance ».
Proceduras identifikators: cbaecae2-a69f-4bbc-a78f-6495de4694f6
lek$éjais identifikators: T2026.027
Proceduras veids: Sarunu procedira ar iepirkuma iepriek$€ju izsludinaSanu/konkursa
procedlra ar sarunam
Proceddra ir paatrinata: né

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Piegades
Galvena klasifikacija (cpv): 48000000 Programmattras pakotne un informacijas sistémas

2.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Valsts: Belgija

2.1.4. Vispariga informacija
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES

2.1.6. lIzslegSanas iemesli
IzslegSanas iemeslu avoti: lepirkuma dokuments

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0001
Nosaukums: T2026.027 - 1
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Apraksts: Solution BPM (Business Process Management), assistance a sa mise en ceuvre et
son support
lek$€jais identifikators: 1

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Piegades
Galvena klasifikacija (cpv): 48000000 Programmatdras pakotne un informacijas sistémas

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Valsts: Belgija

5.1.3. Paredzamais ilgums
Darbibas termins: 8 Gadi

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: né

5.1.9. Atlases kritériji
Atlases kritériju avoti: lepirkuma dokuments
Informacija par divposmu proceduras otro posmu:
Procedura notiks secigos posmos. Katra posma dazi dalibnieki var tikt izslégti
Pircéjs patur tiesibas pieskirt [lguma slégSanas tiesibas, pamatojoties uz sakotnéjiem
piedavajumiem, bez turpmakam sarunam

5.1.10. PieskirSanas kritériji
Kriterijs:
Veids: Cena
Apraksts: La description sera communiquée dans le CSC qui sera communiqué aux candidats
sélectionnées a l'issue de la premiére phase de la procédure
Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (preciza procentuala attieciba)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 50
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Apraksts: La description sera communiquée dans le CSC qui sera communiqué aux candidats
sélectionnées a l'issue de la premiére phase de la procédure
Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (preciza procentuala attieciba)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 50

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/fob7fd9c-ab3f-4c54-a753-984eb18e4ba5/documents
Ad hoc sazinas kanals:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/féb7fd9c-ab3f-4c54-a753-
984eb18e4bab/forum

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesniegSana: Prasits
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lesniegSanas adrese: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/f6b7fd9c-ab3f-4c54-a753-984eb18e4ba5/general
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: holandieSu valoda,
franCu valoda

Elektroniskais katalogs: Nav atlauts

Vajadzigs uzlabots vai kvalificéts elektroniskais paraksts vai zimogs (ka definéts Regula (ES)
Nr. 910/2014)

Dalibas pieprasijumu sanems$anas termins: 14/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
Austrumeiropas laiks, Centraleiropas vasaras laiks

Liguma noteikumi:

Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Elektroniskie rékini: Prasits

Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: ja

Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panpémieni
Pamatnoligums:
Pamatnoligums bez konkursa atsakSanas
Maksimalais dalibnieku skaits: 1
Pamatnoliguma darbibas ilguma pamatojums: L’accord-cadre prend cours a la date de la
conclusion du marché et est conclu pour une durée de huit (8) ans. Le PA peut néanmoins
mettre fin de maniére anticipée au contrat, chaque année a partir de la fin de la quatrieme (4e)
année, a condition que I'autre partie soit notifi€e par courrier recommandé au moins cent-vingt
(120) jours calendrier avant chaque date anniversaire. Dans ce cas, I'adjudicataire ne peut
pas réclamer des dommages et intéréts. Justification : Le PA estime cette durée de huit (8)
ans de I'accord-cadre comme étant indispensable afin : i. d’assurer la continuité et la maturité
opérationnelle d’'une solution BPM structurante pour notre organisation ii. de couvrir le cycle
complet de mise en ceuvre et de maturité de la solution BPM (éviter une remise en
concurrence alors que la solution BPM n’aura pas atteint sa pleine valeur, sa pleine maturité)
iii. d’assurer la continuité des investissements financiers et techniques importants et non
reconductibles a court et moyen termes (colts d’intégration et d’'ingénierie élevés) iv. d’
assurer la continuité des configurations et des modélisations de nos processus métier qui
seront mis progressivement en place grace a la solution BPM (éviter les pertes de
modélisation)
Informacija par dinamisko iepirkumu sistemu:
Nav dinamiskas iepirkumu sistemas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Tribunal de premiére instance de Bruxelles
Informacija par parskatisanas terminiem: Délais Iégaux

8. Organizacijas

8.1. ORG-0001
Oficialais nosaukums: Mutual IT asbl
Registracijas numurs: 0457789619 4960
Pasta adrese: Route de Lennik 788/b1
Pilséta: Anderlecht
Pasta indekss: 1070
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
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Valsts: Belgija

E-pasts: procurement.services@m-team.be

Talrunis: +32 27789211

Interneta adrese: http://www.mloz.be

Pircéja profils: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=4960&includeOrganisationChildren=true
Sis organizacijas lomas:

Pircejs

8.1. ORG-0002
Oficialais nosaukums: SPF Stratégie et Appui
Registracijas numurs: BE0O1
Pasta adrese: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Pilséta: Bruxelles
Pasta indekss: 1000
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Valsts: Belgija
E-pasts: revise@publicprocurement.be
Talrunis: +32 2 740 80 00
Interneta adrese: https://bosa.belgium.be
Sis organizacijas lomas:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Oficialais nosaukums: Tribunal de premiére instance de Bruxelles
Registracijas numurs: 0308.357.753
Pilséta: Bruxelles
Pasta indekss: 1000
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Valsts: Belgija
Sis organizacijas lomas:
ParskatiSanas organizacija

Informacija par pazinojumu

Pazinojuma identifikators/versija: 98ce6209-6a80-4907-a18a-72ac52658fc2 - 01
Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nosutiSanas datums: 10/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks

Pazinojuma nositiSanas datums (e- sutitajs): 10/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00)
Austrumeiropas laiks, Centraleiropas vasaras laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams Sis pazinojums: fran€u valoda, holandieSu valoda
Pazinojuma publikacijas numurs: 632318-2026

QV S sérijas izdevuma numurs: 177/2026

PublicéSanas datums: 14/09/2026
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