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657829-2026 - Konkurss

Polija — Programmatiras uzturéSanas un labosanas pakalpojumi — Zakup ustugi opieki
serwisowej dla oprogramowania SAP wspierajgcego funkcjonowanie Systemu Wspomagania
Ekonomiki Zaktadu

OJ S 185/2026 24/09/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
E-pasts: SekretariatDZP@zus.pl
Pircéja juridiskais statuss: Publisko tiesibu subjekts
Ligumslédzejas iestades darbibas joma: Visparéji sabiedriskie pakalpojumi

2. Procedura

2.1. Procedira
Nosaukums: Zakup ustugi opieki serwisowej dla oprogramowania SAP wspierajgcego
funkcjonowanie Systemu Wspomagania Ekonomiki Zaktadu
Apraksts: Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie ustugi opieki serwisowej dla
oprogramowania SAP wspierajgcego funkcjonowanie Systemu Wspomagania Ekonomiki
Zaktadu, obejmujgce ustugi na poziomie SAP Standard Support. Szczegdtowy opis
przedmiotu zamowienia (OPZ) zostat zawarty w Projektowanych postanowieniach umowy
stanowigcych Zatgcznik nr 2 do SWZ.
Proceduras identifikators: 652aa9b0-fb60-40fa-b4e4-fc27c97b5196
lekSéjais identifikators: 993200.271.059.2026-DZP
Proceduras veids: Atklata
Proceddra ir paatrinata: né

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72267000 Programmatdras uzturéSanas un laboSanas pakalpojumi
Papildu klasifikacija (cpv): 72514300 Parvaldibas pakalpojumi datorsistému uzturéSanai,
72253200 Sistému atbalsta pakalpojumi

2.1.2. Izpildes vieta
Pilséta: Warszawa
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Valsts: Polija

2.1.4. Vispariga informacija
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES

2.1.6. lzslegSanas iemesli
Izsleg8anas iemeslu avoti: lepirkuma dokuments
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5. Dala

5.1. Dala: LOT-0001
Nosaukums: Zakup ustugi opieki serwisowej dla oprogramowania SAP wspierajgcego
funkcjonowanie Systemu Wspomagania Ekonomiki Zaktadu
Apraksts: 1. Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie ustugi opieki serwisowej dla
oprogramowania SAP wspierajgcego funkcjonowanie Systemu Wspomagania Ekonomiki
Zakfadu, obejmujgce ustugi na poziomie SAP Standard Support. Szczegotowy opis
przedmiotu zamowienia (OPZ) zostat zawarty w Projektowanych postanowieniach umowy
stanowigcych Zatgcznik nr 2 do SWZ. 2. Termin realizacji zamowienia dla zamowienia
podstawowego: od nastepnego dnia po dniu zawarciu umowy, jednak nie wczesniej niz od
dnia 01.04.2027 r. przez 27 miesiecy.
lekSé€jais identifikators: 993200.271.059.2026-DZP

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72267000 Programmatiras uzturé$anas un laboSanas pakalpojumi
Papildu klasifikacija (cpv): 72514300 Parvaldibas pakalpojumi datorsistému uzturéSanai,
72253200 Sistému atbalsta pakalpojumi
lespéjas:
Opciju apraksts: 1. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ skorzystania z opciji, w celu
zapewnienie ciggtosci opieki serwisowej dla oprogramowania SAP, w przypadku, gdy
planowany termin zakonczenia migracji Systemu Wspomagania Ekonomiki Zaktadu do nowe;j
technologii S/4 HANA przekroczy termin obowigzywania zamdwienia podstawowego.
Skorzystanie z prawa opcji nastgpi na zasadach okreslonych w Projektowanych
postanowieniach umowy stanowigcych Zatgcznik nr 2 do SWZ. 2. Termin wykonania
zamowienia dla zamoéwienia w ramach prawa opcji: Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢
przedtuzenia okresu obowigzywania umowy maksymalnie o 18 miesiecy jako prawo opcji
(dalej ,Opcja”). Zamawiajacy bedzie miat prawo skorzysta¢ z Opcji maksymalnie 6 razy, przy
czym najkrotszy okres przedtuzenia umowy Opcjg bedzie wynosit — 3 miesigce. W celu
skutecznego skorzystania z Opcji Zamawiajgcy ztozy Wykonawcy pisemne oswiadczenie o
wykonaniu Opcji, nie pézniej niz w terminie dwdch miesiecy przed terminem zakonczenia
obowigzywania umowy. Oswiadczenie bedzie precyzowato pierwszy okres wydtuzenia umowy
w ramach Opcji. W przypadku potrzeby wydtuZzenia umowy o kolejne okresy w ramach Opcji —
jesli dotyczy — Zamawiajgcy bedzie wystepowat do Wykonawcy pisemnie nie pozniej niz w
terminie jednego miesigca przed zakonczeniem poprzedniego okresu wydtuzenia.

5.1.2. Izpildes vieta
Pilseta: Warszawa
Valsts apakSiedaltjums (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Valsts: Polija

5.1.3. Paredzamais ilgums
Darbibas termins: 27 Ménesi

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: ja
Sis iepirkums ir piemérots arT maziem un vid&jiem uznémumiem (MVU): ja
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5.1.9. Atlases kritériji
Atlases kritériju avoti: lepirkuma dokuments

5.1.10. PieskirSanas kritériji
Kritérijs:
Veids: Cena
Apraksts: Cena oferty brutto
Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (preciza procentuala attieciba)
PieskirSanas kriterija skaitlis: 100

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Valodas, kuras ir oficiali pieejami iepirkuma dokumenti: polu valoda
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://zus.ezamawiajacy.pl/

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesnieg8ana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://zus.ezamawiajacy.pl/
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: polu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Varianti: Nav atlauts
FinanSu garantijas apraksts: Wykonawca sktadajgcy oferte jest zobowigzany wnies¢ wadium
w wysokosci 200 000,00 zt (stownie ztotych: dwiescie tysiecy, 00/100).
Piedavajumu sanems$anas termins: 28/10/2026 11:00:00 (UTC+01:00) Centraleiropas laiks,
Rietumeiropas vasaras laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 90 Dienas
Informacija par publisko atvérsanu:
AtvérSanas datums: 28/10/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Centraleiropas laiks, Rietumeiropas
vasaras laiks
Vieta: Otwarcie ofert zostanie dokonane poprzez rozszyfrowanie ofert ztozonych za
posrednictwem Platformy zakupowej. Przed otwarciem ofert Zamawiajgcy udostepni na
Platformie zakupowej kwote, jakg zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamdéwienia.
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Elektroniskie rékini: Atlauts
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: ja
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:
Nav dinamiskas iepirkumu sistémas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacija par parskatisanas terminiem: Odwotanie wnosi sie w terminie: 1. 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkdw komunikacji elektronicznej, albo w
terminie 15 dni — jezeli informacja zostata przekazana w inny sposéb. 2. 10 dni od dnia
publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia
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dokumentédw zamowienia na stronie internetowej — wobec tresci ogtoszenia o zamdwieniu
oraz wobec dokumentow zamowienia. 3.10 dni od dnia, w ktorym powzieto lub przy
zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzig¢é wiadomosé o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia — wobec czynnosci innych niz okreslone w pkt 1 2.
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatidanas proceddru: Krajowa Izba
Odwotawcza

Organizacija, kas apstrada piedavajumus: Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

8. Organizacijas

8.1. ORG-0001
Oficialais nosaukums: Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
Registracijas numurs: 5213017228
Pasta adrese: ul. Szamocka 3, 5
Pilséta: Warszawa
Pasta indekss: 01-748
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Valsts: Polija
Kontaktpunkts: Departament Zaméwien Publicznych
E-pasts: SekretariatDZP@zus.pl
Talrunis: +48 226671704
Interneta adrese: https://www.zus.pl
Informacijas apmainas beigupunkts (URL): https://zus.ezamawiajacy.pl/
Sis organizacijas lomas:
Pircejs
Organizacija, kas apstrada piedavajumus

8.1. ORG-0002
Oficialais nosaukums: Krajowa |zba Odwotawcza
Registracijas numurs: 5262239325
Pasta adrese: ul. Postepu 17a
Pilséta: Warszawa
Pasta indekss: 02-676
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Valsts: Polija
Kontaktpunkts: Krajowa Izba Odwotawcza
E-pasts: odwolania@uzp.gov.pl
Talrunis: +48 224587801
Interneta adrese: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Sis organizacijas lomas:
ParskatiSanas organizacija
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatisanas proceddru

8.1. ORG-0000
Oficialais nosaukums: Publications Office of the European Union
Registracijas numurs: PUBL
Pilséta: Luxembourg
Pasta indekss: 2417
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Luxembourg (LUOOQO)
Valsts: Luksemburga
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E-pasts: ted@publications.europa.eu
Talrunis: +352 29291

Interneta adrese: https://op.europa.eu
Sis organizacijas lomas:

TED eSender

Informacija par pazinojumu

Pazinojuma identifikators/versija: fe2321b2-1979-4d60-acb4-578bda88f878 - 01

Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nosuatiSanas datums: 23/09/2026 08:03:57 (UTC+00:00) Rietumeiropas laiks
Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: polu valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 657829-2026

QV S sérijas izdevuma numurs: 185/2026

PublicéSanas datums: 24/09/2026
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