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674082-2026 - Konkurss

Francija — lekasé$anas agentiiras pakalpojumi — Prestations d'appels sortants pour le
recouvrement amiable des créances auprés des entreprises relevant du périmétre Retraite de
Malakoff Humanis.

OJ S 189/2026 30/09/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Association de Moyens RETRAITE COMPLEMENTAIRE
E-pasts: anael.garnier@malakoffhumanis.com
Pircéja juridiskais statuss: Publisko tiesibu subjekts
Ligumslédzejas iestades darbibas joma: Sociala aizsardziba

2. Procedura

2.1. Procedira
Nosaukums: Prestations d'appels sortants pour le recouvrement amiable des créances auprés
des entreprises relevant du périmétre Retraite de Malakoff Humanis.
Apraksts: Le marché a pour objet la réalisation de prestations d'appels sortants pour le
recouvrement amiable des créances auprés des entreprises relevant du périmétre Retraite de
Malakoff Humanis. Le Titulaire intervient comme prolongement opérationnel du service de
recouvrement de Malakoff Humanis, selon les processus, régles de gestion, outils et
exigences de qualité définis au CCTP.
Proceduras identifikators: 59c2ec77-89f8-44c1-ae8d-c75ba08e89d4
lekSé€jais identifikators: DOHA_438
Proceduras veids: Atklata
Proceddra ir paatrinata: né

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 79940000 lekaséS$anas agentiras pakalpojumi

2.1.2. Izpildes vieta
Pasta adrese: 21 RUE LAFFITTE
Pilséta: Paris
Pasta indekss: 75009
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Paris (FR101)
Valsts: Francija

2.1.3. Vertiba
Paredzama veértiba bez PVN: 1 000 000,00 EUR
Pamatnoliguma maksimala vértiba: 1 200 000,00 EUR

2.1.4. Vispariga informacija
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES
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2.1.6. lzslegSanas iemesli
Izsleg8anas iemeslu avoti: lepirkuma dokuments

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0001
Nosaukums: Prestations d'appels sortants pour le recouvrement amiable des créances aupres
des entreprises relevant du périmétre Retraite de Malakoff Humanis.
Apraksts: Prestations d'appels sortants pour le recouvrement amiable des créances aupres
des entreprises relevant du périmétre Retraite de Malakoff Humanis.
lekSéjais identifikators: 1

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 79940000 lekaséSanas agentiras pakalpojumi
lespéjas:
Opciju apraksts: Le marché est conclu pour une durée de 12 mois a compter de sa date de
notification. Le marché est reconductible 3 fois. La durée de chaque période de reconduction
est de 12 mois. La durée maximale du marché, toutes périodes confondues, est donc de 48
mois.

5.1.2. Izpildes vieta
Pilséta: Paris
Pasta indekss: 75009
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Paris (FR101)
Valsts: Francija

5.1.3. Paredzamais ilgums
Darbibas termins: 4 Gadi

5.1.4. Parjaunojums
Maksimalais parjaunojumu skaits: 3

5.1.5. Vertiba
Paredzama veértiba bez PVN: 1 000 000,00 EUR

5.1.6. Vispariga informacija
Sis ir kartéjs iepirkums
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: né
Sis iepirkums ir piemérots art maziem un vidéjiem uznémumiem (MVU): ja

5.1.9. Atlases kriteriji
Atlases kritériju avoti: lepirkuma dokuments

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen
/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_oJCUeeff M

5.1.12. lepirkuma noteikumi
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lesniegSanas noteikumi:

Elektroniska iesniegSana: Atlauts

lesniegSanas adrese: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL_2026_ilWgbfk-Fr

Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: fran¢u valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts

Pretendenti var iesniegt vairakus piedavajumus: Nav atlauts

Piedavajumu sanemsanas termins: 30/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks

Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 6 Ménesi

Liguma noteikumi:

Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Elektroniskie rékini: Atlauts

Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: né

Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panpémieni
Pamatnoligums:
Pamatnoligums bez konkursa atsakSanas
Maksimalais dalibnieku skaits: 10 000
Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:
Nav dinamiskas iepirkumu sistémas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Association de Moyens RETRAITE COMPLEMENTAIRE
Informacija par parskatiSanas terminiem: Organisation chargée des procédures de recours:
MALAKOFF HUMANIS AGIRC ARRCO Description des délais d'introduction des procédures
de recours: Tribunal compétent / Tribunal judiciaire de Paris Téléphone : 01 44 32 51 51 Site
internet : Nous contacter | Tribunal de Paris Voies et délais de recours Référé précontractuel :
avant la conclusion du marché Référé contractuel : 31 jours a compter de la publication de I
avis d’attribution Recours en contestation de la validité du contrat : 2 mois a compter de la
publication de I'avis d’attribution
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatiSanas proceduru: Association de
Moyens RETRAITE COMPLEMENTAIRE

8. Organizacijas

8.1. ORG-0001
Oficialais nosaukums: Association de Moyens RETRAITE COMPLEMENTAIRE
Registracijas numurs: 87784926500013
Pasta adrese: 21, rue Laffitte
Pilséta: Paris
Pasta indekss: 75009
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Paris (FR101)
Valsts: Francija
E-pasts: anael.garnier@malakoffhumanis.com
Talrunis: 0684094293
Informacijas apmainas beigupunkts (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen
/ent_detail.do?PCSLID=CSL 2026 _oJCUeeff M
Pircéja profils: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
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Sis organizacijas lomas:

Pircéjs

ParskatiSanas organizacija

Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatiSanas proceduru

Informacija par pazinojumu

Pazinojuma identifikators/versija: 32099857-8ca4-475e-88c7-21¢2008a5b2¢c - 01
Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nosutiSanas datums: 29/09/2026 11:00:53 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: fran¢u valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 674082-2026

OV S sérijas izdevuma numurs: 189/2026

PublicéSanas datums: 30/09/2026
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