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693546-2026 - Konkurss

Spanija — Datoriekartu vadibas pakalpojumi — El contrato tiene por objeto asegurar la
interconexion técnica y funcional de las unidades asistenciales, permitiendo la trazabilidad de la
Historia Clinica Electronica y la gestidon proactiva de incidencias.

OJ S 195/2026 08/10/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Departamento de Salud de La Plana. Direccion Econémica-Gerencia
E-pasts: contrata_hlp@gva.es
Pircéja juridiskais statuss: Regionala iestade
Ligumslédzejas iestades darbibas joma: Veseliba

2. Procedura

2.1. Procedira
Nosaukums: El contrato tiene por objeto asegurar la interconexién técnica y funcional de las
unidades asistenciales, permitiendo la trazabilidad de la Historia Clinica Electrénica y la
gestion proactiva de incidencias.
Apraksts: El objeto del contrato se estructura en tres prestaciones principales y dos
transversales de gestidn para garantizar el soporte del Sistema de Informacion Hospitalaria
(GIS/HIS) del Departamento de Salud de La Plana: 1) Mantenimiento y Soporte Operativo:
Mantenimiento preventivo, correctivo y adaptativo de los sistemas asistenciales (xHIS, xGPC,
eHC, PATWIN) y del entorno de aplicaciones web y de movilidad (UHD, Urgencia2, Opera2,
Intranet, entre otras), gestidén de incidencias N2/N3, y el plan de explotacion de servidores y
puestos de trabajo. 2) Desarrollo y Migracion HCU: Proyectos de evolucion, programacién de
nuevas funcionalidades y ejecucion del proceso de Extraccion, Transformacién y Carga (ETL)
para la migracion de xHIS a la Historia Clinica Unica (HCU). 3) Gobernanza, Calidad y
Transicion del Servicio: Prestaciones transversales que comprenden la direccion y
seguimiento del proyecto mediante interlocucién unica, la ejecucién de los planes de control
de calidad de entregables, formacién a usuarios y seguridad (ENS/RGPD), asi como la
gestion de los planes de puesta en marcha inicial y de devolucién/reversion final del servicio.
Proceduras identifikators: eb6f0392-cfb1-4411-ab50-e96eb98d70a4
lek$éjais identifikators: 1414/2026
Proceduras veids: Atklata
Proceddra ir paatrinata: né

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72514000 Datoriekartu vadibas pakalpojumi
Papildu klasifikacija (cpv): 48814400 Kliniskas informacijas sistéma, 50312000 Datoriekartu
tehniska apkope un remonts, 50322000 Personalo datoru tehniskas apkopes pakalpojumi

2.1.2. lzpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Castellon / Castellé (ES522)
Valsts: Spanija
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2.1.3. Vertiba
Paredzama vértiba bez PVN: 2 053 431,30 EUR

2.1.4. Vispariga informacija
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES

2.1.6. lIzslegSanas iemesli
IzslegSanas iemeslu avoti: Pazinojums
Noligumi ar citiem ekonomikas daltbniekiem, kuru mérkis ir izkroplot konkurenci: Se excluira
del procedimiento de licitacién cuando existan pruebas fehacientes de la existencia de
acuerdos con otros operadores economicos con el objeto de falsear la competencia

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0000
Nosaukums: El contrato tiene por objeto asegurar la interconexién técnica y funcional de las
unidades asistenciales, permitiendo la trazabilidad de la Historia Clinica Electrénica y la
gestion proactiva de incidencias.
Apraksts: El objeto del contrato se estructura en tres prestaciones principales y dos
transversales de gestidn para garantizar el soporte del Sistema de Informacion Hospitalaria
(GIS/HIS) del Departamento de Salud de La Plana: 1) Mantenimiento y Soporte Operativo:
Mantenimiento preventivo, correctivo y adaptativo de los sistemas asistenciales (xHIS, xGPC,
eHC, PATWIN) y del entorno de aplicaciones web y de movilidad (UHD, Urgencia2, Opera2,
Intranet, entre otras), gestion de incidencias N2/N3, y el plan de explotacion de servidores y
puestos de trabajo. 2) Desarrollo y Migracion HCU: Proyectos de evolucion, programacién de
nuevas funcionalidades y ejecucion del proceso de Extraccion, Transformacion y Carga (ETL)
para la migracion de xHIS a la Historia Clinica Unica (HCU). 3) Gobernanza, Calidad y
Transicion del Servicio: Prestaciones transversales que comprenden la direccion y
seguimiento del proyecto mediante interlocucién unica, la ejecucién de los planes de control
de calidad de entregables, formacién a usuarios y seguridad (ENS/RGPD), asi como la
gestion de los planes de puesta en marcha inicial y de devolucién/reversion final del servicio.
lek$éjais identifikators: 1414/2026

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72514000 Datoriekartu vadibas pakalpojumi
Papildu klasifikacija (cpv): 48814400 Kiniskas informacijas sistema, 50312000 Datoriekartu
tehniska apkope un remonts, 50322000 Personalo datoru tehniskas apkopes pakalpojumi

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Castellén / Castell6é (ES522)
Valsts: Spanija

5.1.3. Paredzamais ilgums
Darbibas termins: 2 Gadi

5.1.4. Parjaunojums
Maksimalais parjaunojumu skaits: 3
Cita informacija par parjaunojumiem: Posibilidad de realizar tres prérrogas por periodos de 12
meses cada una
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5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

693546-2026

Vispariga informacija

Rezervéta daliba:

Daliba nav rezervéta.

lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: né

Atlases kriteriji

Atlases kritériju avoti: Pazinojums

Kritérijs: Profesionala riska apdroSinasana

Atlases kritérija apraksts: Seguro de indemnizacion

Kritérijs: Kopé&jais gada apgrozijums
Atlases kritérija apraksts: Cifra anual de negocio

Kritérijs: Atsauksmes par noteiktam pakalpojumiem
Atlases kritérija apraksts: Trabajos realizados

PiesSkirSanas kritériji

Kriterijs:

Veids: Cena

Apraksts: oferta econdmica.

Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 55

Kriterijs:

Veids: Kvalitate

Apraksts: Medidas organizativas que garanticen la estabilidad del equipo de trabajo,
capacitacion técnica y optimizacion de procesos de soporte.
Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 10

Kriterijs:

Veids: Kvalitate

Apraksts: Plan de explotacion y gestidon de incidencias de servidores y puestos de trabajo.

Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 15

Kriterijs:

Veids: Kvalitate

Apraksts: Plan de puesta en marcha y devolucion del servicio.
Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 10

Kriterijs:

Veids: Kvalitate

Apraksts: Prestaciones, funcionalidades o mejoras adicionales.
Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 10

lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=ZjVR%2Bpx2GtPgL1BHd39jQA%3D%3D

lepirkuma noteikumi

Page 3/5


https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=ZjVR%2Bpx2GtPgL1BHd3qjQA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=ZjVR%2Bpx2GtPgL1BHd3qjQA%3D%3D

lesniegSanas noteikumi:

Elektroniska iesniegSana: Prasits

lesniegSanas adrese: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=ZjVR%2Bpx2GtPgL1BHd3gjQA%3D%3D

Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: spanu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts

Piedavajumu sanems$anas termins: 12/11/2026 15:00:00 (UTC+01:00) Centraleiropas laiks,
Rietumeiropas vasaras laiks

Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 4 Ménesi

Informacija par publisko atvérsanu:

AtvérSanas datums: 17/12/2026 09:00:00 (UTC+01:00) Centraleiropas laiks, Rietumeiropas
vasaras laiks

Vieta: SALA DE JUNTAS DEL HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA PLANA

Liguma noteikumi:

Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né

Ar Iiguma izpildi saistitie nosacijumi: El contratista queda obligado a someterse a la normativa
nacional y de la Unién Europea en materia de proteccion de datos.

Elektroniskie rékini: Atlauts

Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: ja

Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panpémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:
Nav dinamiskas iepirkumu sistémas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Departamento de Salud de La Plana. Direccion Econdémica-
Gerencia - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS CONTRACTUALES
Informacija par parskatiSanas terminiem: Podra interponer recurso especial en materia de
contratacion, en el plazo de 15 dias habiles a partir de la notificaciéon de la Resolucién de
adjudicacion ante el érgano de contratacion o ante el Tribunal Administrativo Central de
Recursos Contractuales.
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatiSanas procediru: Departamento de
Salud de La Plana. Direccién Econémica-Gerencia - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO
CENTRAL DE RECURSOS CONTRACTUALES

8. Organizacijas

8.1. ORG-0001
Oficialais nosaukums: Departamento de Salud de La Plana. Direccion Econémica-Gerencia
Registracijas numurs: 20910220134782
Registracijas numurs: S4611001A
Pilséta: Vila-real
Pasta indekss: 12540
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Castellén / Castellé (ES522)
Valsts: Spanija
Kontaktpunkts: Departamento de Salud de La Plana. Direccién Econémica-Gerencia
E-pasts: contrata_hlp@gva.es
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Talrunis: +34 964399831

Fakss: +34 964399849

Interneta adrese: http://www.laplana.san.gva.es/

Pircéja profils: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=00QjTBRbn5SAQK2TEfXGy%2BA%3D%3D

Citi kontaktpunkti:

Oficialais nosaukums: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS
CONTRACTUALES

Pilséta: Madrid

Pasta indekss: 28071

Valsts apakSiedalijums (NUTS): Madrid (ES300)

Valsts: Spanija

Interneta adrese: http://tribunalcontratos.gob.es

Citi kontaktpunkti:

Oficialais nosaukums: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS
CONTRACTUALES

Pilséta: Madrid

Pasta indekss: 28071

Valsts apakSiedalijums (NUTS): Madrid (ES300)

Valsts: Spanija

Interneta adrese: http://tribunalcontratos.gob.es

Sis organizacijas lomas:

Pircéjs

Parskatisanas organizacija

Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatiSanas procediru

Informacija par pazinojumu

693546-2026

Pazinojuma identifikators/versija: 7ccb8528-8677-40e9-9ec0-87185ac6e7ab - 01
Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nosutiSanas datums: 07/10/2026 13:42:50 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,

Centraleiropas vasaras laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: spanu valoda
Pazinojuma publikacijas numurs: 693546-2026

OV S sérijas izdevuma numurs: 195/2026

PublicéSanas datums: 08/10/2026
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