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735857-2026 - Konkurss

Somija — Pacientu novérosanas sistéma — Hoitaja, potilas- ja asiakasturvaratkaisu (HOPOTU)
hyvinvointialueelle

OJ S 206/2026 23/10/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Piegades

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
E-pasts: janne.kentala@vakehyva.fi
Pircéja juridiskais statuss: Regionala iestade
Ligumslédzéjas iestades darbibas joma: Vispareji sabiedriskie pakalpojumi

2. Procedura

2.1. Procedura
Nosaukums: Hoitaja, potilas- ja asiakasturvaratkaisu (HOPOTU) hyvinvointialueelle
Apraksts: Vantaan ja Keravan hyvinvointialue (VAKE) pyytaa toimittajilta tarjousta Hoitaja,
potilas- ja asiakasturvaratkaisusta (HOPOTU). HOPOTU tulee muodostamaan VAKE:ssa
yhtendisen, skaalautuvan ja tulevaisuuteen valmiin kokonaisuuden. Se palvelee eri toimialojen
moninaisia tarpeita henkilo-, potilas- ja asiakasturvallisuuden nakdkulmasta. Ratkaisu kattaa
alle listattuja paaosa-alueita. Henkildturva ¢ Hoitajan lisdapupyynndt, vartijakutsut « Liikkuva
henkiléturva « Vaaratilanne- ja poistumishalytykset: Pysy huoneessa- ja vaaratilanne ohi -
halytykset Potilas- ja asiakasturva ¢ Hoitajakutsu, lisdavunpyyntd, « Hyvinvoinnin ja
aktiivisuuden seuranta, aktiivisuushalytykset liikkeelle lahddsta, poistumisvalvonta,
elvytyskutsut, « Pysy huoneessa ja vaaratilanne ohi- halytykset, « Erikoishalyttimia esim.
epiturvamatto (tieto epilepsiakohtauksesta), halyttymia, jotka reagoivat hipaisuun,
puhallukseen, aaniohjaukseen tai muuhun liikkeeseen. Sensoriteknologia « Henkilo-, potilas- ja
asiakasturvaan liittyvia sensoreita ja tutkia « Hyvinvointidataa keraavia laitteita kotona-
asumiseen ¢ Kaatumisen ehkaisy ja tunnistus VAKE hakee mieluiten kokonaistoimittajaa kaikki
nama piirteet sisaltavalle ratkaisulle, mutta toimittaja voi myods identifioitua erityisosaamisensa
mukaisesti osaksi monitoimittajamallia. Toimittajan/Tarjoajan identifioitumisvaihtoehdot ovat «
Henkilo- , asiakas- ja potilasturvaan seka sensoriteknologiaan liittyvien vaatimusten
toteuttaminen: Ensimmainen perusprojektin toimittaja vastaa jarjestelmaratkaisun perustan
(hallintaohjelmisto), henkil6-, asiakas- ja potilasturvaan ja sensoriteknologiaan liittyvien
vaatimusten toteuttamisesta. * Liikkuvaan henkil6turvaan liittyvien vaatimusten toteuttaminen:
Mahdollinen toinen toimittaja vastaa liikkuvan henkildéturvan vaatimusten toteuttamisesta
(esimerkkikohde: liikkuva henkildturva). Hankintayksikko voi tdman hankintamenettelyn
perusteella valita yhden tai useamman toimittajan. Tilaaja voi tehda erillisen
hankintasopimuksen ensimmaisen toimittajan sek& mahdollisen toisen toimittajan kanssa.
Sopimusluonnosta sovelletaan kummankin toimittajan kanssa tehtaviin sopimuksiin.
Sopimusten sisaltd, soveltamisala, vastuut, palvelut, toimitukset, palvelutasot, integraatiot,
hinnoittelu seka muut sopimusvelvoitteet voivat kuitenkin poiketa toisistaan siltéa osin kuin
hankinnan kohde, valitun toimittajan rooli tai sopimusasiakirjat sita edellyttavat.
Sopimuskohtaiset poikkeamat, rajaukset ja tdsmennykset yksildidaan kyseisen toimittajan
sopimuksessa, sen liitteissa tai muissa sopimusasiakirjoissa. Mikali jokin sopimusehto on
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nimenomaisesti rajattu koskemaan vain ensimmaista toimittajaa tai vain toista toimittajaa,
sovelletaan kyseista ehtoa téllaisen rajauksen mukaisesti. Pakolliset vaatimukset on luokiteltu
seuraavasti (1 Pakollinen) Kaikille toimittajille pakolliset vaatimukset (2 Pakollinen) Henkilo-,
asiakas- ja potilasturvan pakolliset vaatimukset ensimmaiselle toimittajalle (3 Pakollinen)
Liikkuvan henkiléturvan pakolliset vaatimukset Tarjouksille tehdaan kaksi tarjousten
vertailukierrosta 1. Ensimmaisen toimittajan valinta 2. Toisen toimittajan valinta Tarkemmat
tarjousten vertailuperusteet |0ytyvat liitteesta ’Liite 10 Tarjouksen vertailuperusteet’.
Proceduras identifikators: 4ee94348-dfc3-4f2e-8460-08f156d9b218

lek$€jais identifikators: VAKEDN0-2026-1372

Proceduras veids: Atklata

Proceddra ir paatrinata: né

Proceduras galvenas iezimes: Hankintaan sovelletaan julkisista hankinnoista ja
kayttdoikeussopimuksista annettua lakia (1397/2016, jallempana myos hankintalaki).
Hankinnan arvo ylittda hankintalain 26 §:n mukaisen EU-kynnysarvon. Hankinta julkaistaan
tarjouspalvelu.fi palvelussa. Hankinnasta on julkaistu hankintailmoitus myds HILMA:ssa
internet-osoitteessa http://www.hankintailmoitukset.fi. Tilaaja pidattaa oikeuden olla
hyvaksymatta mitdan annetuista tarjouksista ja keskeyttdd hankintamenettelyn tai hankinnan
todellisesta ja perustellusta syysta. Tarjouspyyntdasiakirjat ovat saatavissa vain suomeksi.
Tarjoukset on laadittava suomen kielella. Tarjous ei saa olla ehdollinen eika vaihtoehtoisia
tarjouksia hyvaksyta. Hankintaa ei ole jaettu osiin, koska palvelut tulee rakentaa
yhdenmukaisesti. Jakamalla osiin on vaarana, etta ratkaisut eivat olisi yhteensopivia ja
jouduttaisiin mahdollisiin paallekkaisiin hankintoihin. Tarjoajalle ei makseta korvausta
tarjouksen tekemisesta tai muusta tarjouskilpailuun kuuluvaan menettelyyn osallistumisesta.
Selvyyden vuoksi todetaan, etta Hankintayksikko julkaisee hankintapaatoksen internetissa,
kun hankintapaatos on tehty. Hankintayksikko korostaa erikseen, etta tarjous ja sen mukana
toimitettavat liitteet on syyta tarkistaa huolella, ettéd ne vastaavat sisalloiltaan tarjouspyyntéa
VAKEDNO0-2026-1372. Tarjouksille tehdaan kaksi tarjousten vertailukierrosta 1. Ensimmaisen
toimittajan valinta 2. Toisen toimittajan valinta Ensimmaisen toimittajan valinnassa voimassa
ovat pakolliset vaatimukset '1 Pakollinen’ ja 2 Pakollinen’. Toisen toimittajan valinnassa
voimassa ovat pakolliset vaatimukset ’1 Pakollinen’ ja '3 Pakollinen’. Jos toisen
vertailukierroksen voittaa sama tarjoaja kuin ensimmaisella vertailukierroksella, toista
toimittajaa ei valita. Talldin molemmat vertailukierrokset voittanut tarjoaja valitaan
sopimustoimittajaksi, tehdaan yksi sopimus ja kaksi hintaliitteen mukaista pilot-projektia. Jos
toisen vertailukierroksen voittaa eri tarjoaja kuin ensimmaisella vertailukierroksella, valitaan
myos toinen HOPOTU-toimittaja, jonka kanssa tehdaan sopimus. Talldin ensimmainen
toimittaja toteuttaa pilotti 1 sisaltavan projektin ja toinen toimittaja toteuttaa pilotti 2 sisaltavan
projektin. VAKE varaa oikeuden toteuttaa perusprojektin ja palvelun aikana kohdekohtaisia
kayttddnottoja tarjouspyynnon ja tarjousten mukaisesti.

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Piegades
Galvena klasifikacija (cpv): 33195000 Pacientu novéroSanas sistéma
Papildu klasifikacija (cpv): 32344100 Portativie uztvergji izsaukSanai un raidzinojumu
sanems$anai, 35120000 Novérosanas un drosibas sistémas un iekartas, 50324100 Sistému
uzturéSanas pakalpojumi, 72250000 Sistémas un atbalsta pakalpojumi, 79711000
Signalizacijas uzraudzibas pakalpojumi

2.1.2. Izpildes vieta
Valsts: Somija
Jebkur attiecigaja valsti
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Papildu informacija: Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen toiminta-alueella (Suomi)

2.1.3. Vertiba
Paredzama vértiba bez PVN: 4 000 000,00 EUR

2.1.4. Vispariga informacija
Papildu informacija: Maaraaikainen sopimuskausi on 36 kk ja sen jalkeen toistaiseksi.
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES

2.1.6. lzslegSanas iemesli
Izsleg8anas iemeslu avoti: lepirkuma dokuments

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0000
Nosaukums: Hoitaja, potilas- ja asiakasturvaratkaisu (HOPOTU) hyvinvointialueelle
Apraksts: Vantaan ja Keravan hyvinvointialue (VAKE) pyytaa toimittajilta tarjousta Hoitaja,
potilas- ja asiakasturvaratkaisusta (HOPOTU). HOPOTU tulee muodostamaan VAKE:ssa
yhtenaisen, skaalautuvan ja tulevaisuuteen valmiin kokonaisuuden. Se palvelee eri toimialojen
moninaisia tarpeita henkil6-, potilas- ja asiakasturvallisuuden nakdkulmasta. Ratkaisu kattaa
alle listattuja paaosa-alueita. Henkiléturva < Hoitajan lisdapupyynnat, vartijakutsut « Liikkuva
henkiléturva « Vaaratilanne- ja poistumishalytykset: Pysy huoneessa- ja vaaratilanne ohi -
halytykset Potilas- ja asiakasturva * Hoitajakutsu, lisdavunpyyntd, « Hyvinvoinnin ja
aktiivisuuden seuranta, aktiivisuushalytykset liikkeelle lahddsta, poistumisvalvonta,
elvytyskutsut,  Pysy huoneessa ja vaaratilanne ohi- halytykset, « Erikoishalyttimia esim.
epiturvamatto (tieto epilepsiakohtauksesta), halyttymia, jotka reagoivat hipaisuun,
puhallukseen, aaniohjaukseen tai muuhun liikkeeseen. Sensoriteknologia « Henkil6-, potilas- ja
asiakasturvaan liittyvia sensoreita ja tutkia « Hyvinvointidataa keraavia laitteita kotona-
asumiseen « Kaatumisen ehkaisy ja tunnistus VAKE hakee mieluiten kokonaistoimittajaa kaikki
nama piirteet sisaltavalle ratkaisulle, mutta toimittaja voi myods identifioitua erityisosaamisensa
mukaisesti osaksi monitoimittajamallia. Toimittajan/Tarjoajan identifioitumisvaihtoehdot ovat «
Henkild- , asiakas- ja potilasturvaan seka sensoriteknologiaan liittyvien vaatimusten
toteuttaminen: Ensimmainen perusprojektin toimittaja vastaa jarjestelmaratkaisun perustan
(hallintaohjelmisto), henkil-, asiakas- ja potilasturvaan ja sensoriteknologiaan liittyvien
vaatimusten toteuttamisesta. ¢ Liikkuvaan henkiléturvaan liittyvien vaatimusten toteuttaminen:
Mahdollinen toinen toimittaja vastaa liikkkuvan henkiléturvan vaatimusten toteuttamisesta
(esimerkkikohde: liikkuva henkiloturva). Hankintayksikkd voi tdman hankintamenettelyn
perusteella valita yhden tai useamman toimittajan. Tilaaja voi tehda erillisen
hankintasopimuksen ensimmaisen toimittajan seka mahdollisen toisen toimittajan kanssa.
Sopimusluonnosta sovelletaan kummankin toimittajan kanssa tehtaviin sopimuksiin.
Sopimusten sisaltd, soveltamisala, vastuut, palvelut, toimitukset, palvelutasot, integraatiot,
hinnoittelu sekd muut sopimusvelvoitteet voivat kuitenkin poiketa toisistaan siltd osin kuin
hankinnan kohde, valitun toimittajan rooli tai sopimusasiakirjat sita edellyttavat.
Sopimuskohtaiset poikkeamat, rajaukset ja tdsmennykset yksildidaan kyseisen toimittajan
sopimuksessa, sen liitteissa tai muissa sopimusasiakirjoissa. Mikali jokin sopimusehto on
nimenomaisesti rajattu koskemaan vain ensimmaista toimittajaa tai vain toista toimittajaa,
sovelletaan kyseista ehtoa tallaisen rajauksen mukaisesti. Pakolliset vaatimukset on luokiteltu
seuraavasti (1 Pakollinen) Kaikille toimittajille pakolliset vaatimukset (2 Pakollinen) Henkilo-,
asiakas- ja potilasturvan pakolliset vaatimukset ensimmaiselle toimittajalle (3 Pakollinen)
Liikkuvan henkiléturvan pakolliset vaatimukset Tarjouksille tehdaan kaksi tarjousten
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vertailukierrosta 1. Ensimmaisen toimittajan valinta 2. Toisen toimittajan valinta Tarkemmat
tarjousten vertailuperusteet |0ytyvat liitteesta ’Liite 10 Tarjouksen vertailuperusteet’.
lek$€jais identifikators: VAKEDN0-2026-1372

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Piegades
Galvena klasifikacija (cpv): 33195000 Pacientu novéroSanas sistéma
Papildu klasifikacija (cpv): 32344100 Portativie uztvergji izsaukSanai un raidzinojumu
sanemsanai, 35120000 Novéro8anas un droSibas sistémas un iekartas, 50324100 Sistému
uzturéSanas pakalpojumi, 72250000 Sistemas un atbalsta pakalpojumi, 79711000
Signalizacijas uzraudzibas pakalpojumi
lespéjas:
Opciju apraksts: Sopimus voimassa 3 vuotta maaraaikaisena ja sen jalkeen toistaiseksi.

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts: Somija
Jebkur attiecigaja valsti
Papildu informacija: Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen toiminta-alueella (Suomi)

5.1.3. Paredzamais ilgums
Sakuma datums: 15/12/2026
llgums — cits: NeierobezZots

5.1.5. Vertiba
Paredzama vértiba bez PVN: 4 000 000,00 EUR

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: ja
Sis iepirkums ir piemérots arf maziem un vid&jiem uznémumiem (MVU): né
Papildu informacija: Maaraaikainen sopimuskausi on 36 kk ja sen jalkeen toistaiseksi.

5.1.9. Atlases kriteriji
Atlases kritériju avoti: Eiropas vienotais iepirkuma procedidras dokuments (ESPD)

5.1.10. PieskirSanas kritériji
Kriterijs:
Veids: Cena
Nosaukums: hinta
Apraksts: ks. tarjousten vertailuperusteet, Liite 10
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Nosaukums: laatu
Apraksts: ks. tarjousten vertailuperusteet, Liite 10

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Valodas, kuras ir oficiali pieejami iepirkuma dokumenti: somu valoda
Termins papildu informacijas pieprasiSanai: 06/11/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Rietumeiropas
laiks
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://tarjouspalvelu.fi/vakehvalue?
id=633867&tpk=fd1e030d-7b44-4ce4-bae1-49a2613c093d
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5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesnieg$ana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://tarjouspalvelu.fi/vakehvalue?id=633867 &tpk=fd1e030d-7b44-
4ce4-bae1-49a2613c093d
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: somu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Varianti: Nav atlauts
Pretendenti var iesniegt vairakus piedavajumus: Nav atlauts
Piedavajumu sanemsanas termins: 23/11/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Rietumeiropas laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 6 Ménesi
Informacija par publisko atvérsanu:
AtvérSanas datums: 23/11/2026 10:15:00 (UTC+00:00) Rietumeiropas laiks
Vieta: Vantaa
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Ar llguma izpildi saistitie nosacijumi: kts tarjouspyynnon liitteena oleva sopimusluonnos
Tiek prasits informéacijas neizpausanas ligums: ja
Papildu informacija par informacijas neizpau$anas Iigumu: Tarjoajan tulee sitoutua
allekirjoittamaan sopimuksen liitteeksi tuleva Salassapito- ja tietoturvasitoumus ja
valmiussopimus
Elektroniskie rékini: Prasits
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: ja
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:
Nav dinamiskas iepirkumu sistémas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Markkinaoikeus
Informacija par parskatiSanas terminiem: Valitusosoitukset tulevat kunkin paatoksen liitteena.
Saanndénmukaiset hallinto- ja markkinaoikeusvalitusmaaraajat.
Organizacija, kas nodrosina bezsaistes piekluvi iepirkuma procediras dokumentiem: Vantaan
ja Keravan hyvinvointialue
Organizacija, kas sanem dalibas pieprasijumus: Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Organizacija, kas apstrada piedavajumus: Vantaan ja Keravan hyvinvointialue

8. Organizacijas

8.1. ORG-0001
Oficialais nosaukums: Markkinaoikeus
Registracijas numurs: 3006157-6
Pasta adrese: Radanrakentajantie 5
Pilséta: Helsinki
Pasta indekss: 00520
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Valsts: Somija
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E-pasts: markkinaoikeus@oikeus.fi

Talrunis: +358 295643300

Interneta adrese: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Sis organizacijas lomas:

ParskatiSanas organizacija

8.1. ORG-0002
Oficialais nosaukums: Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Registracijas numurs: 3221356-1
Pasta adrese: PL 1000
Pilséta: Vantaa
Pasta indekss: 01301
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Valsts: Somija
Kontaktpunkts: Janne Kentala
E-pasts: janne.kentala@vakehyva.fi
Talrunis: +358 403558840
Interneta adrese: https://vakehyva.fi
Sis organizacijas lomas:
Pircejs
Organizacija, kas nodroSina bezsaistes piekluvi iepirkuma procediras dokumentiem
Organizacija, kas sanem dalibas pieprasijumus
Organizacija, kas apstrada piedavajumus

8.1. ORG-0003
Oficialais nosaukums: Hansel Oy (Hilma)
Registracijas numurs: FI09880841
Pasta adrese: Mannerheiminaukio 1a
Pilséta: Helsinki
Pasta indekss: 00100
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Valsts: Somija
Kontaktpunkts: eSender
E-pasts: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Talrunis: 029 55 636 30
Interneta adrese: http://hankintailmoitukset.fi
Sis organizacijas lomas:
TED eSender

Informacija par pazinojumu

Pazinojuma identifikators/versija: 2a25856d-141b-41db-83d1-649a2eb65822 - 01

Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nosutiSanas datums: 22/10/2026 08:53:37 (UTC+03:00) Austrumeiropas vasaras
laiks

Pazinojuma nositiSanas datums (e- sutitajs): 22/10/2026 05:53:38 (UTC+00:00)
Rietumeiropas laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams Sis pazinojums: somu valoda
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Pazinojuma publikacijas numurs: 735857-2026
OV S sérijas izdevuma numurs: 206/2026
PublicéSanas datums: 23/10/2026
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