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See the notice on TED website

742528-2026 - Konkurss
Somija – IT pakalpojumi konsultēšana, programmatūras izstrāde, internets un atbalsts – 
Asiantuntijapalvelu digitaalisten prosessien ja työnkulkujen kehittämiseen Jyväskylän yliopiston 
Vasara-järjestelmään 2027 (2028)
OJ S 208/2026 27/10/2026
Paziņojums par līgumu vai paziņojums par koncesiju — standarta režīms
Pakalpojumi

1. Pircējs

1.1.  Pircējs
Oficiālais nosaukums: Jyväskylän yliopisto
E-pasts: hankinnat@jyu.fi
Pircēja juridiskais statuss: Publisko tiesību subjekts
Līgumslēdzējas iestādes darbības joma: Izglītība

2. Procedūra

2.1.  Procedūra
Nosaukums: Asiantuntijapalvelu digitaalisten prosessien ja työnkulkujen kehittämiseen 
Jyväskylän yliopiston Vasara-järjestelmään 2027 (2028)
Apraksts: Jyväskylän yliopisto hankkii asiantuntijapalvelua prosessien ja työnkulkujen 
digitalisoinnin ja automatisoinnin kehittämiseen Jyväskylän yliopiston Vasara-järjestelmään. 
Hankinta jakaantuu kahteen osaan: 1. Vaativa prosessi- ja arkkitehtuurikonsultointi 2. 
Oppimisen ja koulutuksen prosessien digitalisointi Kumpaankin osa-alueeseen valitaan yksi 
toimittaja. Tarjoajan tulee valita tarjousta tehdessään, kumpaan osa-alueeseen se aikoo tehdä 
tarjouksen. Sopimusten kesto on 12 kuukautta ja sitä voidaan jatkaa optiovuodella niin, että 
kokonaiskesto on enintään 24 kuukautta. Hankinnan arvioitu laajuus molemmat osa-alueet 
huomioiden on 240 htp. / vuosi. Lisätietoja hankinnan kohteesta löytyy liitteistä "Hankinnan 
kohteen kuvaus" sekä "Toimintaympäristön kuvaus".
Procedūras identifikators: 1601870a-da24-460d-b9bd-afc89b5f744a
Iekšējais identifikators: 1369/02.03.01.00/2026
Procedūras veids: Atklāta
Procedūra ir paātrināta: nē

2.1.1.  Mērķis
Līguma veids: Pakalpojumi
Galvenā klasifikācija (cpv): 72000000 IT pakalpojumi konsultēšana, programmatūras izstrāde, 
internets un atbalsts

2.1.2.  Izpildes vieta
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Keski-Suomi (FI198)
Valsts: Somija

2.1.4.  Vispārīga informācija
Papildu informācija: Sopimus tehdään vuodeksi ja sitä voidaan jatkaa optiovuodella niin, että 
hankintayksikkö tekee option käytöstä päätöksen vuosittain. Hankintayksikkö varaa oikeuden 
jatkaa vain toisen osa-alueen konsultoinnin optiota. Option käytöstä ilmoitetaan viimeistään 
15.11.2027 (optiokausi 1.1.2028 – 31.12.2028).

https://ted.europa.eu/lv/notice/-/detail/742528-2026
mailto:hankinnat@jyu.fi
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Juridiskais pamats: 
Direktīva 2014/24/ES

2.1.5.  Iepirkuma noteikumi
Iesniegšanas noteikumi: 
Maksimālais daļu skaits, par kuru pretendents var iesniegt piedāvājumus: 1
Līguma noteikumi: 
Maksimālais daļu skaits, par kuru var piešķirt līgumus vienam pretendentam: 1

2.1.6.  Izslēgšanas iemesli
Izslēgšanas iemeslu avoti: Eiropas vienotais iepirkuma procedūras dokuments (ESPD), 
Iepirkuma dokuments

5. Daļa

5.1.  Daļa: LOT-0001
Nosaukums: Vaativa prosessi- ja arkkitehtuurikonsultointi
Apraksts: Tavoitteena on toteuttaa keskeisiä, priorisoituja prosessien digitalisoinnin ja 
automatisoinnin kohteita yhdessä asiakkaan kanssa ja siten tuottaa merkittävää hyötyä 
Jyväskylän yliopistolle, kun manuaalisista työvaiheista ja prosesseista siirrytään kokonaan tai 
osittain digitaalisiin prosesseihin. Lisäksi tavoitteena on tukea ja edesauttaa Jyväskylän 
yliopiston oman osaamisen kehittymistä prosessien ja työnkulkujen digitalisoimisen 
kehityskohteiden toteuttamisessa. Vaativan prosessi- ja arkkitehtuurikonsultoinnin keskeiset 
tehtävät: • Prosessin kuvaaminen Vasara-järjestelmälle sopivaksi (BPMN, Operaton) • 
Prosessin ehtorakenteiden kuvaaminen Vasara-järjestelmälle sopivaksi (DMN, Operaton) • 
Prosessin vaatiman tietomallin suunnittelu (entiteetit ja niiden attribuutit) • Prosessin vaatimien 
skriptien suunnittelu ja toteuttaminen • Työnkulun ja sen käyttöliittymien (lomakkeiden) 
suunnittelu yhdessä prosessiomistajan kanssa • Käyttöliittymien (lomakkeet) toteutus • 
Prosessin, työnkulun ja käyttöliittymien testaaminen (ns. yksikkötestaus) • Käyttöönoton 
suunnittelussa avustaminen ja käyttöönoton tuki • Tarvittavien tietojärjestelmäintegraatioiden 
valmistelu, suunnittelu ja käyttöönoton tuki sekä tarvittaessa toteutus ja toteutuksessa 
avustaminen • Prosessikehittämisen aikatauluttaminen yhdessä asiakkaan kanssa • 
Kokousten ja työpajojen aikatauluttaminen ja koordinointi yhdessä asiakkaan kanssa • 
Digitalisoitavien prosessien tunnistamisessa auttaminen • Kehityskohteiden priorisoinnin tuki 
tarvittaessa • Haastaa asiakas ajattelemaan muutosta prosessikuvauksessa ennen 
digitalisointia Osa-alueen arvioitu työmäärä on 140 htp. / vuosi.
Iekšējais identifikators: Osa 1-0

5.1.1.  Mērķis
Līguma veids: Pakalpojumi
Galvenā klasifikācija (cpv): 72000000 IT pakalpojumi konsultēšana, programmatūras izstrāde, 
internets un atbalsts
Papildu klasifikācija (cpv): 72212000 Lietojumprogrammu programmēšanas pakalpojumi, 
72212200 Tīkla, interneta un iekštīkla programmatūras izstrādes pakalpojumi

5.1.2.  Izpildes vieta
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Keski-Suomi (FI198)
Valsts: Somija

5.1.3.  Paredzamais ilgums
Sākuma datums: 04/01/2027
Darbības termiņš: 24 Mēneši
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5.1.6.  Vispārīga informācija
Rezervēta dalība: 
Dalība nav rezervēta.
Iepirkuma projekts, kas netiek finansēts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Nolīgums par valsts iepirkumu: jā
Šis iepirkums ir piemērots arī maziem un vidējiem uzņēmumiem (MVU): jā
Papildu informācija: Lisätietoja liitteistä "Hankinnan kohteen kuvaus" ja "Toimintaympäristön 
kuvaus".

5.1.9.  Atlases kritēriji
Atlases kritēriju avoti: Eiropas vienotais iepirkuma procedūras dokuments (ESPD), Iepirkuma 
dokuments

5.1.10.  Piešķiršanas kritēriji
Kritērijs: 
Veids: Kvalitāte
Nosaukums: Laatuvertailu
Apraksts: Laatupisteytys
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīza procentuālā attiecība)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 60
Kritērijs: 
Veids: Cena
Nosaukums: Hintavertailu
Apraksts: Hintapisteytys
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīza procentuālā attiecība)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 40

5.1.11.  Iepirkuma dokumenti
Termiņš papildu informācijas pieprasīšanai: 17/11/2026 14:15:00 (UTC+00:00) Rietumeiropas 
laiks
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://tarjouspalvelu.fi/jyu?
id=630715&tpk=56ca9411-f5c2-40fe-b858-455d602a7239

5.1.12.  Iepirkuma noteikumi
Iesniegšanas noteikumi: 
Elektroniskā iesniegšana: Prasīts
Iesniegšanas adrese: https://tarjouspalvelu.fi/jyu?id=630715&tpk=56ca9411-f5c2-40fe-b858-
455d602a7239
Valodas, kurās var iesniegt piedāvājumus vai dalības pieprasījumus: somu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atļauts
Pretendenti var iesniegt vairākus piedāvājumus: Nav atļauts
Piedāvājumu saņemšanas termiņš: 27/11/2026 14:15:00 (UTC+00:00) Rietumeiropas laiks
Laiks, kurā piedāvājumam jāsaglabājas derīgam: 3 Mēneši
Informācija par publisko atvēršanu: 
Atvēršanas datums: 30/11/2026 07:30:00 (UTC+00:00) Rietumeiropas laiks
Līguma noteikumi: 
Līguma izpilde jāveic saskaņā ar aizsargātas nodarbinātības programmām: Nē
Elektroniskie rēķini: Prasīts
Tiks izmantoti elektroniskie pasūtījumi: nē
Tiks izmantoti elektroniskie maksājumi: jā

https://tarjouspalvelu.fi/jyu?id=630715&tpk=56ca9411-f5c2-40fe-b858-455d602a7239
https://tarjouspalvelu.fi/jyu?id=630715&tpk=56ca9411-f5c2-40fe-b858-455d602a7239
https://tarjouspalvelu.fi/jyu?id=630715&tpk=56ca9411-f5c2-40fe-b858-455d602a7239
https://tarjouspalvelu.fi/jyu?id=630715&tpk=56ca9411-f5c2-40fe-b858-455d602a7239
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5.1.15.  Paņēmieni
Pamatnolīgums: 
Nav pamatnolīguma
Informācija par dinamisko iepirkumu sistēmu: 
Nav dinamiskās iepirkumu sistēmas

5.1.16.  Papildu informācija, mediācija un pārskatīšana
Pārskatīšanas organizācija: Markkinaoikeus
Informācija par pārskatīšanas termiņiem: Hankintalain (1397/2016) mukaiset määräajat.
Organizācija, kas sniedz sīkāku informāciju par pārskatīšanas procedūru: Markkinaoikeus

5.1.  Daļa: LOT-0002
Nosaukums: Oppimisen ja koulutuksen prosessien digitalisointi
Apraksts: Tavoitteena on toteuttaa suunniteltuja oppimisen ja koulutuksen prosessien 
digitalisoinnin ja automatisoinnin kohteita yhdessä asiakkaan kanssa ja siten tukea 
koulutuksen toimintaprosesseja ja parantaa palvelujen laatua, kun manuaalisista työvaiheista 
ja prosesseista siirrytään kokonaan tai osittain digitaalisiin prosesseihin. • Prosessin 
kuvaaminen Vasara-järjestelmälle sopivaksi (BPMN, Operaton) • Prosessin ehtorakenteiden 
kuvaaminen Vasara-järjestelmälle sopivaksi (DMN, Operaton) • Prosessin vaatiman tietomallin 
suunnittelu (entiteetit ja niiden attribuutit) • Prosessin vaatimien skriptien suunnittelu ja 
toteuttaminen • Työnkulun ja sen käyttöliittymien (lomakkeiden) suunnittelu yhdessä 
prosessiomistajan kanssa • Käyttöliittymien (lomakkeet) toteutus • Prosessin, työnkulun ja 
käyttöliittymien testaaminen (ns. yksikkötestaus) • Käyttöönoton suunnittelussa avustaminen ja 
käyttöönoton tuki • Tarvittavien tietojärjestelmäintegraatioiden valmistelu, suunnittelu ja 
käyttöönoton tuki sekä tarvittaessa toteutus ja toteutuksessa avustaminen • 
Prosessikehittämisen aikatauluttaminen yhdessä asiakkaan kanssa • Kokousten ja työpajojen 
aikatauluttaminen ja koordinointi yhdessä asiakkaan kanssa • Haastaa asiakasta ajattelemaan 
muutosta prosessikuvauksessa ennen digitalisointia Osa-alueen arvioitu työmäärä on 100 htp. 
/ vuosi.
Iekšējais identifikators: Osa 2-1

5.1.1.  Mērķis
Līguma veids: Pakalpojumi
Galvenā klasifikācija (cpv): 72000000 IT pakalpojumi konsultēšana, programmatūras izstrāde, 
internets un atbalsts
Papildu klasifikācija (cpv): 72212000 Lietojumprogrammu programmēšanas pakalpojumi, 
72212200 Tīkla, interneta un iekštīkla programmatūras izstrādes pakalpojumi

5.1.2.  Izpildes vieta
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Keski-Suomi (FI198)
Valsts: Somija

5.1.3.  Paredzamais ilgums
Sākuma datums: 04/01/2027
Darbības termiņš: 24 Mēneši

5.1.6.  Vispārīga informācija
Rezervēta dalība: 
Dalība nav rezervēta.
Iepirkuma projekts, kas netiek finansēts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Nolīgums par valsts iepirkumu: jā
Šis iepirkums ir piemērots arī maziem un vidējiem uzņēmumiem (MVU): jā
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Papildu informācija: Lisätietoja liitteistä "Hankinnan kohteen kuvaus" ja "Toimintaympäristön 
kuvaus".

5.1.9.  Atlases kritēriji
Atlases kritēriju avoti: Iepirkuma dokuments, Eiropas vienotais iepirkuma procedūras 
dokuments (ESPD)

5.1.10.  Piešķiršanas kritēriji
Kritērijs: 
Veids: Kvalitāte
Nosaukums: Laatuvertailu
Apraksts: Laatupisteytys
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīza procentuālā attiecība)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 60
Kritērijs: 
Veids: Cena
Nosaukums: Hintavertailu
Apraksts: Hintapisteytys
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīza procentuālā attiecība)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 40

5.1.11.  Iepirkuma dokumenti
Termiņš papildu informācijas pieprasīšanai: 17/11/2026 14:15:00 (UTC+00:00) Rietumeiropas 
laiks
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://tarjouspalvelu.fi/jyu?
id=630715&tpk=56ca9411-f5c2-40fe-b858-455d602a7239

5.1.12.  Iepirkuma noteikumi
Iesniegšanas noteikumi: 
Elektroniskā iesniegšana: Prasīts
Iesniegšanas adrese: https://tarjouspalvelu.fi/jyu?id=630715&tpk=56ca9411-f5c2-40fe-b858-
455d602a7239
Valodas, kurās var iesniegt piedāvājumus vai dalības pieprasījumus: somu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atļauts
Pretendenti var iesniegt vairākus piedāvājumus: Nav atļauts
Piedāvājumu saņemšanas termiņš: 27/11/2026 14:15:00 (UTC+00:00) Rietumeiropas laiks
Laiks, kurā piedāvājumam jāsaglabājas derīgam: 3 Mēneši
Informācija par publisko atvēršanu: 
Atvēršanas datums: 30/11/2026 07:30:00 (UTC+00:00) Rietumeiropas laiks
Līguma noteikumi: 
Līguma izpilde jāveic saskaņā ar aizsargātas nodarbinātības programmām: Nē
Elektroniskie rēķini: Prasīts
Tiks izmantoti elektroniskie pasūtījumi: nē
Tiks izmantoti elektroniskie maksājumi: jā

5.1.15.  Paņēmieni
Pamatnolīgums: 
Nav pamatnolīguma
Informācija par dinamisko iepirkumu sistēmu: 
Nav dinamiskās iepirkumu sistēmas

5.1.16.  Papildu informācija, mediācija un pārskatīšana

https://tarjouspalvelu.fi/jyu?id=630715&tpk=56ca9411-f5c2-40fe-b858-455d602a7239
https://tarjouspalvelu.fi/jyu?id=630715&tpk=56ca9411-f5c2-40fe-b858-455d602a7239
https://tarjouspalvelu.fi/jyu?id=630715&tpk=56ca9411-f5c2-40fe-b858-455d602a7239
https://tarjouspalvelu.fi/jyu?id=630715&tpk=56ca9411-f5c2-40fe-b858-455d602a7239
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Pārskatīšanas organizācija: Markkinaoikeus
Informācija par pārskatīšanas termiņiem: Hankintalain (1397/2016) mukaisesti

8. Organizācijas

8.1.  ORG-0001
Oficiālais nosaukums: Jyväskylän yliopisto
Reģistrācijas numurs: 0245894-7
Pasta adrese: Seminaarinkatu 15
Pilsēta: Jyväskylän yliopisto
Pasta indekss: 40014
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Keski-Suomi (FI198)
Valsts: Somija
Kontaktpunkts: Hankintapalvelut
E-pasts: hankinnat@jyu.fi
Tālrunis: +358 0142601211
Interneta adrese: http://www.jyu.fi
Šīs organizācijas lomas: 
Pircējs

8.1.  ORG-0002
Oficiālais nosaukums: Markkinaoikeus
Reģistrācijas numurs: 3006157-6
Pasta adrese: Radanrakentajantie 5
Pilsēta: Helsinki
Pasta indekss: 00520
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Valsts: Somija
E-pasts: markkinaoikeus@oikeus.fi
Tālrunis: +358 295643300
Interneta adrese: https://www.markkinaoikeus.fi
Šīs organizācijas lomas: 
Pārskatīšanas organizācija
Organizācija, kas sniedz sīkāku informāciju par pārskatīšanas procedūru

8.1.  ORG-0003
Oficiālais nosaukums: Hansel Oy (Hilma)
Reģistrācijas numurs: FI09880841
Pasta adrese: Mannerheiminaukio 1a
Pilsēta: Helsinki
Pasta indekss: 00100
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Valsts: Somija
Kontaktpunkts: eSender
E-pasts: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Tālrunis: 029 55 636 30
Interneta adrese: http://hankintailmoitukset.fi
Šīs organizācijas lomas: 
TED eSender

mailto:hankinnat@jyu.fi
http://www.jyu.fi
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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Informācija par paziņojumu

Paziņojuma identifikators/versija: aea12525-842d-49b3-b61b-d8962d981bb7  -  01
Veidlapas tips: Konkurss
Paziņojuma veids: Paziņojums par līgumu vai paziņojums par koncesiju — standarta režīms
Paziņojuma apakšveids: 16
Paziņojuma nosūtīšanas datums: 26/10/2026 13:59:53 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, 
Centrāleiropas vasaras laiks
Paziņojuma nosūtīšanas datums (e- sūtītājs): 26/10/2026 11:59:54 (UTC+00:00) 
Rietumeiropas laiks
Valodas, kurās oficiāli pieejams šis paziņojums: somu valoda
Paziņojuma publikācijas numurs: 742528-2026
OV S sērijas izdevuma numurs: 208/2026
Publicēšanas datums: 27/10/2026
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