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756345-2026 - Konkurss

Somija — Programmatiras pakotne un informacijas sistémas — HRM- ja palkkajarjestelman
hankinta

OJ S 211/2026 30/10/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims - Izmainu pazinojums
Piegades

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Espoon kaupunki
E-pasts: hankinta@espoo.fi
Pircéja juridiskais statuss: Vietéjas parvaldes iestade
Ligumslédzéjas iestades darbibas joma: Vispareji sabiedriskie pakalpojumi

2. Procedura

2.1. Procedura
Nosaukums: HRM- ja palkkajarjestelman hankinta
Apraksts: Espoon kaupunki (myohemmin myos Tilaaja) pyytaa tarjouksia HRM- ja
palkkajarjestelmasta. Hankinnan kohteena on jarjestelma ohjelmistopalveluna (SaaS), joka
sisaltda Henkildstohallinnon paarekisterin (ns. HRM-kokonaisuus) toiminnallisuudet seka
palkanlaskennan toiminnallisuudet. Ratkaisun tulee tukea Espoon kaupungin tyontekijoita
koskevia eri tydaikamuotoja, kuten toimisto-, jakso- ja yleistybaikaa, tyon eri jarjestamistapoja,
eli kiinteda ja liukuvaa tydaikaa seka kunnissa kaytettyja tydehtosopimuksia ja paikallisia
sopimuksia. Hankinnan kohteena ovat seuraavat palvelukokonaisuudet: - Jarjestelma
ohjelmistopalveluna (SaaS) - Palvelun kayttédnotto ja sovitus Espoolle -
Sovellusyllapitopalvelut - Jarjestelman jatkokehitys- ja asiantuntijapalvelut Tarkempi kuvaus
hankinnan sisallésta on tarjouspyynnon liitteella 1. "Hankinnan kohteen kuvaus".
Kilpailutuksen perusteella valitaan yksi toimittaja ja yksi varatoimittaja. Sopimus tulee voimaan
allekirjoittamisesta ja on voimassa toistaiseksi. Arvioitu sopimuskauden alkamispaivamaara on
joulukuussa 2026. HANKINNAN VALMISTELU Hankintayksikkd on valmistellut hankintaa
arvioimalla markkinoilla olevia vaihtoehtoja ja kilpailuolosuhteita seka hankinnan
toteuttamistapoja. Markkinakartoituksessa on kuultu laajasti alan toimijoita kirjallisesti ja
markkinavuoropuhelun kautta, hyddynnetty asiantuntijanakemyksia, arvioitu hankinnan
jakamista osiin seka eri toteutusmalleja. MARKKINAVUOROPUHELUJEN ETENEMINEN
2025 Vuonna 2025 markkinavuoropuheluja kaytiin kolmen tunnistetun potentiaalisen
toimittajan kanssa. 1) Jarjestelmien demoaminen Viikoilla 12 - 15/ 2025 toimittajia pyydettiin
esittelemaan heilla tarjolla olevia jarjestelmia. 2) Tarjouspyyntéluonnoksen kommentointi
Tarjouspyyntdluonnos lahetettiin toimittajille kommentoitavaksi kahdessa osassa (A1 ja A2). -
A1 kommentointikierros: sisalsi muut asiakirjat lukuunottamatta keskeisia prosessikuvauksia,
koostetta raporttitarpeista, opettajatietojen ilmoituksen tietosisaltdja seka vaatimuslomaketta
jarjestelman toiminnallisten vaatimukset osalta. Kommentointiaikaa oli 5.5.2025 — 14.5.2025 ja
kommentteja kaytiin toimittajien kanssa lapi toimittajatapaamisissa viikoilla 21 - A2
kommentointikierros: sisalsi tarjouspyyntdluonnoksen liitteet 1.3, 1.8, 1.9 seka liitteen 5,
vaatimuslomake valilehden Toiminnalliset vaatimukset. Kommentointiaikaa oli 19.5 — 2.6.2025
ja kommentteja kaytiin toimittajien kanssa lapi toimittajatapaamisissa viikoilla 24. 3) Lahetetyt
tarkentavat kysymykset Toimittajilta pyydettiin myos tarkentavia tietoja liittyen jarjestelmien
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palkka-ajoihin, paakayttajapalveluihin ja ulkoiseen HRM-ratkaisuun, tarjolla olevien
jarjestelmien teknologioiden elinkaareen seka arvioita kayttdoikeuksien ja lisenssien seka
kayttdonottoprojektin hinnoista hankinta-arvon seka budjetin maarittelyn tueksi.
MARKKINAVUOROPUHELUJEN ETENEMINEN 2026 Alkuvuodesta 2026 markkinoilta
kartoitettiin myos neljas potentiaalinen toimittaja, jonka kanssa pidettiin toimittajatapaaminen
viikolla 7 tarjouspyyntdluonnoksen esittelemiseksi. Toimittajalle lahetettiin sama
tarjouspyyntéluonnos tapaamisen jalkeen kommentoitavaksi kuin mitd muillekin potentiaalisille
toimittajille oli 1ahetetty ja tdhan saatiin kommentteja 5.3.2026. Kaikilta neljalta toimittajalta
pyydettiin viela lisaksi kirjallisesti kommentteja paivitettyyn tarjouspyyntdéluonnokseen 17.3-
1.4.2026. Markkinakartoitus on toteutettu siten, ettei yksittaista toimittajaa ole suosittu ja
kartoituksessa on toimittu tasapuolisesti ja avoimesti. MARKKINAKARTOITUKSEN
HAVAINNOT Kartoituksessa saatuja havaintoja on hyédynnetty hankinnan kohteen
maarittelyssa, soveltuvuusvaatimusten asettamisessa, tarjousten vertailuperusteiden
maarittelyssa. Kartoituksen keskeisia havaintoja oli myds se, ettda markkinoita rajaa
mahdollisesti Espoon kaupungin kaytdssa olevien tydehtosopimusten (kuten KVTES ja
OVTES) vaatimukset HRM- ja palkkajarjestelmalle. Lisaksi rajaavia tekijoita saattavat olla
Espoon tarpeet liittyen palkka-ajojen jatkuviin palveluihin, jarjestelman kahdennettuun
ymparistoon seka integraatioille. Hankinnan valmistelussa on huomioitu hankintalain 65 §:n
mukaiset markkinakartoitusta koskevat periaatteet ja hankintayksikkd katsoo valmistelun
tukevan kilpailun toteutumista. HANKINNAN OSIIN JAKAMINEN Hankintayksikké on arvioinut
hankinnan jakamista osiin. Hankintaa ei ole jaettu osiin, koska hankinnan kohteena oleva
jarjestelma ja siihen liittyva palvelu muodostaa yhtenaisen kokonaisuuden, jota ei ole
tarkoituksenmukaista jakaa pienempiin kokonaisuuksiin. Lisdksi hankinnan jakaminen osiin
lisaisi merkittavasti integraatioihin, vastuunjakoon, kayttdéonottoon ja tietojen yhtenaiseen
hallintaan liittyvia riskeja. Hankintayksikko katsoo, etta jakamatta jattdminen on hankinnan
luonne, toteutustapa ja tarkoituksenmukainen toteutus huomioon ottaen perusteltua.
Proceduras identifikators: d278952f-8357-4f99-91b5-ada66e965e39

lek$éjais identifikators: 1226/2026

Proceduras veids: Atklata

Proceddra ir paatrinata: né

Proceduras galvenas iezimes: Rinnakkaisten tarjousten tekeminen on kielletty. Mikali tarjoaja
jattaa rinnakkaisia tarjouksia, huomioidaan niista vain viimeisin tarjous.

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Piegades
Galvena klasifikacija (cpv): 48000000 Programmatiras pakotne un informacijas sistémas
Papildu klasifikacija (cpv): 72000000 IT pakalpojumi konsultéSana, programmatdras izstrade,
internets un atbalsts

2.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Valsts: Somija

2.1.3. Vertiba
Paredzama vértiba bez PVN: 8 000 000,00 EUR

2.1.4. Vispariga informacija
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES

2.1.6. lIzslegSanas iemesli
IzslegSanas iemeslu avoti: Eiropas vienotais iepirkuma procediras dokuments (ESPD)
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5. Dala

5.1. Dala: LOT-0000
Nosaukums: HRM- ja palkkajarjestelman hankinta
Apraksts: Espoon kaupunki (mydhemmin myos Tilaaja) pyytaa tarjouksia HRM- ja
palkkajarjestelmasta. Hankinnan kohteena on jarjestelma ohjelmistopalveluna (SaaS), joka
sisaltdaa Henkildstohallinnon paarekisterin (ns. HRM-kokonaisuus) toiminnallisuudet seka
palkanlaskennan toiminnallisuudet. Ratkaisun tulee tukea Espoon kaupungin tyontekijoita
koskevia eri tydaikamuotoja, kuten toimisto-, jakso- ja yleistybaikaa, tydn eri jarjestamistapoja,
eli kiinteda ja liukuvaa tydaikaa seka kunnissa kaytettyja tydehtosopimuksia ja paikallisia
sopimuksia. Hankinnan kohteena ovat seuraavat palvelukokonaisuudet: - Jarjestelma
ohjelmistopalveluna (SaaS) - Palvelun kayttéonotto ja sovitus Espoolle -
Sovellusyllapitopalvelut - Jarjestelman jatkokehitys- ja asiantuntijapalvelut Tarkempi kuvaus
hankinnan sisallosta on tarjouspyynnon liitteella 1. "Hankinnan kohteen kuvaus".
Kilpailutuksen perusteella valitaan yksi toimittaja ja yksi varatoimittaja. Sopimus tulee voimaan
allekirjoittamisesta ja on voimassa toistaiseksi. Arvioitu sopimuskauden alkamispaivamaara on
joulukuussa 2026. HANKINNAN VALMISTELU Hankintayksikkd on valmistellut hankintaa
arvioimalla markkinoilla olevia vaihtoehtoja ja kilpailuolosuhteita seka hankinnan
toteuttamistapoja. Markkinakartoituksessa on kuultu laajasti alan toimijoita kirjallisesti ja
markkinavuoropuhelun kautta, hyddynnetty asiantuntijanakemyksia, arvioitu hankinnan
jakamista osiin seka eri toteutusmalleja. MARKKINAVUOROPUHELUJEN ETENEMINEN
2025 Vuonna 2025 markkinavuoropuheluja kaytiin kolmen tunnistetun potentiaalisen
toimittajan kanssa. 1) Jarjestelmien demoaminen Viikoilla 12 - 15/ 2025 toimittajia pyydettiin
esittelemaan heilla tarjolla olevia jarjestelmia. 2) Tarjouspyyntdluonnoksen kommentointi
Tarjouspyyntdluonnos lahetettiin toimittajille kommentoitavaksi kahdessa osassa (A1 ja A2). -
A1 kommentointikierros: sisalsi muut asiakirjat lukuunottamatta keskeisia prosessikuvauksia,
koostetta raporttitarpeista, opettajatietojen ilmoituksen tietosisaltdja seka vaatimuslomaketta
jarjestelman toiminnallisten vaatimukset osalta. Kommentointiaikaa oli 5.5.2025 — 14.5.2025 ja
kommentteja kaytiin toimittajien kanssa lapi toimittajatapaamisissa viikoilla 21 - A2
kommentointikierros: sisalsi tarjouspyyntéluonnoksen liitteet 1.3, 1.8, 1.9 seka liitteen 5,
vaatimuslomake valilehden Toiminnalliset vaatimukset. Kommentointiaikaa oli 19.5 — 2.6.2025
ja kommentteja kaytiin toimittajien kanssa lapi toimittajatapaamisissa viikoilla 24. 3) Lahetetyt
tarkentavat kysymykset Toimittajilta pyydettiin myods tarkentavia tietoja liittyen jarjestelmien
palkka-ajoihin, paakayttajapalveluihin ja ulkoiseen HRM-ratkaisuun, tarjolla olevien
jarjestelmien teknologioiden elinkaareen seka arvioita kayttdoikeuksien ja lisenssien seka
kayttdonottoprojektin hinnoista hankinta-arvon seka budjetin maarittelyn tueksi.
MARKKINAVUOROPUHELUJEN ETENEMINEN 2026 Alkuvuodesta 2026 markkinoilta
kartoitettiin myos neljas potentiaalinen toimittaja, jonka kanssa pidettiin toimittajatapaaminen
viikolla 7 tarjouspyyntdluonnoksen esittelemiseksi. Toimittajalle lahetettiin sama
tarjouspyyntéluonnos tapaamisen jalkeen kommentoitavaksi kuin mitd muillekin potentiaalisille
toimittajille oli 1ahetetty ja tdhan saatiin kommentteja 5.3.2026. Kaikilta neljalta toimittajalta
pyydettiin viela lisaksi kirjallisesti kommentteja paivitettyyn tarjouspyyntdéluonnokseen 17.3-
1.4.2026. Markkinakartoitus on toteutettu siten, ettei yksittaista toimittajaa ole suosittu ja
kartoituksessa on toimittu tasapuolisesti ja avoimesti. MARKKINAKARTOITUKSEN
HAVAINNOT Kartoituksessa saatuja havaintoja on hyédynnetty hankinnan kohteen
maarittelyssa, soveltuvuusvaatimusten asettamisessa, tarjousten vertailuperusteiden
maarittelyssa. Kartoituksen keskeisia havaintoja oli myds se, ettd markkinoita rajaa
mahdollisesti Espoon kaupungin kaytdssa olevien tydehtosopimusten (kuten KVTES ja
OVTES) vaatimukset HRM- ja palkkajarjestelmalle. Lisaksi rajaavia tekijoita saattavat olla
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Espoon tarpeet liittyen palkka-ajojen jatkuviin palveluihin, jarjestelman kahdennettuun
ymparistoon seka integraatioille. Hankinnan valmistelussa on huomioitu hankintalain 65 §:n
mukaiset markkinakartoitusta koskevat periaatteet ja hankintayksikkd katsoo valmistelun
tukevan kilpailun toteutumista. HANKINNAN OSIIN JAKAMINEN Hankintayksikké on arvioinut
hankinnan jakamista osiin. Hankintaa ei ole jaettu osiin, koska hankinnan kohteena oleva
jarjestelma ja siihen liittyva palvelu muodostaa yhtenaisen kokonaisuuden, jota ei ole
tarkoituksenmukaista jakaa pienempiin kokonaisuuksiin. Lisdksi hankinnan jakaminen osiin
lisaisi merkittavasti integraatioihin, vastuunjakoon, kayttdéonottoon ja tietojen yhtenaiseen
hallintaan liittyvia riskeja. Hankintayksikko katsoo, etta jakamatta jattdminen on hankinnan
luonne, toteutustapa ja tarkoituksenmukainen toteutus huomioon ottaen perusteltua.
lek$€jais identifikators: 1226/2026

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Piegades
Galvena klasifikacija (cpv): 48000000 Programmatdras pakotne un informacijas sistémas
Papildu klasifikacija (cpv): 72000000 IT pakalpojumi konsultéSana, programmatiras izstrade,
internets un atbalsts

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaks$iedalijums (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Valsts: Somija

5.1.3. Paredzamais ilgums
Sakuma datums: 19/02/2027
llgums — cits: Neierobezots

5.1.5. Vertiba
Paredzama veértiba bez PVN: 8 000 000,00 EUR

5.1.6. Vispariga informacija
Sis ir kartéjs iepirkums
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: ja
Sis iepirkums ir piemérots arf maziem un vid&jiem uznémumiem (MVU): ja

5.1.9. Atlases kritériji
Atlases kritériju avoti: Eiropas vienotais iepirkuma procediras dokuments (ESPD)

5.1.10. Pieskirsanas kritériji
Kriterijs:
Veids: Cena
Apraksts: Vertailuhinta 30 %
Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kriterija skaitlis: 30
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Apraksts: 1-Palveluyhteisty0 ja tietoturva 20 % 2-Toiminnalliset vaatimukset 30 % 3-Tekniset
vaatimukset 5 % 4-Tuki ja yllapito 2,5 % 5-Kayttédnotto 10 % 6-Asiantuntijapalvelut 2,5 %
Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kriterija skaitlis: 70
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5.1.11. lepirkuma dokumenti
Termin$ papildu informacijas pieprasisanai: 14/10/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Rietumeiropas
laiks
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://tarjouspalvelu.fi/espoo?
id=607428&tpk=dbe961a3-8c6b-4dae-8643-12fe20f2735¢c

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesniegSana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://tarjouspalvelu.fi/espoo?id=607428&tpk=dbe961a3-8cbb-4dae-
8643-12fe20f2735¢c
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: somu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Varianti: Nav atlauts
Pretendenti var iesniegt vairakus piedavajumus: Nav atlauts
Piedavajumu sanems$anas termins: 06/11/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Rietumeiropas laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 8 Ménesi
Informacija par publisko atvérsanu:
AtvérSanas datums: 06/11/2026 10:01:00 (UTC+00:00) Rietumeiropas laiks
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Ar Iiguma izpildi saistitie nosacijumi: Hankintasopimus voidaan tehda ja panna taytantdon
aikaisintaan 14 paivan kuluttua siita, kun tarjoaja on saanut tai hanen katsotaan saaneen
hankintapaatdksen seka valitusosoituksen ja oikaisuohjeen tiedoksi.
Elektroniskie rékini: Prasits
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: ja
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:
Nav dinamiskas iepirkumu sistemas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Markkinaoikeus
Informacija par parskatiSanas terminiem: Valitus on tehtava kirjallisesti 14 paivan kuluessa
siita, kun asianosainen on saanut tiedon hankintaa koskevasta paatoksesta
valitusosoituksineen. Mikali hankintapaatds on annettu tiedoksi sahkoisesti, katsotaan
asianosaisen saaneen tiedon hankintapaatoksesta oheisasiakirjoineen sina paivana, jolloin
sahkoinen viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa siten, etta viestia
voidaan kasitelld. Asianosainen on saanut tiedon paatoksesta lahettamispaivana, jollei
asianosainen esita luotettavaa selvitysta tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta tai
vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta sahkdinen viesti on saapunut asianosaiselle
myohemmin. Mikali hankintapaatos on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitsemantena paivana kirjeen lahettamisesta, jollei
asianosainen nayta tiedoksiannon tapahtuneen myohemmin. Tiedoksisaantipaivaa ei lueta
muutoksenhakuaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,
vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, voi valituksen tehda ensimmaisena
arkipaivana sen jalkeen. Valituksen tulee olla perilla valitusajan viimeisena paivana ennen
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markkinaoikeuden virka-ajan paattymista. Valitus on tehtava kuuden kuukauden kuluessa
hankintapaatdksen tekemisesta siina tapauksessa, etta ehdokas tai tarjoaja on saanut tiedon
hankintapaatdksesta valitusosoituksineen ja hankintapaatos tai valitusosoitus on ollut
olennaisesti puutteellinen.

Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatidanas proceddru: Espoon kaupunki

8. Organizacijas

8.1. ORG-0001
Oficialais nosaukums: Markkinaoikeus
Registracijas numurs: 3006157-6
Pasta adrese: Radanrakentajantie 5
Pilséta: Helsinki
Pasta indekss: 00520
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Valsts: Somija
E-pasts: markkinaoikeus@oikeus.fi
Talrunis: +358 295643300
Interneta adrese: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Sis organizacijas lomas:
ParskatiSanas organizacija

8.1. ORG-0002
Oficialais nosaukums: Espoon kaupunki
Registracijas numurs: 0101263-6
Pasta adrese: PL 640
Pilseta: ESPOON KAUPUNKI
Pasta indekss: 02070
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Valsts: Somija
Kontaktpunkts: Hankintakeskus
E-pasts: hankinta@espoo.fi
Talrunis: +358 981621
Interneta adrese: http://www.espoo.fi/hankinnat
Sis organizacijas lomas:
Pircéjs
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatisanas procediru

8.1. ORG-0003
Oficialais nosaukums: Hansel Oy (Hilma)
Registracijas numurs: FI09880841
Pasta adrese: Mannerheiminaukio 1a
Pilséta: Helsinki
Pasta indekss: 00100
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Valsts: Somija
Kontaktpunkts: eSender
E-pasts: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Talrunis: 029 55 636 30
Interneta adrese: http://hankintailmoitukset.fi
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Sis organizacijas lomas:
TED eSender

10. Izmainas

Pazinojuma versija, kura veicamas izmainas: 0b67e5d4-d292-4b70-88a4-d750b2f4c128-01
Galvenais izmainu iemesls: Pircéja kludas izlabo$ana
Apraksts: Tarjouspyyntdasiakirjoja on muutettu.

10.1. Izmainas
ledalas identifikators: LOT-0000

Informacija par pazinojumu

Pazinojuma identifikators/versija: aef7be5e-5301-4e35-800f-2365902286¢9 - 01
Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pazinojuma apaks$veids: 16

Pazinojuma nosutisanas datums: 28/10/2026 16:42:17 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks

Pazinojuma nosutisanas datums (e- satitajs): 28/10/2026 14:42:18 (UTC+00:00)
Rietumeiropas laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: somu valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 756345-2026

OV S sérijas izdevuma numurs: 211/2026

PubliceSanas datums: 30/10/2026
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