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765460-2026 - Konkurss

Austrija — Programmaturas pakotne un informacijas sistémas — CRM-Softwarelésungen des
Herstellers Salesforce

OJ S 214/2026 04/11/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims - Izmainu pazinojums
Piegades

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Auftraggeber sind die Republik Osterreich (Bund), die
Bundesbeschaffung GmbH sowie alle weiteren Auftraggeber gemal der den
Ausschreibungsunterlagen beiliegenden Kundenliste, im Vergabeverfahren alle vertreten
durch die Bundesbeschaffung GmbH.
E-pasts: support@bbg.gv.at
Pirceja juridiskais statuss: Centralas parvaldes iestade
Ligumslédzeéjas iestades darbibas joma: Ekonomikas lietas

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Bundesbeschaffung GmbH
E-pasts: support@bbg.gv.at
Pircéja juridiskais statuss: Centralas parvaldes iestade
Ligumslédzéjas iestades darbibas joma: Ekonomikas lietas

2. Procedura

2.1. Procedira
Nosaukums: CRM-Softwareldsungen des Herstellers Salesforce
Apraksts: Gegenstand dieser Rahmenvereinbarung ist die Lieferung von Softwarelizenzen,
Subscription, Wartungen, Appliances, Produkten und damit verbundener Dienstleistungen des
Herstellers SALESFORCE, sowie im Falle eines erneuten Aufrufs zum Wettbewerb oder
Konkretisierungen mit dem Beschaffungsvorhaben einhergehende Dienstleistungen der
Bieter, sowie des Herstellers.
Procediras identifikators: cf56ac3c-60a2-48fc-ae0f-d59b03d97b09
lek$éjais identifikators: 3601.05314
Proceduras veids: Atklata
Proceddra ir paatrinata: né
Procediras galvenas iezimes: Der Abschluss der Rahmenvereinbarung erfolgt nach
Durchfuhrung eines Offenen Verfahrens im Oberschwellenbereich nach den Bestimmungen
des BVergG 2016 in der jeweils geltenden Fassung und den dazu ergangenen Verordnungen.

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Piegades
Galvena klasifikacija (cpv): 48000000 Programmatiras pakotne un informacijas sistémas

2.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (ATZZZ)
Valsts: Austrija
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2.1.3. Vertiba
Paredzama vértiba bez PVN: 15 000 000,00 EUR
Pamatnoliguma maksimala vértiba: 15 000 000,00 EUR

2.1.4. Vispariga informacija
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES

2.1.6. lzslegSanas iemesli
Izsleg8anas iemeslu avoti: lepirkuma dokuments

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0001
Nosaukums: SALESFORCE
Apraksts: Gegenstand dieser Rahmenvereinbarung ist die Lieferung von Softwarelizenzen,
Subscription, Wartungen, Appliances, Produkten und damit verbundener Dienstleistungen des
Herstellers SALESFORCE, sowie im Falle eines erneuten Aufrufs zum Wettbewerb oder
Konkretisierungen mit dem Beschaffungsvorhaben einhergehende Dienstleistungen der
Bieter, sowie des Herstellers.
lek$€jais identifikators: 1

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Piegades
Galvena klasifikacija (cpv): 48000000 Programmattras pakotne un informacijas sistémas

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (ATZZZ)
Valsts: Austrija

5.1.3. Paredzamais ilgums
Sakuma datums: 01/04/2027
Darbibas termins: 48 Ménesi

5.1.5. Vertiba
Paredzama veértiba bez PVN: 15 000 000,00 EUR
Pamatnoliguma maksimala vertiba: 15 000 000,00 EUR

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
Janorada Iiguma izpildei norikoto darbinieku vardi un profesionala kvalifikacija: Netiek prasits
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: ja
Sis iepirkums ir piemérots art maziem un vidéjiem uznémumiem (MVU): ja
Papildu informacija: Die Rahmenvereinbarung kommt mit Zuschlagserteilung zustande. Die
Rahmenvereinbarung wird fur die Dauer von 4 Jahren abgeschlossen (ab Zuschlagserteilung).

5.1.9. Atlases kriteriji
Atlases kritériju avoti: lepirkuma dokuments

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://bbg.vergabeportal.at/Detail/257213
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5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesniegSana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://bbg.vergabeportal.at/Detail/257213
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: vacu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Varianti: Nav atlauts
Pretendenti var iesniegt vairakus piedavajumus: Nav atlauts
Piedavajumu sanems$anas termins: 17/11/2026 11:00:00 (UTC+01:00) Centraleiropas laiks,
Rietumeiropas vasaras laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 5 Ménesi
Informacija par publisko atvérsanu:
AtvérSanas datums: 17/11/2026 11:00:00 (UTC+01:00) Centraleiropas laiks, Rietumeiropas
vasaras laiks
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Ar liguma izpildi saistitie nosacijumi: Siehe Ausschreibungsunterlagen
Elektroniskie rékini: Prasits
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: ja
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja
Juridiska forma, kas vajadziga pretendentu grupai, kurai pieskirtas ligumslégSanas tiesibas:
Im Auftragsfall erbringt die Bietergemeinschaft die Leistung als Arbeitsgemeinschaft (ARGE)
und schuldet die Bietergemeinschaft als ARGE dem Auftraggeber/den Auftraggebern die
solidarische Leistungserbringung.

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Pamatnoligums ar konkursa atsak$anu
Maksimalais dalibnieku skaits: 4
Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:
Nav dinamiskas iepirkumu sistemas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Bundesverwaltungsgericht
Informacija par parskatiSanas terminiem: § 343 BVergG 2018
Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma proceddru: Bundesbeschaffung
GmbH
Organizacija, kas nodroSina bezsaistes piekluvi iepirkuma procediras dokumentiem:
Bundesbeschaffung GmbH
Organizacija, kas sniedz stkaku informaciju par parskatiSanas procediru:
Bundesverwaltungsgericht

8. Organizacijas

8.1. ORG-0001
Oficialais nosaukums: Auftraggeber sind die Republik Osterreich (Bund), die
Bundesbeschaffung GmbH sowie alle weiteren Auftraggeber gemal der den
Ausschreibungsunterlagen beiliegenden Kundenliste, im Vergabeverfahren alle vertreten
durch die Bundesbeschaffung GmbH.
Registracijas numurs: 210220y
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8.1.

8.1.

765460-2026

Pasta adrese: Lassallestralde 9b

Pilséta: Wien

Pasta indekss: 1020

Valsts apakSiedalijums (NUTS): Wien (AT130)
Valsts: Austrija

Kontaktpunkts: Bundesbeschaffung GmbH
E-pasts: support@bbg.gv.at

Talrunis: +43 1245700

Fakss: +43 124570-99

Interneta adrese: https://www.bbg.gv.at
Pircéja profils: https://bbg.vergabeportal.at
Sis organizacijas lomas:

Pircéjs

Grupas vaditajs

Centralizeto iepirkumu struktira, kas iegadajas citiem pircéjiem paredzétas preces un/vai

pakalpojumus

ORG-0002

Oficialais nosaukums: Bundesbeschaffung GmbH

Registracijas numurs: 210220y

Pasta adrese: Lassallestral’e 9b

Pilséta: Wien

Pasta indekss: 1020

Valsts apakSiedalijums (NUTS): Wien (AT130)
Valsts: Austrija

Kontaktpunkts: Bundesbeschaffung GmbH
E-pasts: support@bbg.gv.at

Talrunis: +43 124570-0

Fakss: +43 124570-99

Interneta adrese: https://www.bbg.gv.at
Sis organizacijas lomas:

Pircejs

Centralizéto iepirkumu struktdra, kas iegadajas citiem pircéjiem paredzétas preces un/vai

pakalpojumus

Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma proceddru
Organizacija, kas nodrosina bezsaistes piekluvi iepirkuma procediras dokumentiem

ORG-0003

Oficialais nosaukums: Bundesverwaltungsgericht

Registracijas numurs: 9110008059823
Pasta adrese: Erdbergstralie 192-196
Pilséta: Wien

Pasta indekss: 1030

Valsts apakSiedalijums (NUTS): Wien (AT130)
Valsts: Austrija

E-pasts: einlaufstelle@bvwg.gv.at
Talrunis: +43 160149

Interneta adrese: https://www.bvwg.gv.at/
Sis organizacijas lomas:

ParskatiSanas organizacija
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Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatiSanas proceduru

10. Izmainas

Pazinojuma versija, kura veicamas izmainas: d1b41362-6565-4136-a73c-38af21c05703-01
Galvenais izmainu iemesls: Informacija atjauninata
Apraksts: Die Angebotsfrist wird verlangert.

Informacija par pazinojumu

Pazinojuma identifikators/versija: 9af50c0a-500a-4d5f-82a6-b9a5e2ee387d - 01

Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nosuitisanas datums: 02/11/2026 17:46:00 (UTC+01:00) Centraleiropas laiks,
Rietumeiropas vasaras laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: vacu valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 765460-2026

QV S sérijas izdevuma numurs: 214/2026

PublicéSanas datums: 04/11/2026
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