See the notice on TED website

94929-2026 - Konkurss

Vacija — Printeri un ploteri — VertragsschlieBung tiber einen Managed Print Services (MPS)
OJ S 28/2026 10/02/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Piegades

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Hamburger Stadtentwasserung A6R
E-pasts: ausschreibungen@hamburgwasser.de
Pircéja juridiskais statuss: Publisko tiesibu subjekts, ko kontrolé centralas parvaldes iestade
Ligumslédzejas iestades darbibas joma: Vides aizsardziba

2. Procedura

2.1. Procedira
Nosaukums: VertragsschlieBung Uber einen Managed Print Services (MPS)
Apraksts: Europaweite Ausschreibung als Verhandlungsverfahren mit Teilnahmewettbewerb
zum Zwecke einer VertragsschlieRung Uber einen Managed Print Services (MPS)
Proceduras identifikators: 7807513f-765f-4b89-9e41-e032591ae3e5
lekS€jais identifikators: B43_HSE-2026-227-0002
Proceduras veids: Sarunu procedira ar iepirkuma iepriek$€ju izsludinasanu/konkursa
procedura ar sarunam
Proceddra ir paatrinata: né

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Piegades
Galvena klasifikacija (cpv): 30232100 Printeri un ploteri

2.1.2. lzpildes vieta
Pasta adrese: Billhorner Deich 2
Pilséta: Hamburg
Pasta indekss: 20539
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Hamburg (DE6G00)
Valsts: Vacija

2.1.4. Vispariga informacija
Papildu informacija: Die Registrierung des Bieters fur die Ausschreibung sowie das
Herunterladen der Ausschreibungsunterlagen im BieterCockpit des Ausschreibenden muss
zwingend bis spatestens vor Ablauf des Submissionstermins erfolgen. Andernfalls ist keine
Angebots-/Teilnahmeantragsabgabe moglich. Etwaige Fragen zu den
Ausschreibungsunterlagen sollen unverzuglich - spatestens bis eine Woche vor Ablauf der
Angebots-/Teilnahmeantragsfrist gestellt werden, damit die noch rechtzeitig beantwortet
werden konnen.
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES
vgyv -
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2.1.6. lzslegSanas iemesli
IzslégSanas iemeslu avoti: Pazinojums, lepirkuma dokuments
Korupcija: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgrinde gemaf §123 und §124 GWB
Anwendung. Darlber hinaus geltende Ausschlussgriinde und Eignungskriterien sind den
Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Daliba noziedziga organizacija: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgrinde gemaf §123
und §124 GWB Anwendung. Dartber hinaus geltende Ausschlussgrinde und
Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Noligumi ar citiem ekonomikas daltbniekiem, kuru mérkis ir izkroplot konkurenci: Zusatzlich
finden samtliche Ausschlussgrinde gemaf §123 und §124 GWB Anwendung. Daruber hinaus
geltende Ausschlussgrinde und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Pienakumu neizpilde vides tiesibu joma: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgrinde
gemal §123 und §124 GWB Anwendung. Darlber hinaus geltende Ausschlussgriinde und
Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Nelikumigi iegttu [Tdzek|u legalizéSana vai teroristu finanséSana: Zusatzlich finden sédmtliche
Ausschlussgrinde gemaf §123 und §124 GWB Anwendung. Daruber hinaus geltende
Ausschlussgrinde und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Krap8ana: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgrinde gemaf §123 und §124 GWB
Anwendung. Dariber hinaus geltende Ausschlussgriinde und Eignungskriterien sind den
Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Bérnu darbs un citi cilvéku tirdzniecibas veidi: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgriinde
gemaf §123 und §124 GWB Anwendung. Darlber hinaus geltende Ausschlussgrinde und
Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Maksatnespéja: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgriinde gemaf §123 und §124 GWB
Anwendung. Dardber hinaus geltende Ausschlussgriinde und Eignungskriterien sind den
Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Pienakumu neizpilde darba tiesibu joma: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgriinde
gemal §123 und §124 GWB Anwendung. Darlber hinaus geltende Ausschlussgrinde und
Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Aktivi, kurus parvalda likvidators: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgrinde gemafn §123
und §124 GWB Anwendung. Dartiber hinaus geltende Ausschlussgrinde und
Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Nepatiesas informacijas sniegSana, informacijas noklusé$ana, nespéja sniegt pieprasitos
dokumentus vai iegita konfidenciala informacija $aja procedura: Zusatzlich finden samtliche
Ausschlussgriinde gemalf §123 und §124 GWB Anwendung. Darlber hinaus geltende
Ausschlussgrinde und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
IntereSu konflikts saistiba ar tas dalibu iepirkuma procediira: Zusatzlich finden samtliche
Ausschlussgriunde gemaf §123 und §124 GWB Anwendung. Daruber hinaus geltende
Ausschlussgrinde und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
TieSa vai netieSa iesaistiSanas $is iepirkuma proceduras sagatavos$ana;: Zusatzlich finden
samtliche Ausschlussgriinde gemaf §123 und §124 GWB Anwendung. Dartber hinaus
geltende Ausschlussgrinde und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Smags parkapums saistiba ar profesionalo rictbu: Zusatzlich finden samtliche
Ausschlussgriunde gemaf §123 und §124 GWB Anwendung. Daruber hinaus geltende
Ausschlussgrinde und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Pienakumu neizpilde socialo tiestbu joma: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgrinde
gemal §123 und §124 GWB Anwendung. Darlber hinaus geltende Ausschlussgriinde und
Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.

94929-2026 Page 2/8



Sociala nodrosinajuma iemaksu maksasanas pienakuma parkapums: Zusatzlich finden
samtliche Ausschlussgriinde gemaf §123 und §124 GWB Anwendung. Dartber hinaus
geltende Ausschlussgriunde und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Uznémejdarbibu aptur: Zuséatzlich finden sadmtliche Ausschlussgrinde gemaf §123 und §124
GWB Anwendung. Daruber hinaus geltende Ausschlussgrinde und Eignungskriterien sind

den Vergabeunterlagen zu entnehmen.

Nodoklu maksasanas pienakuma parkapums: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgrinde
gemal §123 und §124 GWB Anwendung. Darlber hinaus geltende Ausschlussgriinde und
Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.

Teroristu nodarijumi vai nodarijumi, kas saistiti ar teroristu darbibam: Zusatzlich finden
samtliche Ausschlussgrinde gemald §123 und §124 GWB Anwendung. Dartber hinaus
geltende Ausschlussgrinde und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0000
Nosaukums: VertragsschlieBung Uber einen Managed Print Services (MPS)
Apraksts: Die Einkaufsgemeinschaft HAMBURG WASSER, bestehend aus der Hamburger
Wasserwerke GmbH und der Hamburger Stadtentwasserung AGR, vertreten durch die
Hamburger Stadtentwasserung AGR, beabsichtigt, einen Vertrag Gber Managed Print Services
(MPS) abzuschlief3en. Der Vertrag beginnt ab einem festen Startdatum des initialen
Rolloutprojektes (wird mit dem Bieter vereinbart und ist von seiner Schatzung abhangig,
wahrscheinlich Mitte Q1 2027). Die produktive Laufzeit des Vertrages betragt 6 Jahre ab
Beendigung des initialen Rollout Projektes (1.6.2027 bis 30.5.2033) zzgl. einer optionalen
Vertragsverlangerung um 12 Monate (1.6.2033 bis 30.5.2034).
lek$€jais identifikators: LOT-0000

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Piegades
Galvena klasifikacija (cpv): 30232100 Printeri un ploteri
lespéjas:
Opciju apraksts: Die maximale Vertragslaufzeit betragt 8 Jahre, nach regularer
Vertragslaufzeit von 6 Jahren, kann der Auftraggeber, mit einem Vorlauf von sechs Monaten
zum regularen Vertragsende, den Vertrag schriftlich kiindigen. Sofern keine Kiindigung erfolgt,
verlangert sich der Vertrag um jeweils ein weitere Jahre bis zum Erreichen der max.
Vertragslaufzeit.

5.1.3. Paredzamais ilgums
Darbibas termins: 72 Ménesi

5.1.4. Parjaunojums
Maksimalais parjaunojumu skaits: 2

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
Janorada Iiguma izpildei norikoto darbinieku vardi un profesionala kvalifikacija: Netiek prasits
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: ja
Sis iepirkums ir piemérots arl maziem un vidéjiem uznémumiem (MVU): né

5.1.7. Stratégiskais iepirkums
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Stratégiska iepirkuma mérkis: Nav stratégiska iepirkuma

5.1.9. Atlases kriteriji
Atlases kritériju avoti: Pazinojums, lepirkuma dokuments, Eiropas vienotais iepirkuma
procediras dokuments (ESPD)
Kritérijs: Pasakumi kvalitates nodrosinasanai
Atlases kritérija apraksts: Sofern Ihr Unternehmen Uber einen glltigen Nachweis Uber die
Anwendung und/oder Zertifizierung eines Qualitatssicherungssystems nach DIN EN ISO 9001
oder gleichwertig verfiigen, ist dieser als Anlage beizufiigen. Alternativ bestatigen Sie, dass
ein eigenes Qualitatsmanagementsystem in lhrem Unternehmen etabliert ist und fihren
schriftlich aus, welche Malinahmen zur qualitativen Sicherung der Arbeitsprozesse in Ihrem
Unternehmen bestehen. Gehen Sie bitte insbesondere auf die folgenden Aspekte ein:
Kundenorientierung, Verantwortlichkeit der Fuhrung, Einbeziehung der beteiligten Personen,
prozessorientierte Systemablaufe und systemorientierter Managementansatz (Prozesse, die in
Wechselwirkung zueinanderstehen, beispielsweise Risikomanagementsystem), kontinuierliche
Verbesserung etc. Bestatigende Zertifikate sind beizuftigen.

Kritérijs: Atsauksmes par noteiktam pakalpojumiem

Atlases kritérija apraksts: 5 vergleichbare Kundenreferenzen; vergleichbar sind aktuelle
Kundenreferenzen, die Managed Print Services (inkl. HW und Service) vom Dienstleister
beziehen.

Kritérijus izmantos, lai atlasitu kandidatus, kurus uzaicinas uz procediras otro posmu

Kritérijs: ApakSuznémeéjdarbibas proporcija

Atlases kritérija apraksts: Bitte geben Sie als Eigenerklarung an, ob Sie Teile des
Gesamtauftrages als Unterauftrage an Nachunternehmer zu vergeben beabsichtigen.
Nachunternehmer haben eine Verpflichtungserklarung beizufiigen, nach der sie zur
Erbringung der Leistungen im Auftragsfall bereit sind. Beabsichtigt der Bieter, Teile der
Leistung von Nachunternehmern ausfiihren zu lassen, muss er Art und Umfang der jeweiligen
Leistungen angeben. ACHTUNG: Die geforderten Eigenerklarungen/Bestatigungen und
Eignungsnachweise fur den vorgesehenen Nachunternehmer sind ebenfalls mit dem Angebot
einzureichen. Der Auftragnehmer hat daflir Sorge zu tragen, dass die sich aus den
Vertragsunterlagen ergebenden Verpflichtungen auch von seinen Nachunternehmern
eingehalten werden. Bei der Einschaltung von Nachunternehmern haftet der Auftragnehmer
fur die ordnungsgemafle Gesamtabwicklung des Auftrags (Generalunternehmerschaft). Der
Auftragnehmer verpflichtet sich, den Auftraggeber von Schadenersatzansprichen Dritter,
insbesondere wegen der Verletzung von Datenschutzvorschriften freizustellen, sofern er den
Schadenseintritt zu vertreten hat.

Kriterijs: Neatkarigu iestazu sertifikati par kvalitates nodroSinaSanas standartiem

Atlases kritérija apraksts: Sofern Ihr Unternehmen Uber einen glltigen Nachweis Uber die
Anwendung und/oder Zertifizierung eines Qualitatssicherungssystems nach DIN EN I1SO 9001
oder gleichwertig verfliigen, ist dieser als Anlage beizufiigen. Alternativ bestatigen Sie, dass
ein eigenes Qualitatsmanagementsystem in lhrem Unternehmen etabliert ist und fihren
schriftlich aus, welche Mallnahmen zur qualitativen Sicherung der Arbeitsprozesse in Ihrem
Unternehmen bestehen. Gehen Sie bitte insbesondere auf die folgenden Aspekte ein:
Kundenorientierung, Verantwortlichkeit der Fuhrung, Einbeziehung der beteiligten Personen,
prozessorientierte Systemablaufe und systemorientierter Managementansatz (Prozesse, die in
Wechselwirkung zueinanderstehen, beispielsweise Risikomanagementsystem), kontinuierliche
Verbesserung etc. Bestatigende Zertifikate sind beizuftigen.
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Kritérijs: Informacijas droSiba

Atlases kritérija apraksts: Sofern Ihr Unternehmen Gber einen giltigen Nachweis Uber die
Anwendung und/oder Zertifizierung eines Informationssicherheits-Managementsystem nach
ISO/IEC 27001 oder gleichwertig verflgen, ist dieser als Anlage beizufugen.

Kritérijs: DroSiba, apstradajot, glabajot un parraidot klasificétu informaciju

Atlases kritérija apraksts: Ein AVV liegt dieser Ausschreibung in der zweiten Stufe des
Verfahrens bei und verstehen sich als Muster. Sofern ein eigener Vertrag zur
Auftragsdatenverarbeitung inkl. technischer organisatorischer MalRnahmen vorhanden ist, sind
diese einzureichen. Die Konkretisierung der TOMs erfolgt vor Zuschlagserteilung. Sie
erganzen die Liste der TOMs mit lhren spezifischen Malinhahmen und fligen die Dokumente
bei der spateren Angebotsabgabe bei?

Kriterijs: Citi ekonomiski vai finansiali prasijumi

Atlases kritérija apraksts: Bitte fligen Sie einen Nachweis der finanziellen Leistungsfahigkeit
belegt durch eine Bonitatsauskunft im Sinne einer Creditreform-Auskunft (oder gleichwertig,
beispielsweise durch einen Steuerberater oder in Form einer Bankauskunft) nicht alter als
sechs Monate dem Teilnahmeantrag bei.

Kritérijs: Registracija tirdzniecibas registra

Atlases kritérija apraksts: Bitte fligen Sie einen aktuellen Nachweis Uber die Eintragung im
Berufs- und Handelsregister bei (nicht alter als 6 Monate).

Informacija par divposmu procediras otro posmu:

Minimalais kandidatu skaits, ko paredzéts uzaicinat uz procediras otro posmu: 3
Maksimalais kandidatu skaits, ko paredzéts uzaicinat uz proceduaras otro posmu: 5
Procedura notiks secigos posmos. Katra posma dazi dalibnieki var tikt izslégti

Pircéjs patur tiesibas pieskirt [l[guma slégSanas tiesibas, pamatojoties uz sakotnéjiem
piedavajumiem, bez turpmakam sarunam

5.1.10. PieskirSanas kritériji
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Nosaukums: Qualitat
Apraksts: siehe LV
Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (preciza procentuala attieciba)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 60
Kriterijs:
Veids: Cena
Nosaukums: Preis
Apraksts: siehe LV
Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (preciza procentuala attieciba)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 40

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Valodas, kuras ir oficiali pieejami iepirkuma dokumenti: vacu valoda
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://vergabe.hamburgwasser.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19bdbb1cb76-
2b4ed46eb83c6bc8

5.1.12. lepirkuma noteikumi
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Procediras noteikumi:

Paredzamais datums, kad tiks nosatits uzaicindjums iesniegt piedavajumus: 09/04/2026
lesniegSanas noteikumi:

Elektroniska iesniegSana: Atlauts

lesniegSanas adrese: https://vergabe.hamburgwasser.de/NetServer/

Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: vacu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts

Varianti: Nav atlauts

Pretendenti var iesniegt vairakus piedavajumus: Atlauts

Dalibas pieprasijumu sanemsanas termins: 12/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Centraleiropas
laiks, Rietumeiropas vasaras laiks

Informacija, ko var papildinat péc iesniegSanas termina beigam:

Pircéjs péc saviem ieskatiem visus ar pretendentu saistitos trukstoSos dokumentus var
iesniegt velak.

Papildu informacija: Der Auftraggeber behalt sich die Nachforderung von fehlenden,
unvollstandigen oder fehlhaften Unterlagen unter Einhaltung von § 56 VgV nach eigenem
Ermessen vor.

Liguma noteikumi:

Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Elektroniskie rékini: Atlauts

Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: ja

Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:
Nav dinamiskas iepirkumu sistémas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Vergabekammer bei der Finanzbehérde Hamburg
Informacija par parskatiSanas terminiem: Nachprifungsantrége sind schriftlich an das
Postfach der Finanzbehodrde: Postfach 30 17 41 20306 Hamburg und zusatzlich per E-Mail
(unterschriebener Nachprtifungsantrag als PDF-Dokument im Anhang) an das
Funktionspostfach vergabekammer@fb.hamburg.de zu richten.
Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma procedidru: Hamburger
Stadtentwasserung AR
Organizacija, kas sniedz stkaku informaciju par parskatiSanas proceddru: Submissionsstelle
der Hamburger Stadtentwasserung A6R

8. Organizacijas

8.1. ORG-7001
Oficialais nosaukums: Hamburger Stadtentwasserung A6R
Registracijas numurs: DE173526990
Pasta adrese: Billhorner Deich 2
Pilséta: Hamburg
Pasta indekss: 20539
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Hamburg (DE600)
Valsts: Vacija
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E-pasts: ausschreibungen@hamburgwasser.de

Talrunis: 000

Interneta adrese: https://www.hamburgwasser.de

Pircéja profils: https://vergabe.hamburgwasser.de/NetServer/

Sis organizacijas lomas:

Pircejs

Organizacija, kas sniedz papildu informéaciju par iepirkuma proceddru

8.1. ORG-7004
Oficialais nosaukums: Vergabekammer bei der Finanzbehérde Hamburg
Registracijas numurs: 02000000 KFB0000001 20
Pasta adrese: Grolde Bleichen 27
Pilséta: Hamburg
Pasta indekss: 20354
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Hamburg (DE600)
Valsts: Vacija
E-pasts: vergabekammer@fb.hamburg.de
Sis organizacijas lomas:
ParskatiSanas organizacija

8.1. ORG-7005
Oficialais nosaukums: Submissionsstelle der Hamburger Stadtentwasserung AGR
Registracijas numurs: DE173526990
Pasta adrese: Billhorner Deich 2
Pilséta: Hamburg
Pasta indekss: 20539
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Hamburg (DE600)
Valsts: Vacija
E-pasts: ausschreibungen@hamburgwasser.de
Interneta adrese: https://www.hamburgwasser.de
Sis organizacijas lomas:
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatiSanas procediru

8.1. ORG-7006
Oficialais nosaukums: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Registracijas numurs: 0204:994-DOEVD-83
Pilséta: Bonn
Pasta indekss: 53119
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Valsts: Vacija
E-pasts: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Talrunis: +49228996100
Sis organizacijas lomas:
TED eSender

Informacija par pazinojumu

Pazinojuma identifikators/versija: 13795a30-d650-4f26-96e8-9e466fc45c63 - 01
Veidlapas tips: Konkurss
Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
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Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nosuitisanas datums: 09/02/2026 12:17:36 (UTC+01:00) Centraleiropas laiks,
Rietumeiropas vasaras laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams Sis pazinojums: vacu valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 94929-2026

QV S sérijas izdevuma numurs: 28/2026

PublicéSanas datums: 10/02/2026

94929-2026 Page 8/8



	1. Pircējs
	1.1. Pircējs
	2. Procedūra
	2.1. Procedūra
	2.1.1. Mērķis
	2.1.2. Izpildes vieta
	2.1.4. Vispārīga informācija
	2.1.6. Izslēgšanas iemesli
	5. Daļa
	5.1. Daļa: LOT-0000
	5.1.1. Mērķis
	5.1.3. Paredzamais ilgums
	5.1.4. Pārjaunojums
	5.1.6. Vispārīga informācija
	5.1.7. Stratēģiskais iepirkums
	5.1.9. Atlases kritēriji
	5.1.10. Piešķiršanas kritēriji
	5.1.11. Iepirkuma dokumenti
	5.1.12. Iepirkuma noteikumi
	5.1.15. Paņēmieni
	5.1.16. Papildu informācija, mediācija un pārskatīšana
	8. Organizācijas
	8.1. ORG-7001
	8.1. ORG-7004
	8.1. ORG-7005
	8.1. ORG-7006
	Informācija par paziņojumu

