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112422-2026 - Kompetizzjoni

lI-Belgju — Servizzi ta' zvilupp ta' softwer ghat-tahrig u ghad-divertiment — Services pour
I'implémentation et la maintenance applicative d'une plateforme RH pour I’'administration du
personnel, la gestion de la rémunération, le recrutement, la gestion des formations et de la
performance

OJ S 33/2026 17/02/2026

Avviz tal-kuntratt jew tal-koncessjoni — regim standard

Servizzi

1. Xerrej

1.1. Xerrej
Isem uffi¢jali: ORES SC
Email: claudine.keirse@ores.be
Attivita tal-entita kontraenti: Attivitajiet relatati mal-elettriku

2. Procedura

2.1. Proc¢edura
Titlu: Services pour l'implémentation et la maintenance applicative d'une plateforme RH pour I’
administration du personnel, la gestion de la rémunération, le recrutement, la gestion des
formations et de la performance
Deskrizzjoni: Ce dossier d’achat a pour objet les services pour l'implémentation et la
maintenance applicative de la solution SAP Successfactors pour I'administration du personnel,
la gestion de la rémunération et des temps, le recrutement, 'onboarding, la gestion des
formations et de la performance. 1. Le périmétre de I'accord-cadre inclut de maniére non-
exhaustive : - D’'une part des activités d’implémentation pour les modules concernés de la
solution : o Analyse as is- to be ; o Configuration de la solution ; o Migration des données ; o
Testing ; o Déploiement ; o Training users ; o Hypercare. - D’autre part des activités de
support de ceux-ci : 0 Gestion des incidents, o Release management, Configurations de
changements au systéme (demandés par ORES ou imposés par des changements de
législation), o Transfert de connaissances/training ... La durée prévue du présent accord-
cadre est de 8 ans 2. Périmétre des marchés subséquents : - Marché subséquent n°1 :
implémentation et maintenance applicative des modules « Employee Central (signalétique),
Payroll (ORES responsable du calcul brut-net), Time » - Marchés subséquents :
implémentation et maintenance applicative des modules « Recrutement, Onboarding,
Learning, PM, Succession (pOle TALENT) ».
Identifikatur tal-procedura: 9975c5ba-fcd5-488e-ad7e-1d9c7bf0a76d
Identifikatur intern: PPPOOA-1184/6123/OSPFGF34
Tip ta’ pro¢edura: Innegozjata bil-pubblikazzjoni minn gabel ta’ sejha ghall-kompetizzjoni/ghall-
kompetizzjoni bin-negozjar
ll-procedura hija acc¢ellerata: le

21.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 72212930 Servizzi ta' zvilupp ta' softwer ghat-tahrig u ghad-
divertiment

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
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Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Pajjiz: 1I-Belgju

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Pajjiz: 1I-Belgju

2.1.3. Valur
Valur massimu tal-ftehim gafas: 12 696 930,00 EUR

2.1.4. Informazzjoni generali
Informazzjoni addizzjonali: Si le nombre de demandes de participation respectant les critéres
de sélection décrits dans la section précédente est supérieur a 4, il sera procédé a un
classement afin de retenir les 4 meilleures sur la base des critéres définis ci-dessous. L’
adjudicateur évalue chaque référence et lui octroie des points en fonction des caractéristiques
intrinséques de la référence. Les critéres d’évaluation et leur pondération sont repris dans le
tableau ci-dessous et détaillés par aprés. En cas d’égalité entre le candidat classé 4ieme et le
candidat classé 5iéme, ORES retiendra celui qui a le plus de points au niveau du critére A. Si
les deux candidats obtiennent a nouveau le méme score, alors ORES retiendra celui qui a le
plus de points au niveau du critére B. En cas de nouvelle égalité, il sera procédé a un tirage
au sort. Le tableau détaillé des cotations se trouve dans le formulaire de demande de
participation.
Bazi legali:
Direttiva 2014/25/UE

2.1.6. Ragunijiet ghall-eskluzjoni
Sors tal-motivi ghall-ezklussjoni: Dokument tal-Akkwist

5. Lott

5.1. Lott: LOT-0001
Titlu: Services pour l'implémentation et la maintenance applicative d'une plateforme RH pour I’
administration du personnel, la gestion de la rémunération, le recrutement, la gestion des
formations et de la performance
Deskrizzjoni: Ce dossier d’achat a pour objet les services pour I'implémentation et la
maintenance applicative de la solution SAP Successfactors pour 'administration du personnel,
la gestion de la rémunération et des temps, le recrutement, 'onboarding, la gestion des
formations et de la performance. 1. Le périmétre de I'accord-cadre inclut de maniére non-
exhaustive : - D’une part des activités d’'implémentation pour les modules concernés de la
solution : 0 Analyse as is- to be ; o Configuration de la solution ; o Migration des données ; o
Testing ; o Déploiement ; o Training users ; o Hypercare. - D’autre part des activités de
support de ceux-ci : 0 Gestion des incidents, o Release management, Configurations de
changements au systeme (demandés par ORES ou imposés par des changements de
Iégislation), o Transfert de connaissances/training ... La durée prévue du présent accord-
cadre est de 8 ans 2. Périmétre des marchés subséquents : - Marché subséquent n°1 :
implémentation et maintenance applicative des modules « Employee Central (signalétique),
Payroll (ORES responsable du calcul brut-net), Time » - Marchés subséquents :
implémentation et maintenance applicative des modules « Recrutement, Onboarding,
Learning, PM, Succession (pOle TALENT) ».
Identifikatur intern: OSPFGF34_1

5.1.1. Ghan
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Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 72212930 Servizzi ta' zvilupp ta' softwer ghat-tahrig u ghad-
divertiment

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Indirizz postali: Avenue Jean Mermoz, 14
Belt: Gosselies
Kodic¢i postali: 6041
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Pajjiz: 1I-Belgju
Informazzjoni addizzjonali: Wallonie

5.1.3. Tul ta’ zmien stmat
Data tal-bidu: 25/08/2026
Data tat-tmiem tad-durata: 24/08/2034

5.1.4. Tigdid
Numru massimu ta’ tigdid: 0

5.1.5. Valur
Valur massimu tal-ftehim gafas: 12 696 930,00 EUR

5.1.6. Informazzjoni generali
Partecipazzjoni rizervata:
ll-parte¢ipazzjoni mhijiex rizervata.
Iridu jinghataw Il-ismijiet u I-kwalifiki professjonali tal-istaff assenjat biex iwettaq il-kuntratt: Ma
hemmx ghalfejn tinghata
Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar I-Akkwisti Pubbli¢i (GPA): iva
Informazzjoni addizzjonali: Le montant maximum de I'accord-cadre ne peut étre en aucun cas
étre considéré comme un montant a atteindre, ni comme un engagement de I'adjudicateur.

5.1.9. Kiiterji tal-ghazla
Sors tal-kriterji ta' ghazla: Dokument tal-Akkwist

5.1.10. Kiriterji tal-ghoti
Kriterju:
Tip: Kost
Deskrizzjoni: Prix
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Ordni ta’ importanza
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 1
Kriterju:
Tip: Kwalita
Deskrizzjoni: Qualité
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Ordni ta’ importanza
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 2

5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/1184/OA/2024

5.1.12. Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni:
Sottomissjoni elettronika: Mehtiega
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Indirizz ghas-sottomissjoni: https://www.publicprocurement.be

Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-parte¢ipazzjoni: Franciz
Katalogu elettroniku: Mhux permessa

Varjanti: Mhux permessa

Skadenza biex jintlagghu t-talbiet ghall-partecipazzjoni: 17/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Hin
tal-Ewropa Centrali, Hin tas-sajf tal-Ewropa tal-Punent

Termini tal-kuntratt:

L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Kundizzjonijiet relatati mat-twettiq tal-kuntratt: Seront définies dans le cahier des charges
Fatturazzjoni elettronika: Menhtiega

Se tintuza l-ordni elettronika: le

Se jintuza |-pagament elettroniku: le

Forma legali li ghandha tittiehed minn grupp ta’ offerenti li jinghata kuntratt: /
Arrangament finanzjarju: Application AR exécution

Arrangament finanzjarju: Application AR exécution

5.1.15. Tekniki
Ftehim qafas:
Ftehim qafas, minghajr ma terga’ tinfetah il-kompetizzjoni
Numru massimu ta’ partecipanti: 1
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri:
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami
Organizzazzjoni tal-medjazzjoni: Tribunal de Premiére Instance du Hainaut - division Charleroi
Organizzazzjoni tar-riezami: Tribunal de Premiére Instance du Hainaut - division Charleroi
Informazzjoni dwar l-iskadenzi tar-riezami: - Recours en annulation devant le Conseil d’Etat ou
le juge judiciaire : 60 jours a compter de la publication, de la communication ou de la prise de
connaissance de I'acte selon le cas - Recours en suspension devant le Conseil d’Etat, selon la
procédure d’extréme urgence, ou devant le juge judiciaire, selon la procédure de référé : 15
jours a compter de la publication, de la communication ou de la prise de connaissance de I’
acte selon le cas. - Ce délai est réduit a 10 jours en cas de publication d’un avis de
transparence ex ante volontaire
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-pro¢edura tal-akkwist: ORES SC
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proc¢eduri tar-riezami: ORES scrl
Organizzazzjoni li tir¢ievi t-talbiet ghall-partecipazzjoni: ORES SC

8. Organizzazzjonijiet

8.1. ORG-0001
Isem uffi¢jali: ORES SC
Numru tar-registrazzjoni: BE 0897436971
Indirizz postali: Avenue Jean Mermoz, 14
Belt: Gosselies
Kodici postali: 6041
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. Nivelles (BE310)
Paijjiz: 1I-Belgju
Punt ta’ kuntatt: Claudine Keirse
Email: claudine.keirse@ores.be
Telefown: +32 71547740
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Fax: +32 71549696

Indirizz tal-internet: http://www.ores.be/

Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni:

Xerrej

Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-pro¢edura tal-akkwist
Organizzazzjoni li tircievi t-talbiet ghall-partecipazzjoni

8.1. ORG-0002
Isem uffi¢jali: Tribunal de Premiére Instance du Hainaut - division Charleroi
Numru tar-registrazzjoni: BE 0000.000.000
Indirizz postali: Avenue Général Michel, 2 boite 1
Belt: Charleroi
Kodi¢i postali: 6000
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Pajjiz: II-Belgju
Email: te.charleroi.ced@just.fgov.be
Telefown: +32 71236511
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni:
Organizzazzjoni tar-riezami
Organizzazzjoni tal-medjazzjoni

8.1. ORG-0003
Isem uffi¢jali: ORES scrl
Numru tar-registrazzjoni: BE 0897.436.971
Indirizz postali: AVENUE JEAN MERMOZ 14
Belt: GOSSELIES
Kodic¢i postali: 6041
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pajjiz: 1-Belgju
Indirizz tal-internet: http://www.ores.be/
Rwoli ta’ din lI-organizzazzjoni:
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proceduri tar-riezami

8.1. ORG-0004
Isem uffi¢jali: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Numru tar-registrazzjoni: BE 0475.480.736
Belt: Antwerpen / Anvers
Kodici postali: 2000
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Pajjiz: II-Belgju
Email: info@3p.eu
Telefown: +32 3 294 30 51
Rwoli ta’ din I-organizzazzjoni:
Fornitur ta’ servizzi tal-akkwist

8.1. ORG-0005
Isem uffi¢jali: FPS Policy and Support
Numru tar-registrazzjoni: BE 0671.516.647
Belt: Brussels
Kodici postali: 1000
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
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Pajjiz: II-Belgju

Email: e.proc@publicprocurement.be
Telefown: +32 2 740 80 00

Rwoli ta’ din I-organizzazzjoni:
TED eSender

Informazzjoni dwar l-avviz

Identifikatur/verzjoni tal-avviz: fb287710-8b52-4a48-8a04-4c5e64ce80f3 - 01

Tip ta’ formola: Kompetizzjoni

Tip ta’ avviz: Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Sottotip tal-avviz: 17

Data ta’ meta ntbaghat l-avviz: 13/02/2026 00:00:00 (UTC+01:00) Hin tal-Ewropa Centrali, Hin
tas-sajf tal-Ewropa tal-Punent

Data tad-dispac¢ tal-avviz (eSender): 13/02/2026 00:00:00 (UTC+01:00) Hin tal-Ewropa
Centrali, Hin tas-sajf tal-Ewropa tal-Punent

Lingwi li bihom dan l-avviz huwa disponibbli uffi¢jalment: Franc¢iz

Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviz: 112422-2026

Numru tal-harga tal-GU S: 33/2026

Data tal-pubblikazzjoni: 17/02/2026
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