See the notice on TED website

118228-2026 - Kompetizzjoni

L-ltalja — Servizzi ta' appogg ghas-software - GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA
MEDIANTE PIATTAFORMA DI INTERMEDIAZIONE TELEMATICA SINTEL PER L’AFFIDAMENTO,
PER 36 MESI, DEL SERVIZIO DI CONSULENZA E MONITORAGGIO DEI DATI RELATIVI ALL’
ATTIVITA’ DEL SERVIZIO DELLA RETE 118, VOLTO AL MIGLIORAMENTO DELLA RETE
EMERGENZA URGENZA TERRITORIALE DELLA REGIONE LOMBARDIA

OJ S 35/2026 19/02/2026

Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Servizzi

1. Xerrej

1.1. Xerrej
Isem uffi¢jali: Agenzia Regionale Emergenza Urgenza (AREU 118)
Email: approvvigionamenti@areu.lombardia.it
Tip legali tax-xerrej: Korp irregolat bil-ligi pubblika
Attivita tal-awtorita kontraenti: Sahha

2. Procedura

2.1. Proc¢edura
Titlu: GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA MEDIANTE PIATTAFORMA DI
INTERMEDIAZIONE TELEMATICA SINTEL PER L’AFFIDAMENTO, PER 36 MESI, DEL
SERVIZIO DI CONSULENZA E MONITORAGGIO DEI DATI RELATIVI ALL’ATTIVITA’ DEL
SERVIZIO DELLA RETE 118, VOLTO AL MIGLIORAMENTO DELLA RETE EMERGENZA
URGENZA TERRITORIALE DELLA REGIONE LOMBARDIA
Deskrizzjoni: GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA MEDIANTE PIATTAFORMA DI
INTERMEDIAZIONE TELEMATICA SINTEL PER L’AFFIDAMENTO, PER 36 MESI, DEL
SERVIZIO DI CONSULENZA E MONITORAGGIO DEI DATI RELATIVI ALL’ATTIVITA’ DEL
SERVIZIO DELLA RETE 118, VOLTO AL MIGLIORAMENTO DELLA RETE EMERGENZA
URGENZA TERRITORIALE DELLA REGIONE LOMBARDIA
Identifikatur tal-procedura: 690f7904-f5¢c1-4b6b-8dc9-38d94309d215
Tip ta’ pro¢edura: Miftuha
ll-procedura hija acc¢ellerata: le

21.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 72261000 Servizzi ta' appogg ghas-software

2.1.3. Valur
Valur stmat minghajr VAT: 1 020 000,00 EUR

2.1.4. Informazzjoni generali
Bazi legali:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Ragunijiet ghall-eskluzjoni
Sors tal-motivi ghall-ezklussjoni: Dokument Uniku Ewropew tal-Akkwist (DUEA)
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5. Lott

5.1. Lott: LOT-0001
Titlu: PROCEDURA APERTA PER CONSULENZA E MONITORAGGIO DATI PER L'ALL’
ATTIVITA’ DEL SERVIZIO 118-
Deskrizzjoni: PROCEDURA APERTA PER CONSULENZA E MONITORAGGIO DATI PER
L'ALL’ATTIVITA’ DEL SERVIZIO 118-
Identifikatur intern: LOT-0001

5.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 72261000 Servizzi ta' appodg ghas-software

5.1.3. Tul ta’ zmien stmat
Tul ta’ zmien: 36 Xhur

5.1.5. Valur
Valur stmat minghajr VAT: 1 020 000,00 EUR

5.1.6. Informazzjoni generali
Partecipazzjoni rizervata:
Il-partecipazzjoni mhijiex rizervata.
Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar I-Akkwisti Pubbli¢i (GPA): le

5.1.9. Kiiterji tal-ghazla
Sors tal-kriterji ta' ghazla: Dokument Uniku Ewropew tal-Akkwist (DUEA)

5.1.10. Kriterji tal-ghoti
Kriterju:
Tip: Kwalita
Deskrizzjoni: COME DA DOCUMENTAZIONE DI GARA

5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
Lingwi li bihom id-dokumenti tal-akkwist huma disponibbli uffi¢jalment: Taljan
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://www.sintel.regione.lombardia.it/

5.1.12. Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni:
Sottomissjoni elettronika: Mehtiega
Indirizz ghas-sottomissjoni: https://www.sintel.regione.lombardia.it/
Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-partecipazzjoni: Taljan
Katalogu elettroniku: Mehtiega
Skadenza biex jintlaqghu l-offerti: 23/03/2026 14:00:00 (UTC+01:00) Hin tal-Ewropa Centrali,
Hin tas-sajf tal-Ewropa tal-Punent
Perjodu waqt li I-offerta ghandha tibga' valida: 365 Jiem
Termini tal-kuntratt:
L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Fatturazzjoni elettronika: Mehtiega
Se tintuza I-ordni elettronika: iva
Se jintuza |I-pagament elettroniku: iva

5.1.15. Tekniki
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Ftehim qafas:

Ebda ftehim ta' gafas

Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri:
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami
Organizzazzjoni tar-riezami: TAR LOMBARDIA - MILANO
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proc¢eduri tar-riezami: TAR LOMBARDIA -
MILANO

8. Organizzazzjonijiet

8.1. ORG-0001
Isem uffi¢jali: Agenzia Regionale Emergenza Urgenza (AREU 118)
Numru tar-registrazzjoni: 11513540960
Belt: MILANO
Kodic¢i postali: 20124
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Milano (ITC4C)
Pajjiz: L-ltalja
Email: approvvigionamenti@areu.lombardia.it
Telefown: 0267129143
Rwoli ta’ din lI-organizzazzjoni:
Xerrej

8.1. ORG-0002
Isem uffi¢jali: TAR LOMBARDIA - MILANO
Numru tar-registrazzjoni: 97024970150
Belt: MILANO
Kodi¢i postali: 20122
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Milano (ITC4C)
Pajjiz: L-Italja
Email: tarmi-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telefown: +39 02760531
Rwoli ta’ din I-organizzazzjoni:
Organizzazzjoni tar-riezami
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proceduri tar-riezami

Informazzjoni dwar l-avviz

Identifikatur/verzjoni tal-avviz: 35949097-78e3-468a-971e-9629b33e9e9b - 01

Tip ta’ formola: Kompetizzjoni

Tip ta’ avviz: Avviz tal-kuntratt jew tal-kon¢essjoni — regim standard

Sottotip tal-avviz: 16

Data ta’ meta ntbaghat l-avviz: 18/02/2026 10:27:10 (UTC+01:00) Hin tal-Ewropa Centrali, Hin
tas-sajf tal-Ewropa tal-Punent

Lingwi li bihom dan I-avviz huwa disponibbli uffi¢jalment: Taljan

Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviz: 118228-2026

Numru tal-harga tal-GU S: 35/2026

Data tal-pubblikazzjoni: 19/02/2026
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