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125242-2026 - Kompetizzjoni

In-Netherlands — Servizzi ta' konsulenza dwar il-programmizzar tas-software —
Applicatie Schuldhulpverlening

OJ S 37/2026 23/02/2026

Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Servizzi

1. Xerrej

1.1. Xerrej
Isem uffi¢jali: Gemeente Zevenaar
Email: inkoop@zevenaar.nl
Tip legali tax-xerrej: Awtorita regjonali
Attivita tal-awtorita kontraenti: Servizzi publi¢i generali

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Applicatie Schuldhulpverlening
Deskrizzjoni: De opdracht betreft: De implementatie en het beheer van een
schuldhulpverlening SaaS-applicatie en de levering van gebruikerslicenties. Dit is inclusief: -
Een module/functionaliteit voor budgetbeheer - Controle en migratie/import van data -
Opleidingen voor gebruikers/beheerders - Inrichting, testen en acceptatie - Hosting en
infrastructuur - Beveiliging en privacy - Service en support - Exitstrategie Tijdens de
implementatie moeten de volgende koppelingen worden gerealiseerd: - Koppeling BRP (via
DDS) - Koppeling schuldenknooppunt (SKP) - Koppeling RIS vroegsignalering - Koppeling
VISH - Data API - SSO via Entra ID €350.000
Identifikatur tal-procedura: 06e5012a-cefa-49d4-b96c-44bfcsdcfala
Tip ta’ pro¢edura: Miftuha
ll-procedura hija acc¢ellerata: le

21.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 72200000 Servizzi ta' konsulenza dwar il-programmizzar tas-
software

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Pajjiz: In-Netherlands

2.1.3. Valur
Valur stmat minghajr VAT: 350 000,00 EUR

2.1.4. Informazzjoni generali
Bazi legali:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Ragunijiet ghall-eskluzjoni
Sors tal-motivi ghall-ezklussjoni: Dokument Uniku Ewropew tal-Akkwist (DUEA)
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5. Lott

5.1. Lott: LOT-0000
Titlu: Applicatie Schuldhulpverlening
Deskrizzjoni: De implementatie en het beheer van een schuldhulpverlening SaaS-applicatie en
de levering van gebruikerslicenties. € 350.000
Identifikatur intern: 1

5.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 72200000 Servizzi ta' konsulenza dwar il-programmizzar tas-
software
Ghazliet:
Deskrizzjoni tal-ghazliet: Inwonerportaal Optionele koppelingen: BKR OpenFormulieren

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Pajjiz: In-Netherlands

5.1.3. Tul ta’ zmien stmat
Tul ta’ Zzmien: 89 Xhur

5.1.4. Tigdid
Numru massimu ta’ tigdid: 4
Informazzjoni ohra dwar it-tigdid: De opdrachtgever heeft de mogelijkheid om de
overeenkomst onder dezelfde condities vier maal te verlengen met één jaar.

5.1.5. Valur
Valur stmat minghajr VAT: 350 000,00 EUR

5.1.6. Informazzjoni generali
Partecipazzjoni rizervata:
lI-partecipazzjoni mhijiex rizervata.
Iridu jinghataw I-ismijiet u I-kwalifiki professjonali tal-istaff assenjat biex iwettaq il-kuntratt: Ma
hemmx ghalfejn tinghata
Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar I-Akkwisti Pubbli¢i (GPA): iva

5.1.7. Akkwist strategiku
Ghan tal-akkwist strategiku: Ebda akkwist strategiku

5.1.9. Kiriterji tal-ghazla
Sors tal-kriterji ta' ghazla: Dokument Uniku Ewropew tal-Akkwist (DUEA)

5.1.10. Kriterji tal-ghoti
Kriterju:
Tip: Kwalita
Isem: Implementatieplan
Deskrizzjoni: Zie Beschrijvend document 7.2.1
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 20
Kriterju:
Tip: Kwalita
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Isem: Demonstratie

Deskrizzjoni: Zie Beschrijvend document 7.2.2

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 40

Kriterju:

Tip: Kwalita

Isem: Programma van wensen

Deskrizzjoni: Zie Beschrijvend Document artikel 7.2.3

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 10

Kriterju:

Tip: Prezz

Isem: Prijs

Deskrizzjoni: Zie Beschrijvend Document artikel 7.3

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 30

5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
Skadenza biex tintalab informazzjoni addizzjonali: 19/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Hin tal-
Ewropa Centrali, Hin tas-sajf tal-Ewropa tal-Punent
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/412980

5.1.12. Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni:
Sottomissjoni elettronika: Mehtiega
Indirizz ghas-sottomissjoni: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/412980
Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-parte¢ipazzjoni: Olandiz
Katalogu elettroniku: Mhux permessa
Varjanti: Mhux permessa
Skadenza biex jintlagghu I-offerti: 09/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant,
Hin tas-saijf tal-Ewropa Centrali
Perjodu waqt li |-offerta ghandha tibga' valida: 3 Xhur
Informazzjoni dwar il-ftuh pubbliku:
Data tal-ftuh: 09/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant, Hin tas-sajf tal-
Ewropa Centrali
Termini tal-kuntratt:
L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Fatturazzjoni elettronika: Mehtiega
Se tintuza I-ordni elettronika: le
Se jintuza |-pagament elettroniku: le
Forma legali li ghandha tittiehed minn grupp ta’ offerenti li jinghata kuntratt: Inschrijving in het
nationale beroeps- en handelsregister-Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.15. Tekniki
Ftehim qafas:
Ebda ftehim ta' gafas
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri:
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami
Organizzazzjoni tar-riezami: Gemeente Zevenaar - Rechtbank Gelderland
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Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-pro¢edura tal-akkwist: Gemeente
Zevenaar

Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proc¢eduri tar-riezami: Gemeente Zevenaar
Organizzazzjoni li tircievi t-talbiet ghall-partecipazzjoni: Gemeente Zevenaar

8. Organizzazzjonijiet

8.1. ORG-0001
Isem uffi¢jali: Gemeente Zevenaar
Numru tar-registrazzjoni: 220090856
Indirizz postali: Kerkstraat 27
Belt: Zevenaar
Kodic¢i postali: 6901AA
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Pajjiz: In-Netherlands
Punt ta’ kuntatt: Casper Wagener
Email: inkoop@zevenaar.nl
Telefown: +31 316595111
Indirizz tal-internet: http://www.zevenaar.nl
Punti ta’ kuntatt ohra:
Isem uffi¢jali: Rechtbank Gelderland
Indirizz postali: Walburgstraat 2-4
Belt: Arnhem
Kodi¢i postali: 6811 CD
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Pajjiz: In-Netherlands
Email: kcc.gld@rechtspraak.nl
Indirizz tal-internet: https://organisaties.overheid.nl/28046949
/Rechtbank_Gelderland locatie_Arnhem
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni:
Xerrej
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-pro¢edura tal-akkwist
Organizzazzjoni li tircievi t-talbiet ghall-partecipazzjoni
Organizzazzjoni tar-riezami
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proceduri tar-riezami

Informazzjoni dwar l-avviz

Identifikatur/verzjoni tal-avviz: 245fc017-f12b-4201-a9d5-c20a73684a8f - 01

Tip ta’ formola: Kompetizzjoni

Tip ta’ avviz: Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Sottotip tal-avviz: 16

Data ta’ meta ntbaghat l-avviz: 19/02/2026 17:51:41 (UTC+01:00) Hin tal-Ewropa Centrali, Hin
tas-sajf tal-Ewropa tal-Punent

Lingwi li bihom dan l-avviz huwa disponibbli uffi¢jalment: Olandiz

Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviz: 125242-2026

Numru tal-harga tal-GU S: 37/2026

Data tal-pubblikazzjoni: 23/02/2026
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