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139657-2026 - Kompetizzjoni

Il-Germanja — Servizzi ta' appogg ghall-gvern — Prozessorientierte Organisationsuntersuchung
OJ S 41/2026 27/02/2026

Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Servizzi

1. Xerrej

1.1. Xerrej
Isem uffi¢jali: Stadtverwaltung Rastatt
Email: zentrale-vergabestelle@rastatt.de
Tip legali tax-xerrej: Awtorita lokali
Attivita tal-awtorita kontraenti: Servizzi publi¢i generali

2. Procedura

2.1. Proc¢edura
Titlu: Prozessorientierte Organisationsuntersuchung
Deskrizzjoni: Durchfuhrung einer prozessorientierten Organisationsuntersuchung bei der
Stadtverwaltung Rastatt
Identifikatur tal-pro¢edura: b52b2c7b-49f8-49ea-be25-a204336¢c43b4
Identifikatur intern: ZVS-2026-036
Tip ta’ pro¢edura: Innegozjata bil-pubblikazzjoni minn gabel ta’ sejha ghall-kompetizzjoni/ghall-
kompetizzjoni bin-negozjar
ll-procedura hija acc¢ellerata: le

21.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 75130000 Servizzi ta' appogg ghall-gvern

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Indirizz postali: Marktplatz 1
Belt: Rastatt
Kodici postali: 76437
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Rastatt (DE124)
Paijjiz: II-Germanja
2.1.4. Informazzjoni generali
Bazi legali:
Direttiva 2014/24/UE
vgyV -

2.1.6. Ragunijiet ghall-eskluzjoni
Sors tal-motivi ghall-ezklussjoni: Avviz
Ksur tal-obbligi stabbiliti skont ragunijiet ta’ eskluzjoni purament nazzjonali: Der Katalog der
Ausschlussgrunde ergibt sich aus §§ 123, 124 GWB.

5. Lott
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5.1. Lott: LOT-0001
Titlu: Durchfiihrung einer prozessorientierten Organisationsuntersuchung bei der
Stadtverwaltung Rastatt
Deskrizzjoni: Die Stadt Rastatt beabsichtigt die Durchfuhrung einer prozessorientierten
Organisationsuntersuchung zu vergeben. Die Organisationsuntersuchung soll in folgenden
Phasen erfolgen: - 12-monatige Aufbauphase in der die Grundlagen erarbeitet werden.
Darunter fallen der Projektauftakt, die Konzeption sowie die Befahigung der Organisation.
Wahrend der Aufbauphase sollen bereits 20 Prozesse untersucht und optimiert werden. -
Darauf folgt eine vier jahrige Ausbauphase um Prozesse zu dokumentieren, analysieren und
optimieren. In diesen vier Jahren sollen je 40 Prozesse (insgesamt also 160 Prozesse)
untersucht werden. Nach Abschluss der Organisationsuntersuchung soll dann auch das
Prozessmanagement als Werkzeug bei der Stadt Rastatt dauerhaft implementiert sein.
Nahere Informationen siehe "Allgemeine Beschreibung der Leistungen".
Identifikatur intern: 0001: ZVS-2026-036

5.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 75130000 Servizzi ta' appogg ghall-gvern

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Indirizz postali: Marktplatz 1
Belt: Rastatt
Kodici postali: 76437
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Rastatt (DE124)
Paijjiz: Il-Germanja

5.1.3. Tul ta’ zmien stmat
Tul ta’ Zzmien iehor: Mhux maghruf

5.1.6. Informazzjoni generali
Partecipazzjoni rizervata:
Il-partecipazzjoni mhijiex rizervata.
Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar I-Akkwisti Pubbli¢i (GPA): le
Dan l-akkwist huwa adattat ukoll ghall-intraprizi Zzghar u ta’ dags medju (SMEs): iva
Informazzjoni addizzjonali: #Besonders auch geeignet fur:freelance#, #Besonders auch
geeignet fur:startup#, #Besonders auch geeignet fur:other-sme#, #Besonders auch geeignet
flr:selbst#

5.1.7. Akkwist strategiku
Ghan tal-akkwist strategiku: Ebda akkwist strategiku

5.1.9. Kiriterji tal-ghazla
Sors tal-kriterji ta' ghazla: Avviz
Kriterju: Volum ta' negozju annwali generali
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Erklarungen zum Gesamtumsatz des Unternehmens
sowie zum (Teil-) Umsatz bezuglich der Leistungsart, die Gegenstand der Vergabe ist, jeweils
in den letzten drei abgeschlossenen Geschaftsjahren.
Il-kriterji se jintuzaw biex jintghazlu |-kandidati li ghandhom jigu mistiedna ghat-tieni stadju tal-
procedura

Kriterju: Referenzi fuq servizzi specifici
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Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Der Bewerber benennt mindestens 5 Referenzen fur
seinerseits bereits durchgeflhrte Projekte wenn moglich unter Einsatz der Picture Methode in
Kommunalverwaltungen, moglichst im Bereich grol3er Kreisstadte in den letzten 3 Jahren. -
Benennung von Ansprechpersonen in der jeweiligen Kommune - Beschreibung des in der
jeweiligen Kommune durchgefuhrten Projekts Der Bieter benennt wesentliche Kennzahlen flr
die zu erbringenden Leistungen wie - Anzahl der bereits durchgefihrten MaRnahmen im
kommunalen Bereich - Anzahl der eigenen Beraterinnen und Berater fur solche MalRhahmen -
Qualifikation fur die dafur vorgesehenen Beraterinnen und Berater - Angabe des Umsatzes
der letzten 3 Kalenderjahre in diesem Bereich

lI-kriterji se jintuzaw biex jintghazlu I-kandidati li ghandhom jigu mistiedna ghat-tieni stadju tal-
pro¢edura

Kriterju: Registrazzjoni f'registru tal-kummerc

Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Eintragung in Berufs- oder Handelsregister nach
MafRgabe der Rechtsvorschriften des Landes, in dem der Bewerber ansassig ist
(Bescheinigung der zustandigen Stelle).

Il-kriterji se jintuzaw biex jintghazlu |-kandidati li ghandhom jigu mistiedna ghat-tieni stadju tal-
pro¢edura

Kriterju: Medja annwali tal-impjegati

Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Liste Uber z.Z. aktuelle personelle Besetzung des
Unternehmens.

Il-kriterji se jintuzaw biex jintghazlu |-kandidati li ghandhom jigu mistiedna ghat-tieni stadju tal-
pro¢edura

Kriterju: Numru ta' haddiema manigerjali

Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Mit Angabe der technischen Leitung (Name,
Berufsbezeichnung, ggf. besondere Fachausbildungen).

Il-kriterji se jintuzaw biex jintghazlu |-kandidati li ghandhom jigu mistiedna ghat-tieni stadju tal-
pro¢edura

Kriterju: Assigurazzjoni ta' indennita ghar-riskji professjonali

Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Es ist eine gultige Berufs-
/Betriebshaftpflichtversicherungsbestatigung einzureichen.

Il-kriterji se jintuzaw biex jintghazlu |-kandidati li ghandhom jigu mistiedna ghat-tieni stadju tal-
pro¢edura

Kriterju: Rekwiziti ekonomici jew finanzjarji ohra

Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Negativbescheinigung betr. Beantragung oder Eréffnung
eines Insolvenzverfahrens oder eines gesetzlich vergleichbaren Verfahrens.

Il-kriterji se jintuzaw biex jintghazlu |-kandidati li ghandhom jigu mistiedna ghat-tieni stadju tal-
pro¢edura

Kriterju: Rekwiziti ekonomici jew finanzjarji ohra

Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Bescheinigung Uber die Zahlung der Sozialbeitrage
(Bescheinigung der zustandigen Behorde des Mitgliedstaates) und Bescheinigung Uber die
Zahlung der Steuern und Abgaben (Bescheinigung der zustandigen Behdrde des
Mitgliedstaates).

Il-kriterji se jintuzaw biex jintghazlu |-kandidati li ghandhom jigu mistiedna ghat-tieni stadju tal-
pro¢edura
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Kriterju: Kampjunijiet, deskrizzjonijiet jew ritratti minghajr Certifikat ta' awtenticita

Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Vorgelegtes Konzept, wie die prozessorientierte
Organisationsuntersuchung seitens des Bewerbers durchgefihrt werden wirde (siehe Ziffer 3
der Allgemeinen Beschreibung der Leistungen).

lI-kriterji se jintuzaw biex jintghazlu I-kandidati li ghandhom jigu mistiedna ghat-tieni stadju tal-
pro¢edura

Kriterju: Rekwiziti ekonomici jew finanzjarji ohra

Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: siehe wesentliche Kennzahlen unter Ziffer 3 der
Allgemeinen Beschreibung der Leistungen

lI-kriterji se jintuzaw biex jintghazlu I-kandidati li ghandhom jigu mistiedna ghat-tieni stadju tal-
pro¢edura

Informazzjoni dwar it-tieni stadju ta’ pro¢edura b’zewg stadji:

Numru minimu ta’ kandidati li ghandhom jigu mistiedna ghat-tieni stadju tal-pro¢edura: 3
Numru massimu ta’ kandidati li ghandhom jigu mistiedna ghat-tieni stadju tal-procedura: 5
Il-procedura se ssir fi stadji su¢cessivi. F’kull stadju, xi partecipanti jistghu jigu eliminati
Ix-xerrej jirrizerva d-dritt li jaghti I-kuntratt abbazi tal-offerti inizjali minghajr negozjar ulterjuri

5.1.10. Kiriterji tal-ghoti
Kriterju:
Tip: Prezz
Deskrizzjoni: siehe Ziffer 3 im Dokument "Informationsblatt zum Vergabeverfahren"
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti valur fiss: Valur fiss (ghal kull unita)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 40
Kriterju:
Tip: Kwalita
Deskrizzjoni: Qualitat der prozessorientierten Organisationsuntersuchung: Die Grundlage flr
die Bewertung der Qualitat sind die nachfolgend aufgelisteten Wertungskriterien mit der
jeweiligen Gewichtung. Die sich daraus ergebende Bewertung wird anschlieRend mit 60 % in
Relation zum Preis von 40 % gesetzt. Die Wertungskriterien sind wie folgt: 4% zeitlicher
Beginn des Projektes 4% Qualitat des Konzepts zur Schulung der Mitarbeitenden des
Auftraggebers (fachlich, methodisch) 4% Qualitdt des Kommunikationskonzepts (fachlich,
methodisch) 4% Qualitat des Konzepts zum Aufbau einer Prozesslandkarte und eines
Prozessregisters (fachlich, methodisch) 4% Qualitat des Konzepts zur Entwicklung von
Prozessstandards (fachlich, methodisch) 34% Qualitat des Konzepts zur Erhebung und
Optimierung von Prozessen (fachlich, methodisch, technisch (z.B. Anwendung Kl)) 4%
Qualitat des Konzepts zum Prozesscontrolling (fachlich, methodisch) 2% Bewertung des
finanziellen Aufwands fur die EDV-seitige Umsetzung
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti valur fiss: Valur fiss (ghal kull unita)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 60

5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
Lingwi li bihom id-dokumenti tal-akkwist huma disponibbli ufficGjalment: Germaniz
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://www.subreport.de/E69274713

5.1.12. Termini tal-akkwist
Termini tal-proc¢edura:
Data stmata ta’ meta ntbaghtu Il-istediniet ghas-sottomissjoni tal-offerti: 13/04/2026
Termini tas-sottomissjoni:
Sottomissjoni elettronika: Mehtiega
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Indirizz ghas-sottomissjoni: https://www.subreport.de/E69274713

Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-partecipazzjoni: Germaniz
Katalogu elettroniku: Mhux permessa

Varjanti: Mhux permessa

L-offerenti jistghu jitfghu aktar minn offerta wahda: Mhux permessa

Skadenza biex jintlagghu t-talbiet ghall-partecipazzjoni: 30/03/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hin
tal-Ewropa tal-Lvant, Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali

Informazzjoni li tista’ tigi ssupplimentata wara l-iskadenza ghas-sottomissjoni:
Fid-diskrezzjoni tax-xerrej, id-dokumenti kollha neqgsin relatati mal-offerent jistghu jigu
pprezentati aktar tard.

Informazzjoni addizzjonali: Die Mdglichkeit der Nachforderung richtet sich nach § 56 Abs. 2
VgV.

Termini tal-kuntratt:

L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Fatturazzjoni elettronika: Mehtiega

Se tintuza l-ordni elettronika: le

Se jintuza |-pagament elettroniku: iva

Arrangament finanzjarju: Quartalsweise Abschlagszahlungen fir bereits erbrachte Leistungen
wahrend der Auftragsausflihrung sind madglich.

5.1.15. Tekniki
Ftehim qafas:
Ebda ftehim ta' gafas
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri:
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami
Organizzazzjoni tal-medjazzjoni: Vergabekammer Baden-Wurttemberg Regierungsprasidium
Karlsruhe
Organizzazzjoni tar-riezami: Vergabekammer Baden-Wurttemberg Regierungsprasidium
Karlsruhe
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-pro¢edura tal-akkwist:
Stadtverwaltung Rastatt
Organizzazzjoni li tipprovdi acc¢ess offline ghad-dokumenti tal-akkwist: Stadtverwaltung Rastatt
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proc¢eduri tar-riezami: Vergabekammer
Baden-Wirttemberg Regierungsprasidium Karlsruhe
Organizzazzjoni li tir¢ievi t-talbiet ghall-partecipazzjoni: Stadtverwaltung Rastatt
Organizzazzjoni li tipproc¢essa I-offerti: Stadtverwaltung Rastatt

8. Organizzazzjonijiet

8.1. ORG-0001
Isem uffi¢jali: Stadtverwaltung Rastatt
Numru tar-registrazzjoni: Leitweg-ID 0812604 3-A1765-22
Indirizz postali: Marktplatz 1
Belt: Rastatt
Kodici postali: 76437
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Rastatt (DE124)
Pajjiz: Il-Germanja
Punt ta’ kuntatt: KB Recht und Zentrale Vergabestelle
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Email: zentrale-vergabestelle@rastatt.de

Telefown: +49722297296999

Indirizz tal-internet: https://www.rastatt.de

Rwoli ta’ din I-organizzazzjoni:

Xerrej

Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-pro¢edura tal-akkwist
Organizzazzjoni li tipprovdi a¢c¢ess offline ghad-dokumenti tal-akkwist
Organizzazzjoni li tircievi t-talbiet ghall-partecipazzjoni

Organizzazzjoni li tipproc¢essa |-offerti

8.1. ORG-0002
Isem uffi¢jali: Vergabekammer Baden-Wurttemberg Regierungsprasidium Karlsruhe
Numru tar-registrazzjoni: 08-A9866-40
Indirizz postali: Kapellenstrasse 17
Belt: Karlsruhe
Kodici postali: 76131
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Paijjiz: Il-Germanja
Email: vergabekammer@rpk.bwl.de
Telefown: +49 721 926-8730
Rwoli ta’ din lI-organizzazzjoni:
Organizzazzjoni tar-riezami
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proc¢eduri tar-riezami
Organizzazzjoni tal-medjazzjoni

8.1. ORG-0003
Isem uffi¢jali: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Numru tar-registrazzjoni: 0204:994-DOEVD-83
Belt: Bonn
Kodic¢i postali: 53119
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paijjiz: l-Germanja
Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefown: +49228996100
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni:
TED eSender

Informazzjoni dwar l-avviz

Identifikatur/verzjoni tal-avviz: 2eb1754d-bc25-4d6a-8e02-b115a7a30501 - 01

Tip ta’ formola: Kompetizzjoni

Tip ta’ avviz: Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Sottotip tal-avviz: 16

Data ta’ meta ntbaghat l-avviz: 25/02/2026 10:31:35 (UTC+01:00) Hin tal-Ewropa Centrali, Hin
tas-sajf tal-Ewropa tal-Punent

Lingwi li bihom dan I-avviz huwa disponibbli ufficGjalment: Germaniz

Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviz: 139657-2026

Numru tal-harga tal-GU S: 41/2026

Data tal-pubblikazzjoni: 27/02/2026
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