See the notice on TED website

142056-2026 - Kompetizzjoni

ll-Finlandja — Servizzi postali u tal-kurrier — Suomi.fi-viestit tulostus-, kuoritus- ja jakelupalvelut
OJ S 42/2026 02/03/2026

Avviz tal-kuntratt — regim hafif

Servizzi

1. Xerrej

1.1. Xerrej
Isem uffi¢jali: Digi- ja vaestotietovirasto
Email: hankinnat@dvv.fi

2. Procedura

2.1. Proc¢edura
Titlu: Suomi.fi-viestit tulostus-, kuoritus- ja jakelupalvelut
Deskrizzjoni: Hankinnan kohteena ovat DVV:n tuottamaan Suomi.fi-viestit palveluun
litannaiset tulostus-, kuoritus- ja jakelupalvelut ("Suomi.fi-viestit TKJ-palvelu"). DVV tuottaa
Suomi.fi-viestit palvelua perustuen lakiin hallinnon yhteisista sahkdisen asioinnin
tukipalveluista (571/2016) eli ns. "tukipalvelulaki". Hankittavassa palvelussa on kyse
tukipalvelulain 3.1 §:n 7-kohdan mukaisesta viestinvalityspalvelusta ja tarkemmin ottaen
viestinvalityspalvelun kirjepostitusominaisuudesta, jossa valituksi tuleva toimittaja vastaa
Suomi.fi-palvelun kayttajaorganisaatioiden kirjeitse lahetettavien Suomi.fi-viestien
tulostuksesta, kuorituksesta seka jakelusta loppukayttajille, joita ovat kansalaiset ja
organisaatiot. Hankinta on jaettu kahteen erilliseen osa-alueeseen: 1) Suomi.fi-viestien
tulostus-, kuoritus- ja jakelupalvelu seka 2) todisteellisten tiedoksiantojen toimittaminen.
Tarjouksen voi jattaa joko osa-alueelle 1, osa-alueelle 2 tai molemmille osa-alueille. Osa-
alueen voittajan kanssa tehdaan hankintasopimus, jonka kesto on 3 vuotta ja sopimukseen on
varattu lisdksi DVV:n optio-oikeus jatkaa sopimusta joko yhdella tai kahdella vuodella.
Hankinnan euromaarainen ennakoitu arvo viiden vuoden osalta on osa-alueella 1 n. 42
miljoonaa euroa ja osa-alueella 2 n. 800 000 euroa. Sopimuskauden aikainen volyymien
kehittyminen riippuu Suomi.fi-viestien kayttajamaarien kehityksesta ja mahdollisten uusien
asiakasorganisaatioiden liittymisesta Suomi.fi-viestien ja TKJ-palvelun kayttajiksi. DVV arvioi,
ettd sopimuskauden vuosittainen kirjevolyymi on osa-alueella 1 n. 3—6 miljoonaa kirjetta/
vuosi. Osa-alueella 2 todisteellisten tiedoksiantojen vuosivolyymi tarjouspyynnon
julkaisuhetkella on n. 12 000 kappaletta, jonka arvioidaan pienentyvan noin 15 % vuosittain.
Palvelun tosiasiallinen euromaarainen arvo perustuu toimitettavien paperitulosteiden ja -
kirjeiden toteutuneeseen maaraan sopimuskauden aikana, jonka ennustettavuutta on kuvattu
tarkemmin tarjouspyynnon liitteessa "Palvelukuvaus". Hankinnan kohde (molempien osa-
alueiden osalta) ja siihen sisaltyvat vaatimukset on kuvattu tarkemmin tassa tarjouspyynnossa
ja sen liitteissa.
Identifikatur tal-procedura: fd033033-fc3d-44ef-953f-466139¢c478c3
Avviz precedenti: 776034-2025
Identifikatur intern: DVV/V/00361/2026
Tip ta’ pro¢edura: Miftuha
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Elementi prin€ipali tal-procedura: Kaytettava hankintamenettely on hankintalain tarkoittama
avoin menettely. Avoimessa menettelyssa hankintayksikko julkaisee hankintailmoituksen ja
asettaa saataville tarjouspyynnén, johon perustuen kaikki halukkaat tarjoajat voivat tehda
tarjouksen.

21.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 64100000 Servizzi postali u tal-kurrier
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 79800000 Servizzi ta' stampar u relatati

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Ikun fejn ikun fiz-Zona Ekonomika Ewropea
Informazzjoni addizzjonali: Tietojen kasittely EU-alueella tietosuoja-asetuksen mukaisesti

2.1.3. Valur
Valur stmat minghajr VAT: 42 800 000,00 EUR

2.1.4. Informazzjoni generali
Bazi legali:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5. Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni:
Numru massimu ta’ lottijiet li ghalihom offerent wiehed jista’ jissottometti offerti: 2
Termini tal-kuntratt:
Numru massimu ta’ lottijiet li ghalihom jistghu jinghataw kuntratti lil offerent wiehed: 2

2.1.6. Ragunijiet ghall-eskluzjoni
Sors tal-motivi ghall-ezklussjoni: Dokument tal-Akkwist, Dokument Uniku Ewropew tal-Akkwist
(DUEA)

5. Lott

5.1. Lott: LOT-0001
Titlu: 1: Tulostus-, kuoritus- ja jakelupalvelut
Deskrizzjoni: Hankinnan kohteena ovat Suomi.fi-viestien tulostus-, kuoritus- ja jakelupalvelu
(TKJ-palvelu). Osa-alueen 1 TKJ-palvelu sisaltda mm. seuraavat toiminnallisuudet: Suomi.fi-
viestien palveluun valittamien viestien tulostuksen, kuorituksen ja jakelun
asiakasorganisaatioiden tekemien valintojen mukaisesti: - Viestien lajittelu jakelupalvelun
toimittajan (mahdollinen alihankkija) edellyttamaan tulostusjarjestykseen - Tulostuspalvelut
hinnaston mukaisista tuotteista ja palveluista (erilaiset tulosteet ja niihin liittyvat ominaisuudet).
- Kuorituspalvelut hinnaston mukaisista tuotteista ja palveluista (erilaiset kuoret ja niihin liittyvat
ominaisuudet) - Postilaissa tarkoitetun postiyrityksen jakelupalvelut hinnaston mukaisille
tuotteille - Yhteydenpito Tilaajan ja asiakasorganisaatioiden kanssa - Asiakasrekisterin yllapito
ja laskutuspalvelu asiakasorganisaatioille tehtavan laskutuksen osalta - Tilojen ja laitteiston
seka henkildstdon toiminta vaatimustenmukaisesti - Varautumistoimenpiteet ja
varautumissuunnitelman yllapito - Tilaajan maarittelemien tarvittavien lokien muodostuminen
asianmukaisesti ja vaatimusten mukaisina - Raportointipalvelut Tilaajalle ja
asiakasorganisaatioille maaritellyn mukaisesti - Tukipalvelut Tilaajalle ja
asiakasorganisaatioille - Virheellisten aineistojen ja sailytysajan ylittaneiden aineistojen
tuhoaminen ja tuhoamisilmoitusten tekeminen Palvelua, pois lukien postiyritysten tuottamat
jakelupalvelut, johon sovelletaan postilainsdadanndssa saadettya, tulee tuottaa
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kokonaisuudessaan tietoturvaan ja tietosuojaan liittyvat vaatimukset huomioiden. Osa-alueen
hankinnan kohde ja siihen liittyvat tarkemmat vaatimukset on kuvattu tarkemmin
tarjouspyynnon liitteissa.

Identifikatur intern: Osa 1-0

5.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 64100000 Servizzi postali u tal-kurrier
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 79800000 Servizzi ta' stampar u relatati

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Ikun fejn ikun fiz-Zona Ekonomika Ewropea

5.1.3. Tul ta’ zmien stmat
Tul ta’ zmien: 36 Xhur

5.1.4. Tigdid
Numru massimu ta’ tigdid: 2
Informazzjoni ohra dwar it-tigdid: Kolmen vuoden sopimuskauden jalkeen DVV:lla optio-oikeus
jatkaa sopimusta 1+1 vuodella.

5.1.5. Valur
Valur stmat minghajr VAT: 42 000 000,00 EUR

5.1.6. Informazzjoni generali
Dan huwa akkwist rikorrenti
Partecipazzjoni rizervata:
Il-partecipazzjoni mhijiex rizervata.
Iridu jinghataw Il-ismijiet u I-kwalifiki professjonali tal-istaff assenjat biex iwettaq il-kuntratt: Ma
hemmx ghalfejn tinghata
Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
Dan l-akkwist huwa adattat ukoll ghall-intraprizi zghar u ta’ dags medju (SMEs): iva

5.1.7. Akkwist strategiku
Approc¢¢ ghat-tnaqqis tal-impatti ambjentali: It-transizzjoni lejn ekonomija c¢irkolari, |l-
protezzjoni u r-restawr tal-bijodiversita u I-ekosistemi
Ghan so¢jali promoss: Kundizzjonijiet tax-xoghol gusti

5.1.9. Kriterji tal-ghazla
Sors tal-kriterji ta' ghazla: Dokument Uniku Ewropew tal-Akkwist (DUEA), Dokument tal-
Akkwist

5.1.10. Kriterji tal-ghoti
Kriterju:
Tip: Prezz
Isem: Halvin vertailuhinta
Deskrizzjoni: Tarjouksista valitaan hinnaltaan halvin. Halvin hinta maarittyy tarjouspyynnon
hintaliitteen vertailuhinnan perusteella.
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti valur fiss: Valur fiss (total)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 100

5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
Skadenza biex tintalab informazzjoni addizzjonali: 13/03/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Hin tal-
Ewropa tal-Punent, GMT
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Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://tarjouspalvelu.fi/dvv?id=595851&tpk=e5d7e7a7-
€044-49e7-9138-f0fb01787f14

5.1.12. Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni:
Sottomissjoni elettronika: Mehtiega
Indirizz ghas-sottomissjoni: https://tarjouspalvelu.fi/dvv?id=595851&tpk=e5d7e7a7-e044-49e7-
9138-f0fb01787f14
Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-parte¢ipazzjoni: Finlandiz
L-offerenti jistghu jitfghu aktar minn offerta wahda: Mhux permessa
Skadenza biex jintlagghu I-offerti: 02/04/2026 11:00:00 (UTC+00:00) Hin tal-Ewropa tal-
Punent, GMT
Perjodu waqt li I-offerta ghandha tibga' valida: 3 Xhur
Informazzjoni dwar il-ftuh pubbliku:
Data tal-ftuh: 02/04/2026 11:05:00 (UTC+00:00) Hin tal-Ewropa tal-Punent, GMT
Termini tal-kuntratt:
L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le

5.1.15. Tekniki
Ftehim qafas:
Ebda ftehim ta' gafas
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri:
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami
Organizzazzjoni tar-riezami: Markkinaoikeus

5.1. Lott: LOT-0002
Titlu: 2: Todisteelliset tiedoksiannot
Deskrizzjoni: Todisteellisella tiedoksiannolla tarkoitetaan Hallintolain (434/2003) 60 § mukaista
postitse toimitettavaa tiedoksiantoa, joka luovutetaan saantitodistusta vastaan. Hankittavan
palvelun tulee olla esimerkiksi vastaava kuin Postin saantitodistuskirje. Osa-alueen 2 TKJ-
palvelu sisaltdd mm. seuraavat toiminnallisuudet: Hankittavan palvelun tulee sisaltaa
tarvittavien kirjeiden tulostuksen, kuorituksen ja jakelun lisaksi seuraavat palvelut; -
Todisteellisen tiedoksiannon saapumisilmoituksen toimitus/ jakelu loppukayttajalle -
Todisteellisen tiedoksiannon luovutus loppukayttajalle tai hanen valtuuttamalleen henkildlle
saantitodistusta vastaan - Automaattisesti sahkdisen rajapinnan kautta toimitettavat yksiloityyn
l&ahetystunnukseen perustuvat lahetyksen seurantatiedot, esim; tulostettu, toimitettu jakeluun,
odottaa noutoa, noudettu, palautettu Iahettdjalle - Lahetyksen luovutuksesta lahettajalle
toimitettavasta tilatiedosta tulee ilmeta Iahetyksen luovutusaika ja tieto siita, kenelle Iahetys on
luovutettu. - Toimittajan, tai vaihtoehtoisesti todisteellisen tiedoksiannon jakelijan jarjestelmaan
tallentuvat sahkoiset saantitodistukset tulee sailyttaa jarjestelmassa viiden vuoden ajan. -
Asiakasorganisaatioiden on mahdollista saada tarvittaessa sdhkoéinen kopio tallennetuista
sahkoisista saantitodistuksista ilman eri veloitusta. Sahkoinen kopio tulee olla haettavissa
lahetystunnuksen tai seurantatietojen perusteella, jotka asiakasorganisaatiolle on toimitettu
todisteellisen tiedoksiannon onnistuneen toimituksen yhteydessa. Osa-alueen hankinnan
kohde ja siihen liittyvat tarkemmat vaatimukset on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnan liitteissa.
Identifikatur intern: Osa 2-1

5.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 64100000 Servizzi postali u tal-kurrier
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Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 79800000 Servizzi ta' stampar u relatati

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Ikun fejn ikun fiz-Zona Ekonomika Ewropea

5.1.3. Tul ta’ zmien stmat
Tul ta’ zmien: 36 Xhur

5.1.4. Tigdid
Numru massimu ta’ tigdid: 2
Informazzjoni ohra dwar it-tigdid: Kolmen vuoden sopimuskauden jalkeen DVV:lla optio-oikeus
jatkaa sopimusta 1+1 vuodella.

5.1.5. Valur
Valur stmat minghajr VAT: 800 000,00 EUR

5.1.6. Informazzjoni generali
Dan huwa akkwist rikorrenti
Partecipazzjoni rizervata:
ll-partecipazzjoni mhijiex rizervata.
Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
Dan l-akkwist huwa adattat ukoll ghall-intraprizi zghar u ta’ dags medju (SMEs): iva

5.1.7. Akkwist strategiku
Approc¢¢ ghat-tnaqqis tal-impatti ambjentali: It-transizzjoni lejn ekonomija c¢irkolari, |l-
protezzjoni u r-restawr tal-bijodiversita u I-ekosistemi
Ghan so¢jali promoss: Kundizzjonijiet tax-xoghol gusti

5.1.9. Kiriterji tal-ghazla
Sors tal-kriterji ta' ghazla: Dokument Uniku Ewropew tal-Akkwist (DUEA), Dokument tal-
Akkwist

5.1.10. Kriterji tal-ghoti
Kriterju:
Tip: Prezz
Isem: Halvin vertailuhinta
Deskrizzjoni: Tarjouksista valitaan hinnaltaan halvin. Halvin hinta maarittyy tarjouspyynndn
hintaliitteen vertailuhinnan perusteella.
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti valur fiss: Valur fiss (total)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 100

5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
Skadenza biex tintalab informazzjoni addizzjonali: 13/03/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Hin tal-
Ewropa tal-Punent, GMT
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://tarjouspalvelu.fi/dvv?id=595851&tpk=e5d7e7a7-
e044-49e7-9138-f0fb01787f14

5.1.12. Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni:
Sottomissjoni elettronika: Mehtiega
Indirizz ghas-sottomissjoni: https://tarjouspalvelu.fi/dvv?id=595851&tpk=e5d7e7a7-e044-49e7-
9138-f0fb01787f14
Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-parte¢ipazzjoni: Finlandiz
L-offerenti jistghu jitfghu aktar minn offerta wahda: Mhux permessa
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5.1.15.

5.1.16.

Skadenza biex jintlagghu I-offerti: 02/04/2026 11:00:00 (UTC+00:00) Hin tal-Ewropa tal-

Punent, GMT
Perjodu waqt li |-offerta ghandha tibga' valida: 3 Xhur
Informazzjoni dwar il-ftuh pubbliku:

Data tal-ftuh: 02/04/2026 11:05:00 (UTC+00:00) Hin tal-Ewropa tal-Punent, GMT

Termini tal-kuntratt:

L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le

Tekniki

Ftehim qafas:

Ebda ftehim ta' gafas

Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri:
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami
Organizzazzjoni tar-riezami: Markkinaoikeus

8. Organizzazzjonijiet

8.1.

8.1.

8.1.

142056-2026

ORG-0001

Isem uffi¢jali: Digi- ja vaestotietovirasto
Numru tar-registrazzjoni: 0245437-2
Indirizz postali: Lintulahdenkuja 2

Belt: Helsinki

Kodici postali: 00530

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pajjiz: ll-Finlandja

Punt ta’ kuntatt: hankinnat@dvv fi
Email: hankinnat@dvv.fi

Telefown: +358 295536000

Indirizz tal-internet: http://www.dvv fi
Rwoli ta’ din lI-organizzazzjoni:
Xerrej

ORG-0002

Isem uffi¢jali: Markkinaoikeus

Numru tar-registrazzjoni: 3006157-6

Indirizz postali: Radanrakentajantie 5

Belt: Helsinki

Kodici postali: 00520

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pajjiz: lI-Finlandja

Email: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telefown: +358 295643300

Indirizz tal-internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Rwoli ta’ din I-organizzazzjoni:

Organizzazzjoni tar-riezami

ORG-0003
Isem uffi¢jali: Hansel Oy (Hilma)
Numru tar-registrazzjoni: FI09880841
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Indirizz postali: Mannerheiminaukio 1a

Belt: Helsinki

Kodi¢i postali: 00100

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pajjiz: lI-Finlandja

Punt ta’ kuntatt: eSender

Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefown: 029 55 636 30

Indirizz tal-internet: http://hankintailmoitukset.fi
Rwoli ta’ din I-organizzazzjoni:

TED eSender

Informazzjoni dwar l-avviz

Identifikatur/verzjoni tal-avviz: 6717a6¢b-f0c0-483b-90a6-663bea3f50e5 - 01

Tip ta’ formola: Kompetizzjoni

Tip ta’ avviz: Avviz tal-kuntratt — regim hafif

Sottotip tal-avviz: 20

Data ta’ meta ntbaghat I-avviz: 27/02/2026 13:13:14 (UTC+00:00) Hin tal-Ewropa tal-Punent,
GMT

Data tad-dispac¢ tal-avviz (eSender): 27/02/2026 13:13:29 (UTC+00:00) Hin tal-Ewropa tal-
Punent, GMT

Lingwi li bihom dan l-avviz huwa disponibbli uffi¢jalment: Finlandiz

Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviz: 142056-2026

Numru tal-harga tal-GU S: 42/2026

Data tal-pubblikazzjoni: 02/03/2026
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