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151271-2026 - Kompetizzjoni

Spanja — Servizzi ta' appogg u konsulenza dwar il-kompjuter — Desarrollo, suministro e
implementacion de una plataforma de sistema de informacion al viajero y gestor de contenidos,
SilvV_360°, en FGV.

OJ S 44/2026 04/03/2026

Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard - Avviz tal-bidla

Servizzi

1. Xerrej

1.1. Xerrej
Isem uffi¢jali: Gerencia de Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana
Email: contratacion@fgv.es
Tip legali tax-xerrej: Korp irregolat bil-ligi pubblika, ikkontrollat minn awtorita regjonali
Attivita tal-awtorita kontraenti: Servizzi publi¢i generali

2. Procedura

2.1. Proc¢edura
Titlu: Desarrollo, suministro e implementaciéon de una plataforma de sistema de informacion al
viajero y gestor de contenidos, SilV_360° en FGV.
Deskrizzjoni: Los sistemas de informacion al viajero son una pieza clave para la operacion y
estrategia de comunicacion de Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana (FGV). Por eso es
necesario evolucionar estos sistemas para mejorar la calidad de la informacion y responder a
las necesidades y expectativas de las personas que viajan. Actualmente FGV tiene la
necesidad de disefiar e implementar un nuevo sistema integral de comunicacion e informacién
al viajero, en la red de FGV tanto en Valencia como Alicante, mediante el cual las personas
que viajan se comuniquen y reciban toda la informacion relativa al desarrollo del servicio de
transporte prestado, con el objetivo de poder dar una informacién veraz y fiable en tiempo y
forma desde cualquier dispositivo de salida dispuesto para ello (teleindicadores, carteleria
digital, web, app, etc.). El objetivo general del SilV_360° es mejorar el tratamiento y
transmisién de toda la informacion que se genera de forma centralizada y sincronizada, con
fiabilidad, interoperabilidad de acceso e interrelacion entre las diferentes fuentes que generan
la informacion.
Identifikatur tal-pro¢edura: 0461aed7-2aa4-49cb-858c-48497ecf05ec
Identifikatur intern: 25/057
Tip ta’ pro¢edura: Miftuha
ll-procedura hija acc¢ellerata: le

21.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 72600000 Servizzi ta' appogdg u konsulenza dwar il-kompjuter
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 72230000 Servizzi ta' l-izvilupp ta' software maghmul
apposta, 72500000 Servizzi relatati mal-kompjuter

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Pajjiz: Spanja
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2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Castellon / Castellé (ES522)
Pajjiz: Spanja

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Pajjiz: Spanja

2.1.3. Valur
Valur stmat minghajr VAT: 2 064 015,76 EUR

2.1.4. Informazzjoni generali
Bazi legali:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Ragunijiet ghall-eskluzjoni
Sors tal-motivi ghall-ezklussjoni: Avviz
Ksur tal-obbligi stabbiliti skont ragunijiet ta’ eskluzjoni purament nazzjonali: Seran razén de
exclusion todos los motivos anteriores que supongan una prohibicién de contratar publicada
en el ROLECE, ademas de aquellas otras circunstancias recogidas en los pliegos de
condiciones distintas a las aqui mencionadas.

5. Lott

5.1. Lott: LOT-0000
Titlu: Desarrollo, suministro e implementacion de una plataforma de sistema de informacién al
viajero y gestor de contenidos, SilV_360°, en FGV.
Deskrizzjoni: Los sistemas de informacion al viajero son una pieza clave para la operacion y
estrategia de comunicacion de Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana (FGV). Por eso es
necesario evolucionar estos sistemas para mejorar la calidad de la informacion y responder a
las necesidades y expectativas de las personas que viajan. Actualmente FGV tiene la
necesidad de disefiar e implementar un nuevo sistema integral de comunicacién e informacion
al viajero, en la red de FGV tanto en Valencia como Alicante, mediante el cual las personas
que viajan se comuniquen y reciban toda la informacion relativa al desarrollo del servicio de
transporte prestado, con el objetivo de poder dar una informacién veraz y fiable en tiempo y
forma desde cualquier dispositivo de salida dispuesto para ello (teleindicadores, carteleria
digital, web, app, etc.). El objetivo general del SilV_360° es mejorar el tratamiento y
transmisién de toda la informacion que se genera de forma centralizada y sincronizada, con
fiabilidad, interoperabilidad de acceso e interrelacion entre las diferentes fuentes que generan
la informacion.
Identifikatur intern: 25/057

5.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 72600000 Servizzi ta' appogg u konsulenza dwar il-kompjuter
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 72230000 Servizzi ta' l-izvilupp ta' software maghmul
apposta, 72500000 Servizzi relatati mal-kompjuter

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Pajjiz: Spanja

151271-2026 Page 2/5



5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Castellon / Castellé (ES522)
Pajjiz: Spanja

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Pajjiz: Spanja

5.1.3. Tul ta’ zmien stmat
Tul ta’ Zzmien: 13 Snin

5.1.4. Tigdid
Numru massimu ta’ tigdid: 0

5.1.6. Informazzjoni generali
Partecipazzjoni rizervata:
ll-partecipazzjoni mhijiex rizervata.
Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar |-Akkwisti Pubblici (GPA): le

5.1.9. Kiriterji tal-ghazla
Sors tal-kriterji ta' ghazla: Avviz
Kriterju: Rekwiziti ekonomici jew finanzjarji ohra
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Otros

Kriterju: Referenzi fuq servizzi specifici
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Trabajos realizados

Kriterju: Kwalifiki edukattivi u professjonali rilevanti
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Medidas de gestion medioambiental

Kriterju: Certifikati minn istituti ta' kontroll tal-kwalita
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Certificados de control de calidad expedidos por los
institutos o servicios oficiales

5.1.10. Kiriterji tal-ghoti
Kriterju:
Tip: Prezz
Deskrizzjoni: Documentacion evaluable automaticamente (férmula) OFERTA ECONOMICA.
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 46
Kriterju:
Tip: Kwalita
Deskrizzjoni: Documentacion evaluable automaticamente (formula) OFERTA TECNICA
EVALUABLE AUTOMATICAMENTE.
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 6,5
Kriterju:
Tip: Kwalita
Deskrizzjoni: Documentacion evaluable por juicio de valor. OFERTA TECNICA.
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
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Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 47,5

5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=qiPmYdkVIbXIGlsaOWad%2Bw%3D%3D

5.1.12. Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni:
Sottomissjoni elettronika: Mehtiega
Indirizz ghas-sottomissjoni: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=qiPmYdkVIbXIGlsaOWad%2Bw%3D%3D
Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-partecipazzjoni: Spanjol
Katalogu elettroniku: Mhux permessa
Skadenza biex jintlagghu l-offerti: 13/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Hin tal-Ewropa Centrali,
Hin tas-sajf tal-Ewropa tal-Punent
Perjodu waqt li I-offerta ghandha tibqa' valida: 1 Sena
Informazzjoni dwar il-ftuh pubbliku:
Data tal-ftuh: 13/03/2026 12:15:00 (UTC+01:00) Hin tal-Ewropa Centrali, Hin tas-sajf tal-
Ewropa tal-Punent
Post: Unidad de Contratacion y Compras
Data tal-ftuh: 17/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant, Hin tas-sajf tal-
Ewropa Centrali
Post: Unidad de Contratacion y Compras
Termini tal-kuntratt:
L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Kundizzjonijiet relatati mat-twettiq tal-kuntratt: Igualdad entre hombres y mujeres. Formacion
en politicas de igualdad (Decreto 118/2022 del Consell). Medioambientales. Uso de medios
electrénicos y tipo de papel (Decreto 118/2022 del Consell)..
Fatturazzjoni elettronika: Menhtiega
Se tintuza l-ordni elettronika: le
Se jintuza |I-pagament elettroniku: iva
Arrangament finanzjarju: No aplica ninguna condicion financiera

5.1.15. Tekniki
Ftehim qafas:
Ebda ftehim ta' gafas
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri:
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami
Organizzazzjoni tar-riezami: Gerencia de Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana - Registro
General de Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana
Informazzjoni dwar Il-iskadenzi tar-riezami: Cabe recurso especial. El procedimiento se iniciara
mediante escrito que debera presentarse en el plazo de 15 dias habiles. Dicho plazo se
computara segun lo establecido en el articulo 50 de la LCSP, segun el acto que se impugna.

8. Organizzazzjonijiet
8.1. ORG-0001

Isem uffi¢jali: Gerencia de Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana
Numru tar-registrazzjoni: 40969220140682
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Numru tar-registrazzjoni: Q9650001B

Belt: Valencia

Kodi¢i postali: 46014

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)

Pajjiz: Spanja

Punt ta’ kuntatt: Gerencia de Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana
Email: contratacion@fgv.es

Telefown: +034 961924137

Indirizz tal-internet: http://www.fgv.es/

Profil tax-xerrej: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=TF3uRU59xbUQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Punti ta’ kuntatt ohra:

Isem uffi¢jali: Registro General de Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana
Belt: Valencia

Kodi¢i postali: 46014

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)

Pajjiz: Spanja

Rwoli ta’ din I-organizzazzjoni:

Xerrej

Organizzazzjoni tar-riezami

10. Bidla
Verzjoni tal-avviz precedenti li ghandu jinbidel

c71e9b50-a7f0-4516-a262-99f39d9a2d7d-01
Raguni ewlenija ghall-bidla

Informazzjoni aggornata

10.1. Bidla
Identifikatur tas-sezzjoni: LOT-0000

Informazzjoni dwar l-avviz

Identifikatur/verzjoni tal-avviz: 7e6ea569-3619-49a1-9fdd-f6d2d40e8feb - 01

Tip ta’ formola: Kompetizzjoni

Tip ta’ avviz: Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Sottotip tal-avviz: 16

Data ta’ meta ntbaghat l-avviz: 03/03/2026 10:07:31 (UTC+01:00) Hin tal-Ewropa Centrali, Hin
tas-sajf tal-Ewropa tal-Punent

Lingwi li bihom dan l-avviz huwa disponibbli uffi¢jalment: Spanijol

Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviz: 151271-2026

Numru tal-harga tal-GU S: 44/2026

Data tal-pubblikazzjoni: 04/03/2026

151271-2026 Page 5/5


mailto:contratacion@fgv.es
http://www.fgv.es/
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=TF3uRU59xbUQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=TF3uRU59xbUQK2TEfXGy%2BA%3D%3D

	1. Xerrej
	1.1. Xerrej
	2. Proċedura
	2.1. Proċedura
	2.1.1. Għan
	2.1.2. Post tal-prestazzjoni
	2.1.2. Post tal-prestazzjoni
	2.1.2. Post tal-prestazzjoni
	2.1.3. Valur
	2.1.4. Informazzjoni ġenerali
	2.1.6. Raġunijiet għall-esklużjoni
	5. Lott
	5.1. Lott: LOT-0000
	5.1.1. Għan
	5.1.2. Post tal-prestazzjoni
	5.1.2. Post tal-prestazzjoni
	5.1.2. Post tal-prestazzjoni
	5.1.3. Tul ta’ żmien stmat
	5.1.4. Tiġdid
	5.1.6. Informazzjoni ġenerali
	5.1.9. Kriterji tal-għażla
	5.1.10. Kriterji tal-għoti
	5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
	5.1.12. Termini tal-akkwist
	5.1.15. Tekniki
	5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u rieżami
	8. Organizzazzjonijiet
	8.1. ORG-0001
	10. Bidla
	10.1. Bidla
	Informazzjoni dwar l-avviż

