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See the notice on TED website

199469-2025 - Kompetizzjoni
Spanja – Servizzi tar-reklamar u l-marketing – Servicio consistente en la gestión integral de las 
Redes Sociales del Instituto de Turismo de la Región de Murcia
OJ S 62/2025 28/03/2025
Avviż tal-kuntratt jew tal-konċessjoni – reġim standard
Servizzi

1. Xerrej

1.1.  Xerrej
Isem uffiċjali: Instituto de Turismo de la Región de Murcia (ITREM)
Email: contratacion-itrem@listas.carm.es
Tip legali tax-xerrej: Korp irregolat bil-liġi pubblika, ikkontrollat minn awtorità reġjonali
Attività tal-awtorità kontraenti: Servizzi publiċi ġenerali

2. Proċedura

2.1.  Proċedura
Titlu: Servicio consistente en la gestión integral de las Redes Sociales del Instituto de Turismo 
de la Región de Murcia
Deskrizzjoni: Procedimiento abierto sujeto a regulación armonizada divido en dos lotes.
Identifikatur tal-proċedura: 8ae53df0-2f09-43f7-a51f-02b90c363591
Identifikatur intern: RC1690
Tip ta’ proċedura: Miftuħa
Il-proċedura hija aċċellerata: le

2.1.1.  Għan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni prinċipali (cpv): 79340000 Servizzi tar-reklamar u l-marketing

2.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Murcia (ES620)
Pajjiż: Spanja

2.1.3.  Valur
Valur stmat mingħajr VAT: 738 000,00 EUR

2.1.4.  Informazzjoni ġenerali
Bażi legali: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5.  Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni: 
Numru massimu ta’ lottijiet li għalihom offerent wieħed jista’ jissottometti offerti: 2
Termini tal-kuntratt: 
Numru massimu ta’ lottijiet li għalihom jistgħu jingħataw kuntratti lil offerent wieħed: 2

2.1.6.  Raġunijiet għall-esklużjoni
Ħasil tal-flus jew finanzjament tat-terroriżmu: Los motivos recogidos en el DEUC

https://ted.europa.eu/mt/notice/-/detail/199469-2025
mailto:contratacion-itrem@listas.carm.es
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5. Lott

5.1.  Lott: LOT-0001
Titlu: Servicio consistente en la gestión de las redes sociales de promoción turística en 
español y en inglés, y las redes institucionales del ITREM
Deskrizzjoni: La gestión de las redes sociales de promoción turística en español y en inglés, y 
las redes institucionales del ITREM
Identifikatur intern: 1

5.1.1.  Għan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni prinċipali (cpv): 79340000 Servizzi tar-reklamar u l-marketing

5.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Murcia (ES620)
Pajjiż: Spanja

5.1.4.  Tiġdid
Numru massimu ta’ tiġdid: 2

5.1.5.  Valur
Valur stmat mingħajr VAT: 588 000,00 EUR

5.1.6.  Informazzjoni ġenerali
Parteċipazzjoni riżervata: 
Il-parteċipazzjoni mhijiex riżervata.
Proġett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar l-Akkwisti Pubbliċi (GPA): le

5.1.9.  Kriterji tal-għażla
Kriterju: 
Tip: Idoneità għat-twettiq tal-attività professjonali
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Capacidad de obrar
Użu ta’ dan il-kriterju: Intużaw

Kriterju: 
Tip: Kapaċità ekonomika u finanzjarja
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Cifra anual de negocio
Użu ta’ dan il-kriterju: Intużaw

Kriterju: 
Tip: Ħila teknika u professjonali
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Trabajos realizados
Użu ta’ dan il-kriterju: Intużaw

5.1.10.  Kriterji tal-għoti
Kriterju: 
Tip: Kwalità
Deskrizzjoni: Capacidad de respuesta. . Realización de vídeos cortos redes Turismo Región 
de Murcia.
Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 20
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Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 8
Kriterju: 
Tip: Kwalità
Deskrizzjoni: Oferta económica. . Realización de vídeos cortos redes Visit Región de Murcia.
Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 19
Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 8
Kriterju: 
Tip: Kwalità
Deskrizzjoni: .Caso práctico con calendario para las redes de ITREM.
Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 5
Kriterju: 
Tip: Kwalità
Deskrizzjoni: .Caso práctico con calendario para Turismo Región de Murcia.
Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 5
Kriterju: 
Tip: Kwalità
Deskrizzjoni: .Caso práctico con calendario para Visit Región de Murcia.
Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 5
Kriterju: 
Tip: Kwalità
Deskrizzjoni: Propuesta estratégica y táctica. Posibles mejoras para las redes de Itrem.
Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 10
Kriterju: 
Tip: Kwalità
Deskrizzjoni: Propuesta estratégica y táctica. Posibles mejoras para las redes de Turismo 
Región de Murcia.
Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 10
Kriterju: 
Tip: Kwalità
Deskrizzjoni: Propuesta estratégica y táctica. Posibles mejoras para las redes de Visit Región 
de Murcia.
Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 10

5.1.11.  Dokumenti tal-akkwist
Lingwi li bihom id-dokumenti tal-akkwist huma disponibbli uffiċjalment: Spanjol
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=CFJgUvq0jtE%2Bk2oCbDosIw%3D%3D

5.1.12.  Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni: 
Sottomissjoni elettronika: Meħtieġa

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=CFJgUvq0jtE%2Bk2oCbDosIw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=CFJgUvq0jtE%2Bk2oCbDosIw%3D%3D
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Lingwi li bihom jistgħu jiġu sottomessi offerti jew talbiet għall-parteċipazzjoni: Spanjol
Katalogu elettroniku: Mhux permessa
Skadenza biex jintlaqgħu l-offerti: 28/04/2025 23:59:00 (UTC+02:00) Ħin tal-Ewropa tal-Lvant, 
Ħin tas-sajf tal-Ewropa Ċentrali
Perjodu waqt li l-offerta għandha tibqa' valida: 2 Xhur
Informazzjoni dwar il-ftuħ pubbliku: 
Data tal-ftuħ: 29/04/2025 12:30:00 (UTC+02:00) Ħin tal-Ewropa tal-Lvant, Ħin tas-sajf tal-
Ewropa Ċentrali
Post: NSTITUTO DE TURISMO DE LA REGIÓN DE MURCIA - presencial
Data tal-ftuħ: 21/05/2025 12:00:00 (UTC+02:00) Ħin tal-Ewropa tal-Lvant, Ħin tas-sajf tal-
Ewropa Ċentrali
Post: NSTITUTO DE TURISMO DE LA REGIÓN DE MURCIA - presencial
Data tal-ftuħ: 08/05/2025 10:00:00 (UTC+02:00) Ħin tal-Ewropa tal-Lvant, Ħin tas-sajf tal-
Ewropa Ċentrali
Post: NSTITUTO DE TURISMO DE LA REGIÓN DE MURCIA - presencial
Termini tal-kuntratt: 
L-eżekuzzjoni tal-kuntratt għandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Kundizzjonijiet relatati mat-twettiq tal-kuntratt: conciliación del trabajo y la vida familiar.
Fatturazzjoni elettronika: Meħtieġa
Se tintuża l-ordni elettronika: le
Se jintuża l-pagament elettroniku: iva

5.1.15.  Tekniki
Ftehim qafas: 
Ebda ftehim ta' qafas
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri: 
Ebda sistema dinamika ta’ xiri
Irkant elettroniku: le

5.1.16.  Aktar informazzjoni, medjazzjoni u rieżami
Organizzazzjoni tar-rieżami: Instituto de Turismo de la Región de Murcia (ITREM) - Tribunal 
Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informazzjoni dwar l-iskadenzi tar-rieżami: hasta 2025-04-16+02:00
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proċeduri tar-rieżami: Instituto de Turismo 
de la Región de Murcia (ITREM) - INSTITUTO DE TURISMO DE LA REGIÓN DE MURCIA

5.1.  Lott: LOT-0002
Titlu: Servicio consistente en la gestión de las redes sociales de promoción turística del 
producto gastronómico 1001 Sabores Región de Murcia y las redes institucionales de CCT
Deskrizzjoni: La gestión de las redes sociales de promoción turística del producto 
gastronómico 1001 Sabores Región de Murcia y las redes institucionales de CCT
Identifikatur intern: 2

5.1.1.  Għan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni prinċipali (cpv): 79340000 Servizzi tar-reklamar u l-marketing

5.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Murcia (ES620)
Pajjiż: Spanja

5.1.4.  Tiġdid
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Numru massimu ta’ tiġdid: 2

5.1.5.  Valur
Valur stmat mingħajr VAT: 150 000,00 EUR

5.1.6.  Informazzjoni ġenerali
Parteċipazzjoni riżervata: 
Il-parteċipazzjoni mhijiex riżervata.
Proġett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar l-Akkwisti Pubbliċi (GPA): le

5.1.9.  Kriterji tal-għażla
Kriterju: 
Tip: Idoneità għat-twettiq tal-attività professjonali
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Capacidad de obrar
Użu ta’ dan il-kriterju: Intużaw

Kriterju: 
Tip: Kapaċità ekonomika u finanzjarja
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Cifra anual de negocio
Użu ta’ dan il-kriterju: Intużaw

Kriterju: 
Tip: Ħila teknika u professjonali
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Trabajos realizados
Użu ta’ dan il-kriterju: Intużaw

5.1.10.  Kriterji tal-għoti
Kriterju: 
Tip: Kwalità
Deskrizzjoni: Capacidad de respuesta. . Realización de vídeos cortos 1.001 Sabores Región 
de Murcia.
Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 20
Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 8
Kriterju: 
Tip: Kwalità
Deskrizzjoni: Oferta económica. . Realización de vídeos cortos redes CCT Murcia.
Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 19
Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 8
Kriterju: 
Tip: Kwalità
Deskrizzjoni: Caso práctico con calendario para 1.001 Sabores Región de Murcia.
Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 7,5
Kriterju: 
Tip: Kwalità
Deskrizzjoni: Caso práctico con calendario para CCT Región de Murcia.
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Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 7,5
Kriterju: 
Tip: Kwalità
Deskrizzjoni: Propuesta estratégica y táctica. Posibles mejoras para las redes de 1.001 
Sabores Región de Murcia.
Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 15
Kriterju: 
Tip: Kwalità
Deskrizzjoni: Propuesta estratégica y táctica. Posibles mejoras para las redes de CCT Murcia.
Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 15

5.1.11.  Dokumenti tal-akkwist
Lingwi li bihom id-dokumenti tal-akkwist huma disponibbli uffiċjalment: Spanjol
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=CFJgUvq0jtE%2Bk2oCbDosIw%3D%3D

5.1.12.  Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni: 
Sottomissjoni elettronika: Meħtieġa
Lingwi li bihom jistgħu jiġu sottomessi offerti jew talbiet għall-parteċipazzjoni: Spanjol
Katalogu elettroniku: Mhux permessa
Skadenza biex jintlaqgħu l-offerti: 28/04/2025 23:59:00 (UTC+02:00) Ħin tal-Ewropa tal-Lvant, 
Ħin tas-sajf tal-Ewropa Ċentrali
Perjodu waqt li l-offerta għandha tibqa' valida: 2 Xhur
Informazzjoni dwar il-ftuħ pubbliku: 
Data tal-ftuħ: 29/04/2025 12:30:00 (UTC+02:00) Ħin tal-Ewropa tal-Lvant, Ħin tas-sajf tal-
Ewropa Ċentrali
Post: NSTITUTO DE TURISMO DE LA REGIÓN DE MURCIA - presencial
Data tal-ftuħ: 21/05/2025 12:00:00 (UTC+02:00) Ħin tal-Ewropa tal-Lvant, Ħin tas-sajf tal-
Ewropa Ċentrali
Post: NSTITUTO DE TURISMO DE LA REGIÓN DE MURCIA - presencial
Data tal-ftuħ: 08/05/2025 10:00:00 (UTC+02:00) Ħin tal-Ewropa tal-Lvant, Ħin tas-sajf tal-
Ewropa Ċentrali
Post: NSTITUTO DE TURISMO DE LA REGIÓN DE MURCIA - presencial
Termini tal-kuntratt: 
L-eżekuzzjoni tal-kuntratt għandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Kundizzjonijiet relatati mat-twettiq tal-kuntratt: conciliación del trabajo y la vida familiar.
Fatturazzjoni elettronika: Meħtieġa
Se tintuża l-ordni elettronika: le
Se jintuża l-pagament elettroniku: iva

5.1.15.  Tekniki
Ftehim qafas: 
Ebda ftehim ta' qafas
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri: 
Ebda sistema dinamika ta’ xiri
Irkant elettroniku: le

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=CFJgUvq0jtE%2Bk2oCbDosIw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=CFJgUvq0jtE%2Bk2oCbDosIw%3D%3D
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5.1.16.  Aktar informazzjoni, medjazzjoni u rieżami
Organizzazzjoni tar-rieżami: Instituto de Turismo de la Región de Murcia (ITREM) - Tribunal 
Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informazzjoni dwar l-iskadenzi tar-rieżami: hasta 2025-04-16+02:00
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proċeduri tar-rieżami: Instituto de Turismo 
de la Región de Murcia (ITREM) - INSTITUTO DE TURISMO DE LA REGIÓN DE MURCIA

8. Organizzazzjonijiet

8.1.  ORG-0001
Isem uffiċjali: Instituto de Turismo de la Región de Murcia (ITREM)
Numru tar-reġistrazzjoni: 51261750169935
Numru tar-reġistrazzjoni: Q3000763G
Belt: Murcia
Kodiċi postali: 30006
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Murcia (ES620)
Pajjiż: Spanja
Punt ta’ kuntatt: Instituto de Turismo de la Región de Murcia (ITREM)
Email: contratacion-itrem@listas.carm.es
Telefown: 968357761
Profil tax-xerrej: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=LQqfUsDW%2FgSiEJrVRqloyA%3D%3D
Punti ta’ kuntatt oħra: 
Isem uffiċjali: INSTITUTO DE TURISMO DE LA REGIÓN DE MURCIA
Belt: Murcia
Kodiċi postali: 30006
Pajjiż: Spanja
Telefown: 968357732
Indirizz tal-internet: https://contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma
Punti ta’ kuntatt oħra: 
Isem uffiċjali: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Belt: Madrid
Kodiċi postali: 28020
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Madrid (ES300)
Pajjiż: Spanja
Telefown: 913491441
Indirizz tal-internet: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion
/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%
20Contractuales.aspx
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
Xerrej
Organizzazzjoni tar-rieżami
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proċeduri tar-rieżami

Informazzjoni dwar l-avviż

Identifikatur/verżjoni tal-avviż: 22981d7e-c679-4b08-b1b3-259f0584a9cd  -  01
Tip ta’ formola: Kompetizzjoni
Tip ta’ avviż: Avviż tal-kuntratt jew tal-konċessjoni – reġim standard

mailto:contratacion-itrem@listas.carm.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=LQqfUsDW%2FgSiEJrVRqloyA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=LQqfUsDW%2FgSiEJrVRqloyA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma
https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.aspx
https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.aspx
https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.aspx
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Sottotip tal-avviż: 16
Data ta’ meta ntbagħat l-avviż: 26/03/2025 15:26:49 (UTC+01:00) Ħin tal-Ewropa Ċentrali, Ħin 
tas-sajf tal-Ewropa tal-Punent
Lingwi li bihom dan l-avviż huwa disponibbli uffiċjalment: Spanjol
Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviż: 199469-2025
Numru tal-ħarġa tal-ĠU S: 62/2025
Data tal-pubblikazzjoni: 28/03/2025
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