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208896-2026 - Kompetizzjoni

In-Netherlands — Servizzi ta' amministrazzjoni ta' propjeta immobbli fuq bazi ta' mizata jew
b'kuntratt — Facilitaire dienstverlening gebouw C

OJ S 60/2026 26/03/2026

Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Servizzi

1. Xerrej

1.1. Xerrej
Isem uffi¢jali: Gemeente Hoorn
Email: inkoop@hoorn.nl
Tip legali tax-xerrej: Awtorita regjonali
Attivita tal-awtorita kontraenti: Servizzi publi¢i generali

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Facilitaire dienstverlening gebouw C
Deskrizzjoni: De gemeenteraad heeft ingestemd met de transformatie van gebouw C van het
stadhuis naar een gemeentelijke opvang locatie voor Oekraiense ontheemden. De inrichting
en het beheer van de locatie zijn noodzakelijk voor een leefbaar woonklimaat. Zie
aanbestedingsdocumenten.
Identifikatur tal-procedura: 7ffd3f85-afff-4c35-829d-f08eb349a2fd
Identifikatur intern: CM00387
Tip ta’ pro¢edura: Miftuha
ll-procedura hija acc¢ellerata: le

2.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 70330000 Servizzi ta' amministrazzjoni ta' propjeta immobbli
fuq bazi ta' mizata jew b'kuntratt
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 39100000 Ghamara, 39200000 Ac¢cessorji (ghamara),
39300000 Apparat varju, 39700000 Apparati domestici, 39800000 Prodotti tat-tindif u I-lustrar,
90911100 Servizzi tat-tindif ta' -akkomodazzjoni

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Kop van Noord-Holland (NL321)
Pajjiz: In-Netherlands
Informazzjoni addizzjonali: Hoorn

2.1.3. Valur
Valur stmat minghajr VAT: 8 000 000,00 EUR

2.1.4. Informazzjoni generali
Informazzjoni addizzjonali: Gemeente Hoorn, Inkoop@hoorn.nl.
Bazi legali:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Ragunijiet ghall-eskluzjoni
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Sors tal-motivi ghall-ezklussjoni: Dokument Uniku Ewropew tal-Akkwist (DUEA)

5. Lott

5.1. Lott: LOT-0000
Titlu: Facilitaire dienstverlening gebouw C
Deskrizzjoni: De gemeenteraad heeft ingestemd met de transformatie van gebouw C van het
stadhuis naar een gemeentelijke opvang locatie voor Oekraiense ontheemden. De inrichting
en het beheer van de locatie zijn noodzakelijk voor een leefbaar woonklimaat. Zie
aanbestedingsdocumenten.
Identifikatur intern: 1

5.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 70330000 Servizzi ta' amministrazzjoni ta' propjeta immobbli
fuq bazi ta' mizata jew b'kuntratt
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 39100000 Ghamara, 39200000 Ac¢cessorji (ghamara),
39300000 Apparat varju, 39700000 Apparati domestici, 39800000 Prodotti tat-tindif u I-lustrar,
90911100 Servizzi tat-tindif ta' -akkomodazzjoni
Ghazliet:
Deskrizzjoni tal-ghazliet: n.v.t.

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Kop van Noord-Holland (NL321)
Pajjiz: In-Netherlands
Informazzjoni addizzjonali: Hoorn

5.1.3. Tul ta’ zmien stmat
Data tal-bidu: 01/07/2026
Data tat-tmiem tad-durata: 30/06/2029

5.1.4. Tigdid
Numru massimu ta’ tigdid: 1
Informazzjoni ohra dwar it-tigdid: 1 keer 24 maanden

5.1.5. Valur
Valur stmat minghajr VAT: 8 000 000,00 EUR

5.1.6. Informazzjoni generali
Partecipazzjoni rizervata:
Il-partecipazzjoni mhijiex rizervata.
Iridu jinghataw l-ismijiet u I-kwalifiki professjonali tal-istaff assenjat biex iwettaq il-kuntratt: Ma
hemmx ghalfejn tinghata
Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar I-Akkwisti Pubbli¢i (GPA): iva

5.1.7. Akkwist strategiku
Ghan tal-akkwist strategiku: Ebda akkwist strategiku

5.1.9. Kriterji tal-ghazla
Sors tal-kriterji ta' ghazla: Dokument Uniku Ewropew tal-Akkwist (DUEA)

5.1.10. Kriterji tal-ghoti
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Kriterju:

Tip: Kwalita

Isem: Plan van aanpak

Deskrizzjoni: De gemeente vindt het belangrijk dat opdrachtnemer direct na definitieve
gunning aan de slag gaat om de dienstverlening operationeel te maken. Daarom willen wij van
u weten hoe u dit doet en ontvangen wij graag van u een plan van aanpak welke u al eerder
heeft gebruikt om deze dienstverlening in te regelen. Ook willen wij van u weten welke
verbeterpunten u heeft ten opzichte van uw plan. Geef ook een voorbeeld waarin in u moest
escaleren en hoe u dit heeft opgepakt en welk resultaat u heeft bereikt. Opdrachtgever gaat
de beantwoording van inschrijver beoordelen op basis van onze ervaring bij andere locaties.
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)

Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 60

Kriterju:

Tip: Kwalita

Isem: SLA en KPI's

Deskrizzjoni: In het programma van eisen zijn meerdere KPI's genoemd. Dit zijn minimale KPI’
s. Welke KPI's kunt u ons beloven en stel een SLA op die hoort bij de gehele uitvraag.
Opdrachtgever gaat de beantwoording van inschrijver beoordelen op basis van de ingediende
SLA en borging van de door u opgegeven KPI's. De SLA en KPI's worden toegevoegd aan de
overeenkomst.

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)

Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 20

Kriterju:

Tip: Kwalita

Isem: Locatiemanager/beheerder

Deskrizzjoni: Wij willen dat de locatiemanager c.q. huismeester in dienst is bij de inschrijvende
onderneming. Geef aan welke ervaring de locatiemanager c.q. huismeester heeft bij een
opvanglocatie zoals gebouw C. Tegen welke problemen is de locatiemanager c.q.
huismeester opgelopen en hoe heeft hij/zij dit opgelost. Wanneer de medewerker vertrekt bij
de inschrijvende onderneming of vakantiedagen opneemt, hoe wordt dit dan opgelost door de
inschrijvende onderneming. Opdrachtgever gaat de beantwoording van inschrijver beoordelen
op basis van de ervaring van uw medewerker en zijn of haar vervanging. Hoe wordt
vervanging geregeld en welke waarborgen kunt u afgeven voor de continuering.

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)

Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 20

Kriterju:

Tip: Prezz

Isem: Prijs

Deskrizzjoni: U gebruikt voor het opgeven van de prijzen en/of tarieven het prijzenformulier.
Het is niet toegestaan wijzigingen aan te brengen in het formulier.

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)

Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 0

5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
Skadenza biex tintalab informazzjoni addizzjonali: 20/04/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Hin tal-
Ewropa tal-Lvant, Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/417383

5.1.12. Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni:
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Sottomissjoni elettronika: Mehtiega

Indirizz ghas-sottomissjoni: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/417383
Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-parte¢ipazzjoni: Olandiz
Katalogu elettroniku: Mhux permessa

Varjanti: Mhux permessa

Skadenza biex jintlagghu I-offerti: 11/05/2026 08:30:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant,
Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali

Perjodu waqt li I-offerta ghandha tibga' valida: 3 Xhur

Informazzjoni dwar il-ftuh pubbliku:

Data tal-ftuh: 11/05/2026 08:30:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant, Hin tas-sajf tal-
Ewropa Centrali

Termini tal-kuntratt:

L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Fatturazzjoni elettronika: Menhtiega

Se tintuza l-ordni elettronika: le

Se jintuza |I-pagament elettroniku: le

5.1.15. Tekniki
Ftehim qafas:
Ebda ftehim ta' gafas
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri:
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami
Organizzazzjoni tal-medjazzjoni: Gemeente Hoorn - Klachtenmeldpunt aanbesteden
Organizzazzjoni tar-riezami: Gemeente Hoorn - Rechtbank Noord-Holland
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-pro¢edura tal-akkwist: Gemeente
Hoorn - TenderNed
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proc¢eduri tar-riezami: Gemeente Hoorn -
Rechtbank Noord-Holland
Organizzazzjoni li tir¢ievi t-talbiet ghall-partecipazzjoni: Gemeente Hoorn

8. Organizzazzjonijiet

8.1. ORG-0001
Isem uffi¢jali: Gemeente Hoorn
Numru tar-registrazzjoni: 341772977
Indirizz postali: Nieuwe Steen 1
Belt: Hoorn
Kodic¢i postali: 1625 HV
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Kop van Noord-Holland (NL321)
Pajjiz: In-Netherlands
Punt ta’ kuntatt: W.A.(Wilco) van Schagen
Email: inkoop@hoorn.nl
Telefown: +31 229252200
Indirizz tal-internet: http://www.hoorn.nl
Profil tax-xerrej: http://www.hoorn.nl/Inkoop
Punti ta’ kuntatt ohra:
Isem uffi¢jali: TenderNed
Indirizz postali: Prinses Beatrixlaan 2
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Belt: Den Haag

Kodic¢i postali: 2595 AL

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Pajjiz: In-Netherlands

Punt ta’ kuntatt: Servicedesk

Email: info@tenderned.nl

Telefown: +31 08008363376

Indirizz tal-internet: http://www.tenderned.nl

Punti ta’ kuntatt ohra:

Isem uffi¢jali: Rechtbank Noord-Holland

Indirizz postali: Jansstraat 81

Belt: Haarlem

Kodi¢i postali: 2011 RW

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)

Pajjiz: In-Netherlands

Email: info@rechtspraak.nl

Telefown: +31 238884444

Fax: +31 238884888

Indirizz tal-internet: http://www.rechtspraak.nl/Organisatie/Rechtbanken/Noord-Holland/Pages
/default.aspx

Punti ta’ kuntatt ohra:

Isem uffi¢jali: Rechtbank Noord-Holland

Indirizz postali: Jansstraat 81

Belt: Haarlem

Kodi¢i postali: 2011 RW

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)

Pajjiz: In-Netherlands

Email: info@rechtspraak.nl

Telefown: +31 238884444

Fax: +31 238884888

Indirizz tal-internet: http://www.rechtspraak.nl/Organisatie/Rechtbanken/Noord-Holland/Pages
/default.aspx

Punti ta’ kuntatt ohra:

Isem uffi¢jali: Klachtenmeldpunt aanbesteden

Indirizz postali: Postbus 603

Belt: Hoorn

Kodi¢i postali: 1620 AR

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Kop van Noord-Holland (NL321)

Pajjiz: In-Netherlands

Punt ta’ kuntatt: Klachtenmeldpunt aanbesteden

Email: gemeente@hoorn.nl

Telefown: +31 229252200

Indirizz tal-internet: http://www.klachtenmeldpuntaanbesteden.nl/hoorn/
Rwoli ta’ din I-organizzazzjoni:

Xerrej

Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-pro¢edura tal-akkwist
Organizzazzjoni li tir¢ievi t-talbiet ghall-partecipazzjoni

Organizzazzjoni tar-riezami

Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proceduri tar-riezami
Organizzazzjoni tal-medjazzjoni
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Informazzjoni dwar l-avviz

Identifikatur/verzjoni tal-avviz: 9cf17b31-6b2a-43c6-a6ff-57cbde45dd8d - 01

Tip ta’ formola: Kompetizzjoni

Tip ta’ avviz: Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Sottotip tal-avviz: 16

Data ta’ meta ntbaghat l-avviz: 25/03/2026 13:42:46 (UTC+01:00) Hin tal-Ewropa Centrali, Hin
tas-sajf tal-Ewropa tal-Punent

Lingwi li bihom dan l-avviz huwa disponibbli uffi¢jalment: Olandiz

Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviz: 208896-2026

Numru tal-harga tal-GU S: 60/2026

Data tal-pubblikazzjoni: 26/03/2026
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