See the notice on TED website

217536-2026 - Kompetizzjoni

Franza — Servizzi ta' reception — EXTERNALISATION DE LA PRESTATION D'ACCUEIL PHYSIQUE
ET TELEPHONIQUE

OJ S 62/2026 30/03/2026

Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Servizzi

1. Xerrej

1.1. Xerrej
Isem uffi¢jali: Coallia
Email: agnella.oxybel@coallia.org
Tip legali tax-xerrej: Korp irregolat bil-ligi pubblika
Attivita tal-awtorita kontraenti: Sahha

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: EXTERNALISATION DE LA PRESTATION D'ACCUEIL PHYSIQUE ET
TELEPHONIQUE
Deskrizzjoni: La présente consultation a pour objet I'externalisation de prestations d'accueil
physique et téléphonique au bénéfice de COALLIA. La description des prestations ainsi que
leurs spécifications techniques sont indiquées aux Cahier des Clauses Techniques
Particulieres (CCTP). La description des spécifications administratives sont décrites au Cahier
des clauses administratives particuliere (CCAP).
Identifikatur tal-procedura: de58776e-621c-4128-ba1d-43a062afce7b
Identifikatur intern: 2026-21
Tip ta’ pro¢edura: Miftuha
ll-procedura hija acc¢ellerata: le

2.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 79992000 Servizzi ta' reception
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 79511000 Servizzi ta' I-operatur tat-telefon

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Indirizz postali: 16-18 COUR SAINT ELOI 20 rue Becarria
Belt: PARIS
Kodici postali: 75012
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Paris (FR101)
Pajjiz: Franza

2.1.4. Informazzjoni generali
Bazi legali:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Ragunijiet ghall-eskluzjoni
Sors tal-motivi ghall-ezklussjoni: Dokument tal-Akkwist
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5. Lott

5.1. Lott: LOT-0001
Titlu: EXTERNALISATION DE LA PRESTATION D'ACCUEIL PHYSIQUE ET
TELEPHONIQUE
Deskrizzjoni: La présente consultation a pour objet I'externalisation de prestations d'accueil
physique et téléphonique au bénéfice de COALLIA. La description des prestations ainsi que
leurs spécifications techniques sont indiquées aux Cahier des Clauses Techniques
Particulieres (CCTP). La description des spécifications administratives sont décrites au Cahier
des clauses administratives particuliere (CCAP).
Identifikatur intern: 2026-21

5.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 79992000 Servizzi ta' reception
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 79511000 Servizzi ta' I-operatur tat-telefon

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Paris (FR101)
Pajjiz: Franza

5.1.3. Tul ta’ zmien stmat
Tul ta’ zmien: 48 Xhur

5.1.6. Informazzjoni generali
Partecipazzjoni rizervata:
Il-partecipazzjoni mhijiex rizervata.
Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar I-Akkwisti Pubblici (GPA): iva

5.1.9. Kiriterji tal-ghazla
Sors tal-kriterji ta' ghazla: Dokument tal-Akkwist

5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://coallia.e-marchespublics.com/pack
/annonce marche public 7152 1153645.html

5.1.12. Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni:
Sottomissjoni elettronika: Permessa
Indirizz ghas-sottomissjoni: https://COALLIA.e-marchespublics.com
Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-parte¢ipazzjoni: Franc¢iz
Katalogu elettroniku: Permessa
Skadenza biex jintlagghu I-offerti: 24/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant,
Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali
Perjodu waqt li |-offerta ghandha tibga' valida: 6 Xhur
Termini tal-kuntratt:
L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Fatturazzjoni elettronika: Permessa
Se tintuza l-ordni elettronika: iva
Se jintuza |I-pagament elettroniku: iva

5.1.15. Tekniki
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5.1.16.

Ftehim qafas:

Ftehim qafas, billi terga’ tinfetah il-kompetizzjoni
Numru massimu ta’ partecipanti: 0

Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri:
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami
Organizzazzjoni tar-riezami: Tribunal judiciaire de Paris

Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-pro¢edura tal-akkwist: Coallia
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proc¢eduri tar-riezami: Tribunal judiciaire

de Paris

8. Organizzazzjonijiet

8.1.

8.1.

8.1.

217536-2026

ORG-0001

Isem uffi¢jali: Coallia

Numru tar-registrazzjoni: 77568030900611
Indirizz postali: 16 18 Cour Saint Eloi

Belt: PARIS

Kodici postali: 75012

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Paris (FR101)
Pajjiz: Franza

Email: agnella.oxybel@coallia.org

Telefown: 01 85 34 32 30

Indirizz tal-internet: https://www.coallia.fr
Profil tax-xerrej: https://coallia.e-marchespublics.com
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni:

Xerrej

Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-pro¢edura tal-akkwist

ORG-0002

Isem uffi¢jali: Tribunal judiciaire de Paris

Numru tar-registrazzjoni: 177 501 111 01763

Belt: PARIS

Kodic¢i postali: 75017

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Paris (FR101)

Pajjiz: Franza

Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni:

Organizzazzjoni tar-riezami

Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proceduri tar-riezami

ORG-0000

Isem uffi¢jali: DEMATIS

Numru tar-registrazzjoni: 45072478600030
Belt: Paris

Kodici postali: 75015

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Paris (FR101)
Pajjiz: Franza

Email: contact@dematis.com

Telefown: +33 172365548

Indirizz tal-internet: www.dematis.com

Page 3/4


mailto:agnella.oxybel@coallia.org
https://www.coallia.fr
https://coallia.e-marchespublics.com
mailto:contact@dematis.com
http://www.dematis.com

Rwoli ta’ din lI-organizzazzjoni:
TED eSender

Informazzjoni dwar l-avviz

Identifikatur/verzjoni tal-avviz: 659a8826-38f9-4e70-aac3-0246089248e0 - 01

Tip ta’ formola: Kompetizzjoni

Tip ta’ avviz: Avviz tal-kuntratt jew tal-kon¢essjoni — regim standard

Sottotip tal-avviz: 16

Data ta’ meta ntbaghat l-avviz: 26/03/2026 16:00:06 (UTC+01:00) Hin tal-Ewropa Centrali, Hin
tas-sajf tal-Ewropa tal-Punent

Lingwi li bihom dan l-avviz huwa disponibbli uffi¢jalment: Franc¢iz

Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviz: 217536-2026

Numru tal-harga tal-GU S: 62/2026

Data tal-pubblikazzjoni: 30/03/2026
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