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222358-2026 - Kompetizzjoni

Spanja — Servizzi ta' IT: konsulenza, zvilupp ta' softwer, Internet u appogg — Contrato mixto de
suministro y servicios para la operacion, soporte y mantenimiento (correctivo, preventivo y
evolutivo) de la plataforma digital basada en Sitecore Al (SAAS), incluyendo la renovacion de la
suscripcion y las actuaciones de actualizaciéon del entorno vigente

OJ S 63/2026 31/03/2026

Avviz tal-kuntratt jew tal-koncessjoni — regim standard

Servizzi

1. Xerrej

1.1. Xerrej
Isem uffi¢jali: Consejo de Administracion de Spet, Turismo de Tenerife, S.A.
Email: licitaciones@webtenerife.com
Tip legali tax-xerrej: Korp irregolat bil-ligi pubblika, ikkontrollat minn awtorita lokali
Attivita tal-awtorita kontraenti: Servizzi publi¢i generali

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Contrato mixto de suministro y servicios para la operacién, soporte y mantenimiento
(correctivo, preventivo y evolutivo) de la plataforma digital basada en Sitecore Al (SAAS),
incluyendo la renovacion de la suscripcion y las actuaciones de actualizacion del entorno
vigente
Deskrizzjoni: Contrato mixto de suministro y servicios para la operacién, soporte y
mantenimiento (correctivo, preventivo y evolutivo) de la plataforma digital basada en Sitecore
Al (SAAS), incluyendo la renovacion de la suscripcion y las actuaciones de actualizacion del
entorno vigente
Identifikatur tal-procedura: 134b98c6-4421-45b9-b6f0-a7f9423dd57d
Identifikatur intern: 11/2026
Tip ta’ pro¢edura: Miftuha
ll-procedura hija acc¢ellerata: le

21.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 72000000 Servizzi ta' IT: konsulenza, zvilupp ta' softwer,
Internet u appogg
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 48218000 Pakkett ta' softwer ghall-gestjoni tal-licenz;ji,
72200000 Servizzi ta' konsulenza dwar il-programmizzar tas-software, 72261000 Servizzi ta'
appogg ghas-software, 72416000 Provvedituri ta' servizzi ta' programmi

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Tenerife (ES709)
Pajjiz: Spanja

2.1.3. Valur
Valur stmat minghajr VAT: 2 250 000,00 EUR

2.1.4. Informazzjoni generali
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Bazi legali:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Ragunijiet ghall-eskluzjoni
Sors tal-motivi ghall-ezklussjoni: Avviz
Kunflitt ta’ interess minhabba I|-partecipazzjoni tieghu fil-procedura ta’ akkwist: Conflicto de
intereses debido a su participaciéon en este procedimiento de contratacion

5. Lott

5.1. Lott: LOT-0000
Titlu: Contrato mixto de suministro y servicios para la operacién, soporte y mantenimiento
(correctivo, preventivo y evolutivo) de la plataforma digital basada en Sitecore Al (SAAS),
incluyendo la renovacion de la suscripcion y las actuaciones de actualizacion del entorno
vigente
Deskrizzjoni: Contrato mixto de suministro y servicios para la operacién, soporte y
mantenimiento (correctivo, preventivo y evolutivo) de la plataforma digital basada en Sitecore
Al (SAAS), incluyendo la renovacion de la suscripcion y las actuaciones de actualizacion del
entorno vigente
Identifikatur intern: 11/2026

5.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 72000000 Servizzi ta' IT: konsulenza, zvilupp ta' softwer,
Internet u appogg
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 48218000 Pakkett ta' softwer ghall-gestjoni tal-licenzji,
72200000 Servizzi ta' konsulenza dwar il-programmizzar tas-software, 72261000 Servizzi ta'
appogg ghas-software, 72416000 Provvedituri ta' servizzi ta' programmi

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Tenerife (ES709)
Pajjiz: Spanja

5.1.3. Tul ta’ zmien stmat
Tul ta’ zmien: 2 Snin

5.1.6. Informazzjoni generali
Partecipazzjoni rizervata:
ll-parte¢ipazzjoni mhijiex rizervata.
Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar I-Akkwisti Pubbli¢i (GPA): le

5.1.9. Kiriterji tal-ghazla
Sors tal-kriterji ta' ghazla: Avviz
Kriterju: Rekwiziti ekonomici jew finanzjarji ohra
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Otros

5.1.10. Kiriterji tal-ghoti
Kriterju:
Tip: Kwalita
Deskrizzjoni: Bolsa de horas adicionales.
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
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Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 15

Kriterju:

Tip: Kwalita

Deskrizzjoni: Certificaciones extra de Sitecore.

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 5

Kriterju:

Tip: Kwalita

Deskrizzjoni: Mejora de la cobertura linguistica.

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 3

Kriterju:

Tip: Prezz

Deskrizzjoni: Oferta econémica.

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 35

Kriterju:

Tip: Kwalita

Deskrizzjoni: Memoria técnica.

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 42

5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=iFTe%2B2ZnKzMUgXM96WStVA%3D%3D

5.1.12. Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni:
Sottomissjoni elettronika: Mehtiega
Indirizz ghas-sottomissjoni: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=iFTe%2B2ZnKzMUgXM96WStVA%3D%3D
Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-parte¢ipazzjoni: Spanjol
Katalogu elettroniku: Mhux permessa
Skadenza biex jintlagghu I-offerti: 05/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant,
Hin tas-saijf tal-Ewropa Centrali
Perjodu waqt li I-offerta ghandha tibqa' valida: 5 Snin
Informazzjoni dwar il-ftuh pubbliku:
Data tal-ftuh: 25/05/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant, Hin tas-sajf tal-
Ewropa Centrali
Post: Spet, Turismo de Tenerife
Termini tal-kuntratt:
L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Fatturazzjoni elettronika: Menhtiega
Se tintuza l-ordni elettronika: le
Se jintuza |I-pagament elettroniku: iva

5.1.15. Tekniki
Ftehim qafas:
Ebda ftehim ta' gafas
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri:
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

222358-2026 Page 3/4


https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=iFTe%2B2ZnKzMUqXM96WStVA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=iFTe%2B2ZnKzMUqXM96WStVA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=iFTe%2B2ZnKzMUqXM96WStVA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=iFTe%2B2ZnKzMUqXM96WStVA%3D%3D

5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami
Organizzazzjoni tar-riezami: Consejo de Administracion de Spet, Turismo de Tenerife, S.A. -
Spet, Turismo de Tenerife
Informazzjoni dwar l-iskadenzi tar-riezami: 15 dias habiles

8. Organizzazzjonijiet

8.1. ORG-0001
Isem uffi¢jali: Consejo de Administracion de Spet, Turismo de Tenerife, S.A.
Numru tar-registrazzjoni: 41107800154540
Numru tar-registrazzjoni: A38299061
Belt: Santa Cruz de Tenerife
Kodici postali: 38005
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Tenerife (ES709)
Pajjiz: Spanja
Punt ta’ kuntatt: Consejo de Administracién de Spet, Turismo de Tenerife, S.A.
Email: licitaciones@webtenerife.com
Telefown: +34 922237870
Indirizz tal-internet: http://www.webtenerife.com
Profil tax-xerrej: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=HOrEdTHGU8FvYnTkQN0%2FZA%3D%3D
Punti ta’ kuntatt ohra:
Isem uffi¢jali: Spet, Turismo de Tenerife
Belt: Santa Cruz de Tenerife
Kodici postali: 38005
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Tenerife (ES709)
Pajjiz: Spanja
Rwoli ta’ din lI-organizzazzjoni:
Xerrej
Organizzazzjoni tar-riezami

Informazzjoni dwar l-avviz

Identifikatur/verzjoni tal-avviz: 5e789987-6896-4ee5-b2e0-78aac5abe1b6 - 01

Tip ta’ formola: Kompetizzjoni

Tip ta’ avviz: Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Sottotip tal-avviz: 16

Data ta’ meta ntbaghat l-avviz: 27/03/2026 17:57:06 (UTC+01:00) Hin tal-Ewropa Centrali, Hin
tas-sajf tal-Ewropa tal-Punent

Lingwi li bihom dan l-avviz huwa disponibbli uffi¢jalment: Spanjol

Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviz: 222358-2026

Numru tal-harga tal-GU S: 63/2026

Data tal-pubblikazzjoni: 31/03/2026
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