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235203-2026 - Kompetizzjoni

L-ltalja — Servizzi ta' sistemi u appogg — PA 7/2026 - Affidamento dei servizi professionali di
manutenzione correttiva ed evolutiva dei prodotti Salesforce

OJ S 67/2026 07/04/2026

Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Servizzi

1. Xerrej

1.1. Xerrej
Isem uffi¢jali: Cotral Spa — Compagnia dei Trasporti Laziali
Email: cotral.spa@pec.cotralspa.it
Tip legali tax-xerrej: Impriza pubblika, ikkontrollata minn awtorita regjonali
Attivita tal-awtorita kontraenti: Affarijiet ekonomici

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: PA 7/2026 - Affidamento dei servizi professionali di manutenzione correttiva ed evolutiva
dei prodotti Salesforce
Deskrizzjoni: Procedura Aperta n. 7/2026 da esperirsi mediante Richiesta di Offerta in Busta
Chiusa Digitale, gestita interamente per via telematica, da aggiudicarsi con il criterio dell’
offerta economicamente piu vantaggiosa, ai sensi degli artt. 25, 108 comma 1, e 71 del D.Igs.
n. 36/2023 e s.m.i., per l'affidamento dei servizi professionali di manutenzione correttiva ed
evolutiva dei prodotti Salesforce in uso presso Cotral. CPV 72250000-2 — RUP: Alessandro
Viggiani; DEC Simona Pungitore
Identifikatur tal-procedura: a4e4388d-056¢c-4779-a07a-78f2def83ca9
Tip ta’ pro¢edura: Miftuha
ll-procedura hija acc¢ellerata: le

2.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 72250000 Servizzi ta' sistemi u appogg

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Roma (IT143)
Pajjiz: L-ltalja
Informazzjoni addizzjonali: Informazioni supplementari

2.1.3. Valur
Valur stmat minghajr VAT: 344 400,00 EUR

2.1.4. Informazzjoni generali
Bazi legali:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Ragunijiet ghall-eskluzjoni
Sors tal-motivi ghall-ezklussjoni: Dokument Uniku Ewropew tal-Akkwist (DUEA)

5. Lott

235203-2026 Page 1/6


https://ted.europa.eu/mt/notice/-/detail/235203-2026
mailto:cotral.spa@pec.cotralspa.it

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.7.

5.1.9.

235203-2026

Lott: LOT-0001

Titlu: Affidamento dei servizi professionali di manutenzione correttiva ed evolutiva dei prodotti

Salesforce

Deskrizzjoni: Affidamento dei servizi professionali di manutenzione correttiva ed evolutiva dei

prodotti Salesforce
Identifikatur intern: 1

Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 72250000 Servizzi ta' sistemi u appogg

Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Roma (ITI43)
Pajjiz: L-Italja

Tul ta’ zmien stmat
Tul ta’ zmien: 1 460 Jiem

Valur
Valur stmat minghajr VAT: 344 400,00 EUR

Informazzjoni generali

Partecipazzjoni rizervata:

Il-partecipazzjoni mhijiex rizervata.

Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE

L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar I-Akkwisti Pubblici (GPA): le

Akkwist strategiku
Kriterji tal-akkwist ekologiku: Ebda Kriterju ghall-Akkwist Pubbliku Ekologiku

Kriterji tal-ghazla

Sors tal-kriterji ta' ghazla: Avviz

Kriterju: Redistrazzjoni f'registru professjonali rilevanti

Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Iscrizione ad un apposito albo professionale

Kriterju: Registrazzjoni f'registru tal-kummerc
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Iscrizione al registro di commercio

Kriterju: Awtorizzazzjoni jew appartenenza ghal organizzazzjoni partikolari mehtiega ghal
kuntratti tas-servizzi

Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Autorizzazione o appartenenza a una particolare
organizzazione necessaria per gli appalti di servizi

Kriterju: Awtorizzazzjoni jew appartenenza ghal organizzazzjoni partikolari mehtiega ghal
kuntratti tas-servizzi

Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Autorizzazione o appartenenza a una particolare
organizzazione necessaria per gli appalti di servizi

Kriterju: Volum ta' negozju annwali generali
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Fatturato generale annuo
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Kriterju: Volum ta' negozju annwali medju
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Fatturato medio annuo

Kriterju: Volum ta' negozju annwali medju specifiku
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Fatturato medio annuo specifico

Kriterju: Volum ta' negozju annwali specifiku
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Fatturato specifico annuo

Kriterju: Rekwiziti ekonomici jew finanzjarji ohra
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Altri requisiti economici o finanziari

Kriterju: Assigurazzjoni ta' indennita ghar-riskji professjonali
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Assicurazione professionale di indennizzo del rischio

Kriterju: Rekwiziti ekonomici jew finanzjarji ohra
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Altri requisiti economici o finanziari

Kriterju: Referenzi fuq servizzi specifici
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Referenze su servizi specifici

Kriterju: Teknici jew entitajiet tekni¢i ghall-kontroll tal-kwalita
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Tecnici o organismi tecnici per il controllo della qualita

Kriterju: Mizuri biex jizguraw il-kwalita
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Misure per garantire la qualita

Kriterju: Facilitajiet ta' studju, tekniki u ricerka
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Strutture di studio, tecniche e di ricerca

Kriterju: Gestjoni tal-katina ta' provvista
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Gestione della catena di fornitura

Kriterju: Teknici jew entitajiet tekni¢i ghall-kontroll tal-kwalita
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Tecnici o organismi tecnici per il controllo della qualita

Kriterju: Mizuri ta' gestjoni tal-ambjent
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Misure di gestione ambientale

Kriterju: Medja annwali tal-impjegati
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Media annuale della forza lavoro

Kriterju: Numru ta' haddiema manigerjali
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Numero di personale dirigenziale

Kriterju: Kwalifiki edukattivi u professjonali rilevanti
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Titoli di studio e professionali pertinenti

Kriterju: Ghodda, impjanti jew apparat tekniku
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Strumenti, impianti o attrezzature tecniche
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Kriterju: Certifikati minn entitajiet indipendenti dwar standards ta' assigurazzjoni tal-kwalita
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Certificati rilasciati da organi indipendenti riguardanti
standard di assicurazione della qualita

Kriterju: Certifikati minn entitajiet indipendenti dwar sistemi jew standards ta' gestjoni tal-
ambjent

Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Certificati rilasciati da organi indipendenti riguardanti
sistemi o standard di gestione ambientale

5.1.10. Kriterji tal-ghoti
Kriterju:
Tip: Kwalita
Deskrizzjoni: Offerta economicamente piu vantaggiosa

5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
Skadenza biex tintalab informazzjoni addizzjonali: 04/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hin tal-
Ewropa tal-Lvant, Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://centraleacquisti.regione.lazio.it/bandi-e-strumenti-di-
acquisto/dettaglio-bando?tipo_doc=BANDO_ GARA PORTALE&id doc=6015275

5.1.12. Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni:
Sottomissjoni elettronika: Mehtiega
Indirizz ghas-sottomissjoni: https://stella.regione.lazio.it/portale
Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-parte¢ipazzjoni: Taljan
Katalogu elettroniku: Mehtiega
Huma mehtiega firma jew sigill elettroniku avvanzat jew kwalifikat (kif definit fir-Regolament
(UE) Nru 910/2014)
Skadenza biex jintlagghu I-offerti: 14/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant,
Hin tas-saijf tal-Ewropa Centrali
Perjodu waqt li |I-offerta ghandha tibga' valida: 180 Jiem
Termini tal-kuntratt:
L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Kundizzjonijiet relatati mat-twettiq tal-kuntratt: Prestazioni
Fatturazzjoni elettronika: Mehtiega
Se tintuza l-ordni elettronika: iva
Se jintuza |I-pagament elettroniku: iva

5.1.15. Tekniki
Ftehim qafas:
Ebda ftehim ta' qafas
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri:
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami
Organizzazzjoni tar-riezami: TAR Regione Lazio - Roma
Informazzjoni dwar l-iskadenzi tar-riezami: Vedi capitolato
Fornitur ta’ servizzi tal-akkwist: ANAC AUTORITA NAZIONALE ANTICORRUZIONE

8. Organizzazzjonijiet

235203-2026 Page 4/6


https://centraleacquisti.regione.lazio.it/bandi-e-strumenti-di-acquisto/dettaglio-bando?tipo_doc=BANDO_GARA_PORTALE&id_doc=6015275
https://centraleacquisti.regione.lazio.it/bandi-e-strumenti-di-acquisto/dettaglio-bando?tipo_doc=BANDO_GARA_PORTALE&id_doc=6015275
https://stella.regione.lazio.it/portale

8.1. ORG-0001
Isem uffi¢jali: Cotral Spa — Compagnia dei Trasporti Laziali
Numru tar-registrazzjoni: 06043731006
Belt: Roma
Kodic¢i postali: 00173
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Roma (IT143)
Paijjiz: L-Italja
Punt ta’ kuntatt: Alessandro Viggiani
Email: cotral.spa@pec.cotralspa.it
Telefown: 0672051
Profil tax-xerrej: www.cotralspa.it
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni:
Xerrej

8.1. ORG-0002
Isem uffi¢jali: TAR Regione Lazio - Roma
Numru tar-registrazzjoni: 80195990587
Belt: Roma
Kodic¢i postali: 00118
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Roma (IT143)
Pajjiz: L-Italja
Punt ta’ kuntatt: TAR Regione Lazio - Roma
Email: urp.rm@giustizia-amministrativa.it
Telefown: 0632872517
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni:
Organizzazzjoni tar-riezami

8.1. ORG-0003
Isem uffi¢jali: ANAC AUTORITA NAZIONALE ANTICORRUZIONE
Numru tar-registrazzjoni: 97584460584
Belt: Roma
Kodi¢i postali: 00187
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Roma (IT143)
Pajjiz: L-ltalja
Punt ta’ kuntatt: ANAC AUTORITA NAZIONALE ANTICORRUZIONE
Email: protocollo@pec.anticorruzione.it
Telefown: 06367231
Rwoli ta’ din |-organizzazzjoni:
Fornitur ta’ servizzi tal-akkwist

Informazzjoni dwar l-avviz

Identifikatur/verzjoni tal-avviz: 4€529b28-f0dd-418e-aeec-28670977f94d - 01

Tip ta’ formola: Kompetizzjoni

Tip ta’ avviz: Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Sottotip tal-avviz: 16

Data ta’ meta ntbaghat I-avviz: 03/04/2026 08:31:01 (UTC+00:00) Hin tal-Ewropa tal-Punent,
GMT

Lingwi li bihom dan l-avviz huwa disponibbli uffi¢jalment: Taljan

Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviz: 235203-2026
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Numru tal-harga tal-GU S: 67/2026
Data tal-pubblikazzjoni: 07/04/2026
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