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Id-Danimarka — Servizzi ta' IT: konsulenza, zvilupp ta' softwer, Internet u appogg —
Vedligeholdelse og videreudvikling samt drift af borger.dk

OJ S 67/2026 07/04/2026

Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Servizzi

1. Xerrej

1.1. Xerrej
Isem uffi¢jali: Digitaliseringsstyrelsen
Email: bdkudbud@digst.dk
Tip legali tax-xerrej: Awtorita tal-gvern ¢entrali
Attivita tal-awtorita kontraenti: Servizzi publi¢i generali

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Vedligeholdelse og videreudvikling samt drift af borger.dk
Deskrizzjoni: Borger.dk er Danmarks feellesoffentlige borgerportal. Borger.dk drives i et
samarbejde mellem staten, KL og Danske Regioner, hvor det er Digitaliseringsstyrelsen, der
er ansvarlig for udviklingen heraf og den daglige drift. Portalen havde i 2025 over 115 mio.
besgg, og tilfredsheden har i flere ar ligget hgjt - omkring 92 pct af de besggende er enten
tilfredse eller meget tilfredse med borger.dk. Portalens oppetid ligger ligeledes pa et stabilt hgijt
niveau. Borger.dk udstiller informationer og linker til myndighedernes selvbetjeningslgsninger.
Samtidig er det en portal, der udover portalens eget indhold, ogsa leverer tjenester og indhold
til andre offentlige websites og preesenterer indhold og tjenester fra andre offentlige websites.
Pa Mit Overblik kan borgerne logge pa med MitID og se nogle af de personlige oplysninger,
det offentlige har om dem. Her vil borgerne blandt andet kunne fa indsigt i den aktuelle status
pa behandlingen af igangvaerende sager og ansggninger, fa et overblik over hvilke ydelser, de
modtager fra det offentlige samt se deres betalinger, aftaler og frister. Borger.dk-systemet
benyttes som feellesbetegnelse for et system med en raekke delsystemer. Borger.dk (BG4) er
det starste af delsystemerne, der blandt andet ogsa teeller lifeindenmark.dk og Mit Overblik.
Herudover omfatter systemet adgang til delsystemerne Den Fallesoffentlige
Orkestreringskomponent (ORKES) og Digital Post visningsklienterne via web og app. ORKES
udger et centralt og forudsaetningsskabende delsystem i Mit Overblik pa borger.dk. ORKES
sammenstiller data om borgere fra mange myndigheder ved at kalde datakilder i realtid og
levere et samlet svar til borger.dk. ORKES gemmer ikke data, sa sikkerhed, teknisk integration
og hgj tilgeengelighed er derfor vigtige egenskaber for ORKES. Det store antal myndigheder,
som ORKES integrerer til, indebaerer ogsa mange interessenter. Derfor er det relevant, at
videreudvikling, vedligeholdelse og drift af ORKES sker pa samme made og ud fra samme
forudsaetninger, som de gvrige delsystemer i borger.dk-systemet. Endeligt er borger.dk
integreret med en reekke faellesoffentlige systemer som fx NemLog-in og elD-gateway. Borger.
dk-systemet udstiller og anvender en reekke webservices i forhold til kommunikation med
andre websites, backend-systemer og registre. Bl.a. er borger.dk-systemet tilknyttet en
artikelimport, der bruges af myndigheder til at importere eller opdatere artikler automatisk fra
borger.dk. Derudover bestar borger.dk-systemet af en styleguide og en raekke testmiljger samt
en ressourceside. Borger.dk og lifeindenmark.dk er baseret pa Sitecore (.NET-platform),
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Digital Post-webklienten er udviklet i Vue, og Digital Post-appen er bygget i Flutter. ORKES
driftes pa Linux. Borger.dk-systemet er naermere beskrevet i udbudsmaterialet. Opgaverne er
underlagt vilkar i to aftaler hhv. en "Rammeaftale om vedligeholdelse og videreudvikling af
borger.dk" og en "Kontrakt om drift af borger.dk". Udbuddet omfatter falgende hovedomrader:
A) Videreudvikling af borger.dk-systemet og udvikling af ny funktionaliet (herunder nye
komponenter mv.) i relation til borger.dk-systemet. B) Vedligeholdelse af borger.dk-systemet,
herunder Igbende deponering af kildekode mv. hos en uafhaengig tredjepart. C)
Konsulentydelser herunder bl.a. UX/Ul og grafiske ydelser, undervisning, testbistand og it-
sikkerhedsradgivning. Dette omfatter bl.a. ydelser sasom optimering af databaseindekser,
radgivning af kunden og dennes samarbejdspartnere om anvendelse, eendringer og
integrationer, testbistand saerligt mht. brugertest og brugerinvolvering. D) @vrige ydelser i
forbindelse med transition fra nuveerende leverandgr samt ophgrsydelser ved overdragelse til
efterfelgende leverandgr, herunder bl.a. udarbejdelse af supplerende dokumentation. E)
Applikations-, infrastruktur-, datacenter- og netvaerksdrift mv. af borger.dk-systemet samt
support via leverandgrens service desk. Opgaverne under A) omfatter bl.a. analyse,
radgivning om arkitektur, lgsningsdesign, udvikling, sikring af kildekode, versionsstyring, test,
idriftseettelse og videreudvikling. Ordregiver forventer, at opgaver under A) vil udgere langt
hovedparten af opgaverne under rammeaftalen. Opgaverne under B) vil primeert besta af
fejlrettelser, tekniske opdateringer og mindre tilpasninger, der fx kan veere ngdvendige af
hensyn til borger.dk-systemets stabilitet og sikkerhed. Opgaverne skal udfgres i teet
samarbejde med kunden samt kundens @vrige leverandgrer. Andre offentlige myndigheder
kan ogsa indga i samarbejdet i forskellige sammenhaenge. Ordregiver gnsker at anvende en
agil metode i forbindelse med opgaverne under punkt A) og B), og opgaverne skal Igses i taet
samarbejde mellem leverandgrens og ordregivers medarbejdere. Ordregiver har ret, men ikke
pligt, til at kabe opgaverne under A), B), C) og D), og omfanget vil bl.a. afhaenge af, hvorledes
leverandgren preesterer, kundens arlige bevillinger samt eksterne forhold. Leverandgren far
ingen eksklusivitet i forhold til disse opgaver. Opgaverne under E) vil kunne variere i omfang i
takt med Borger.dk-systemets udvikling, men vil veere eksklusive for leverandgren under
"Kontrakt om drift af borger.dk".

Identifikatur tal-pro¢edura: 9bd31111-52c2-4b6e-b466-28c040113a9d

Identifikatur intern: b9462725-8042-4207-abd6-266a30fffc00

Tip ta’ pro¢edura: Miftuha

ll-procedura hija acc¢ellerata: le

Elementi prin¢ipali tal-procedura: Forud for udbuddet offentliggjorde ordregiver information om
det forventede indkgb og tilbgd fremsendelse af materiale om it-miljg, situationsbeskrivelse
samt driftsafviklingen for hhv. borger.dk og Orkestreringskomponenten: https://udbud.dk
/detaljevisning?noticeld=4df965fd-58a6-47de-833f-
0221947e95b4&noticeVersion=01&noticePublicationNumber= Deltagelse i udbuddet kan kun
ske elektronisk via ordregivers anvendte elektroniske udbudssystem. For at fa (vederlagsfri)
adgang til udbudsmaterialet, skal man veaere registreret eller registrere sig som bruger. Hvis
tilbudsgiver afleverer mere end ét tilbud eller flere versioner af samme dokument, vil kun det
senest modtagne blive taget i betragtning.

21.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 72000000 Servizzi ta' IT: konsulenza, zvilupp ta' softwer,
Internet u appogg
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 72200000 Servizzi ta' konsulenza dwar il-programmizzar
tas-software, 72600000 Servizzi ta' appodg u konsulenza dwar il-kompjuter, 79900000
Servizzi varji tan-negozju u dawk relatati mieghu
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2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Byen Kabenhavn (DK011)
Pajjiz: Id-Danimarka

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Pajjiz: Id-Danimarka
Ikun fejn ikun fil-pajjiz ikkon¢ernat
Informazzjoni addizzjonali: Hovedudfgrelsesstedet vil veere Kgbenhavn, men leverandgren
skal - i begraenset omfang - kunne deltage i mgder mv. andre steder i Danmark.

2.1.3. Valur
Valur stmat minghajr VAT: 150 000 000,00 DKK
Valur massimu tal-ftehim qafas: 185 000 000,00 DKK

2.1.4. Informazzjoni generali
Informazzjoni addizzjonali: Mht. punkt 2.1.3 og 5.1.5: Belgbene udggr sken over henholdsvis
den forventede kontraktsum og den maksimale kontraktsum for en periode pa fire ar. Skennet
er baseret pa det historiske forbrug af tilsvarende ydelser, budgetforhold samt forventning om
stigende besggstal, voksende forretningsportefalje, stigende sikkerheds- og compliancekrav
samt generelle prisstigninger og @get usikkerhed. Der er indregnet stgrre risiko ved skgnnet
over den maksimale kontraktsum. Mht. punkt 5.1: Borger.dk-systemet er forretningskritisk
infrastruktur, der Igbende udvikles og tilfgjes nyt indhold, integrationer og data om borgerne.
Haje krav til sikkerhed og tilgeengelighed (ogsa ved releases) sammenholdt med behov for
lsbende og skonomisk effektiv prioritering mellem drifts- og vedligeholdelses- og
udviklingsopgaver ngdvendiggar, at hovedomraderne, ikke opdeles i delkontrakter. Mht. punkt
5.1.3: Den anfarte kontraktleengde er fra aftalernes ikrafttreedelsestidspunkterne. Mht. punkt
5.1.12: Tilbud skal som udgangspunkt veere pa dansk. Mindre dele, fx tekniske beskrivelser,
kan veere pa engelsk, norsk, eller svensk. Tilbudsgiver skal indsende et ESPD som et
forelgbigt bevis for de i udbudslovens § 148, stk. 1, nr. 1-3 naevnte forhold. Afgives tilbuddet af
en sammenslutning af virksomheder (fx et konsortium) anferes oplysninger om
sammenslutningen i ESPD'ets Del Il, afsnit A: Oplysninger om den gkonomiske aktgr, i feltet ”
Deltager den gkonomiske aktgr i udbudsproceduren sammen med andre?”, og hver af
deltagerne skal udfylde et seerskilt ESPD med de kraevede oplysninger. Safremt tilbudsgiver
baserer sin finansielle og gkonomiske formaen eller tekniske og faglige formaen pa andre
enheders formaen (stattende enheder), anfares dette i tilbudsgivers ESPD Del Il, afsnit C:
Oplysninger om udnyttelse af andre enheders kapacitet. Hver stgttende enhed skal udfylde et
seerskilt ESPD med de kraevede oplysninger. ESPD'er afleveres som en del af tilbuddet.
Neermere oplysninger om udfyldelse og anvendelse af ESPD i udbudsprocessen findes i
Konkurrence og Forbrugerstyrelsens "Guide til ESPD - Det feelles europaeiske
udbudsdokument". Inden tildelingsbeslutningen skal den tilbudsgiver, som ordregiver har til
hensigt at tildele opgaven, fremlaegge dokumentation for oplysninger afgivet i ESPD, jf.
udbudslovens §§ 151 og 152. Som dokumentation for, at tilbudsgiver ikke er omfattet af en af
udelukkelsesgrundene i § 135, stk. 1 og 3 samt § 137, stk. 1, nr. 2, skal fglgende fremlaegges,
jf. udbudslovens § 153: -- Et uddrag fra et relevant register eller tilsvarende dokument, der
viser at tilbudsgiver ikke er omfattet af § 135, stk. 1, og et certifikat, der beviser, at
tilbudsgiveren ikke er omfattet af § 135, stk. 3 og § 137, stk. 1, nr. 2. -- Udsteder det
pageeldende land ikke disse former for dokumentation eller deekker disse ikke alle tilfaeldene i
§ 135, stk. 1 eller 3 og § 137, stk. 1, nr. 2, kan de erstattes af en erklaering under ed eller en
erkleering pa tro og love, der er afgivet for en kompetent retslig myndighed mv., hvis
edsaflaeggelse ikke anvendes i det pagaeldende land. For danske tilbudsgivere kan beviset
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besta i en serviceattest. Hvis tilbudsgiver, en eller flere af deltagerne i sammenslutningen eller
andre enheder er fra et andet EU/E@JS-land, skal denne som udgangspunkt fremlaegge de
former for dokumentation, som fremgar af e-Certis. Ordregiver er dog berettiget til at kraeve
yderligere dokumentation og foretage effektiv kontrol af den fremlagte dokumentation, safremt
ordregiveren skgnner, at det er ngdvendigt for, at udbudsproceduren gennemfares korrekt.
For de gvrige udelukkelsesgrunde i udbudsloven er det ordregiver, der skal kunne pavise eller
have tilstreekkelige plausible indikationer til at konkludere, at tilbudsgiveren er omfattet af en af
de disse udelukkelsesgrunde. For sa vidt angar eventuelle stgttende enheder, som
tilbudsgiver baserer sin finansielle og skonomiske forméen eller tekniske og faglige formaen
pa, skal en stgtteerklaering eller anden dokumentation godtgare, at tilbudsgiveren faktisk rader
over den ngdvendige finansielle og skonomiske formaen eller tekniske og faglige formaen, jf.
udbudslovens § 144, stk. 2. Baserer tilbudsgiver sig pa stgttende enheders gkonomiske og
finansielle formaen, skal en stgtteerkleering eller anden dokumentation ogsa godtgare, at
tilbudsgiver og de pagaeldende enheder haefter solidarisk for den udbudte opgaves
gennemfgrelse. Tilbudsgiver udelukkes fra udbuddet, hvis tilbudsgiver er omfattet af de
obligatoriske udelukkelsesgrunde jf. udbudslovens §§ 135 og 136 samt udelukkelsesgrundene
jf. § 137, stk. 1, nr. 2 (konkurs mv.) og nr. 3 (konkurrencefordrejning), medmindre tilbudsgiver
har fremlagt tilstraekkelig dokumentation for, at denne er palidelig, jf. udbudslovens § 138. En
tilbudsgiver kan alene udelukkes, hvis ordregiver har meddelt tilbudsgiver, at denne er
omfattet af en udelukkelsesgrund, og hvis tilbudsgiver ikke inden for en passende frist har
fremlagt tilstraekkelig dokumentation for sin palidelighed ("self cleaning"). Udbudslovens § 138,
stk. 3 fastlaegger, hvad der udger tilstreekkelig dokumentation. Ordregiver forbeholder sig ret til
pa ethvert tidspunkt under udbuddet at anmode tilbudsgiver om at fremlaeagge dokumentation,
hvis dette er ngdvendigt for at sikre, at proceduren gennemfgres korrekt. Den udbudte opgave
er omfattet af EU’s sanktioner mod Rusland, jf. artikel 5k i forordning (EU) 2022/576 af 8. april
2022 om eendring af forordning (EU) nr. 833/2014 om restriktive foranstaltninger pa baggrund
af Ruslands handlinger, der destabiliserer situationen i Ukraine ("sanktionsforordningen”) med
senere endringer. Forbuddet i sanktionsforordningens artikel 5k omfatter falgende
gkonomiske aktgrer: a) russiske statsborgere eller fysiske eller juridiske personer, enheder
eller organer, der er etableret i Rusland b) juridiske personer, enheder eller organer, hvoraf
fysiske eller juridiske personer, enheder eller organer som omhandlet i dette stykkes litra a)
direkte eller indirekte ejer over 50 pct., eller c) fysiske eller juridiske personer, enheder eller
organer, der handler pa vegne af eller efter anvisning fra en fysisk eller juridisk person, en
enhed eller et organ som omhandlet i naerveerende stykkes litra a) eller b), - herunder, hvis de
tegner sig for mere end 10 pct. af kontraktveerdien, underentreprengrer, leverandgrer eller
enheder, hvis formaen er udnyttet. Ordregiver forbeholder sig ret til pa ethvert tidspunkt under
udbuddet at kraeve bade afgivelse af tro og love-erklaeringer underskrevet af de
tegningsberettigede samt dokumentation for, at hverken tilbudsgiver, eventuelle stgttende
enheder eller eventuelle underleverandgrer er omfattet af sanktionsforordningen — herunder
ved eventuelle senere vedtagne aendringer til sanktionsforordningen. For yderligere
information henvises til Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens "Vejledning om EU's sanktioner
mod Rusland om offentlige kontrakter".

Bazi legali:

Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Ragunijiet ghall-eskluzjoni
Sors tal-motivi ghall-ezklussjoni: Avviz, Dokument Uniku Ewropew tal-Akkwist (DUEA)
ll-korruzzjoni: Er den gkonomiske aktar selv eller en person, der tilhgrer den gkonomiske
aktars administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har befgjelse til at repraesentere eller
kontrollere eller til at treeffe beslutninger heri, ved en endelig dom blevet demt for bestikkelse
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ved en dom afsagt for hgjst fem ar siden, eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i
dommen fortsat finder anvendelse? Som defineret i artikel 3 i konventionen om bekampelse
af bestikkelse, som involverer tienestemaend ved De Europeeiske Fzellesskaber eller i Den
Europaeiske Unions medlemsstater (EFT C 195 af 25.6.1997, s. 1), og i artikel 2, stk. 1, i
Radets rammeafgerelse 2003/568/RIA af 22. juli 2003 om bekaempelse af bestikkelse i den
private sektor (EUT L 192 af 31.7.2003, s. 54). Denne udelukkelsesgrund omfatter ogsa
bestikkelse som defineret i den nationale ret geeldende for den ordregivende myndighed (den
ordregivende enhed) eller den gkonomiske aktar.

Frodi: Er den gkonomiske aktar selv eller en person, der tilhgrer den gkonomiske aktars
administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har befgjelse til at repraesentere eller
kontrollere eller til at treeffe beslutninger heri, ved en endelig dom blevet dgmt for svig ved en
dom afsagt for hgjst fem ar siden, eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen
fortsat finder anvendelse? Som omhandlet i artikel 1 i konventionen om beskyttelse af De
Europaeiske Fzellesskabers finansielle interesser (EFT C 316 af 27.11.1995, s. 48).

Hasil tal-flus jew finanzjament tat-terrorizmu: Er den gkonomiske aktgr selv eller en person,
der tilhgrer den gkonomiske aktgrs administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har
befgjelse til at repraesentere eller kontrollere eller til at treeffe beslutninger heri, ved en endelig
dom blevet degmt for hvidvaskning af penge eller finansiering af terrorisme ved en dom afsagt
for hgjst fem ar siden, eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen fortsat
finder anvendelse? Som defineret i artikel 1 i Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2005/60
/EF af 26. oktober 2005 om forebyggende foranstaltninger mod anvendelse af det finansielle
system til hvidvaskning af penge og finansiering af terrorisme (EUT L 309 af 25.11.2005, s.
15).

Partecipazzjoni forganizzazzjoni kriminali: Er den gkonomiske akter selv eller en person, der
tilhagrer den gkonomiske aktgrs administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har befgjelse
til at repraesentere eller kontrollere eller til at traeffe beslutninger heri, ved en endelig dom
blevet demt for deltagelse i en kriminel organisation ved en dom afsagt for hgjst fem ar siden,
eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen fortsat finder anvendelse? Som
defineret i artikel 2 i Radets rammeafggrelse 2008/841/RIA af 24. oktober 2008 om
bekaempelse af organiseret kriminalitet (EUT L 300 af 11.11.2008, s. 42).

Reati terroristi¢i jew reati marbuta ma’ attivitajiet terroristici: Er den gkonomiske akter selv eller
en person, der tilhgrer den gkonomiske aktgrs administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan
eller har befgjelse til at repraesentere eller kontrollere eller til at traeffe beslutninger heri, ved en
endelig dom blevet demt for terrorhandlinger eller strafbare handlinger med forbindelse til
terroraktivitet ved en dom afsagt for hgjst fem ar siden, eller hvori en udelukkelsesperiode
fastsat direkte i dommen fortsat finder anvendelse? Som defineret i henholdsvis artikel 1 og 3 i
Radets rammeafgerelse 2002/475/RIA af 13. juni 2002 om bekaempelse af terrorisme (EFT L
164 af 22.6.2002, s. 3). Denne udelukkelsesgrund omfatter ogsa anstiftelse, medvirken og
forsgg pa at bega sadanne handlinger som omhandlet i neevnte rammeafgarelses artikel 4.
Thaddim tat-tfal u forom ohra ta’ traffikar tal-onedmin: Er den gkonomiske aktgr selv eller en
person, der tilhgrer den gkonomiske aktars administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller
har befgjelse til at repraesentere eller kontrollere eller til at traeffe beslutninger heri, ved en
endelig dom blevet demt for bgrnearbejde og andre former for menneskehandel ved en dom
afsagt for hgjst fem ar siden, eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen
fortsat finder anvendelse? Som defineret i artikel 2 i Europa-Parlamentets og Radets direktiv
2011/36/EU af 5. april 2011 om forebyggelse og bekeempelse af menneskehandel og
beskyttelse af ofrene herfor, og om erstatning af Radets rammeafggrelse 2002/629/RIA (EUT
L 101 af 15.4.2011, s. 1).
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Ftehimiet ma’ operaturi ekonomici ohrajn li ghandhom I-ghan li jikkawzaw distorsjoni tal-
kompetizzjoni: Har den gkonomiske akter indgaet aftaler med andre gkonomiske aktgrer med
henblik pa konkurrencefordrejning?

Imgiba professjonali serjament hazina: Har den gkonomiske aktgr i forbindelse med
udgvelsen af erhvervet gjort sig skyldig i alvorlige forssmmelser? Hvis det er relevant, se
definitioner i national ret, den relevante meddelelse eller udbudsdokumenterne.

Dikjarazzjoni falza, informazzjoni mohbija, ma setghux jigu pprovduti d-dokumenti mehtiega
jew inkisbet informazzjoni kunfidenzjali ta’ din il-pro¢edura: Har den gkonomiske aktar
befundet sig i en af felgende situationer: a) Denne har afgivet groft urigtige oplysninger ved
meddelelsen af de oplysninger, der kreeves til verifikation af, at der ikke er grundlag for
udelukkelse, eller af at udveelgelseskriterierne er opfyldt, b) Denne har tilbageholdt sadanne
oplysninger, c) Denne har veeret ude af stand til straks at fremsende den supplerende
dokumentation, som en ordregivende myndighed eller en ordregivende enhed anmoder om,
og d) Denne har uretmaessigt pavirket den ordregivende myndigheds eller den ordregivende
enheds beslutningsproces, indhentet fortrolige oplysninger, der kan give denne uretmeessige
fordele i forbindelse med udbudsproceduren, eller uagtsomt givet vildledende oplysninger, der
kan have veesentlig indflydelse pa beslutninger vedrgrende udelukkelse, udveelgelse eller
tildeling?

Kunflitt ta’ interess minhabba |-partecipazzjoni tieghu fil-procedura ta’ akkwist: Er den
gkonomiske aktar opmaerksom pa en interessekonflikt, jf. national ret, den relevante
meddelelse eller udbudsdokumenterne, som fglge af sin deltagelse i udbudsproceduren?
Involviment dirett jew indirett fit-thejjija ta’ din il-procedura ta’ akkwist: Har den gkonomiske
aktar eller en virksomhed, der er knyttet til den skonomiske aktgr, radgivet den ordregivende
myndighed eller den ordregivende enhed eller pa anden made veeret involveret i forberedelsen
af udbudsproceduren?

Ksur tal-obbligu relatat mal-hlas tal-kontribuzzjonijiet tas-sigurta soc¢jali: Har den gkonomiske
aktor tilsidesat sine forpligtelser vedrgrende betaling af bidrag til sociale sikringsordninger
bade i det land, hvor den gkonomiske aktgr er etableret, og i den ordregivende myndigheds
eller den ordregivende enheds medlemsstat, hvis denne er en anden end etableringslandet?
Ksur tal-obbligu relatat mal-hlas tat-taxxi: Har den gkonomiske aktar tilsidesat sine
forpligtelser vedrerende betaling af skatter og afgifter bade i det land, hvor den gkonomiske
aktar er etableret, og i den ordregivende myndigheds eller den ordregivende enheds
medlemsstat, hvis denne er en anden end etableringslandet?

L-attivitajiet kummercjali huma sospizi: Er den gkonomiske aktars erhvervsvirksomhed blevet
indstillet?

Falliment: Er den gkonomiske aktar gaet konkurs?

Arrangament mal-kredituri: Er den gkonomiske aktgr under tvangsakkord uden for konkurs?
Insolvenza: Er den gkonomiske aktgr under insolvens- eller likvidationsbehandling?

Assijiet amministrati minn likwidatur: Administreres den gkonomiske aktgrs aktiver af en
kurator eller af retten?

Sitwazzjoni analoga bhal falliment skont il-ligi nazzjonali: Er den gkonomiske aktgr i en
situation, som svarer til konkurs i henhold til en tilsvarende procedure, der er fastsat i national
ret?

5. Lott

5.1. Lott: LOT-0000
Titlu: Vedligeholdelse og videreudvikling samt drift af borger.dk
Deskrizzjoni: Borger.dk er Danmarks faellesoffentlige borgerportal. Borger.dk drives i et
samarbejde mellem staten, KL og Danske Regioner, hvor det er Digitaliseringsstyrelsen, der
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er ansvarlig for udviklingen heraf og den daglige drift. Portalen havde i 2025 over 115 mio.
besag, og tilfredsheden har i flere ar ligget hgjt - omkring 92 pct af de besaggende er enten
tilfredse eller meget tilfredse med borger.dk. Portalens oppetid ligger ligeledes pa et stabilt hgijt
niveau. Borger.dk udstiller informationer og linker til myndighedernes selvbetjeningslgsninger.
Samtidig er det en portal, der udover portalens eget indhold, ogsa leverer tjenester og indhold
til andre offentlige websites og preesenterer indhold og tjenester fra andre offentlige websites.
Pa Mit Overblik kan borgerne logge pa med MitID og se nogle af de personlige oplysninger,
det offentlige har om dem. Her vil borgerne blandt andet kunne fa indsigt i den aktuelle status
pa behandlingen af igangveerende sager og ansggninger, fa et overblik over hvilke ydelser, de
modtager fra det offentlige samt se deres betalinger, aftaler og frister. Borger.dk-systemet
benyttes som feellesbetegnelse for et system med en raekke delsystemer. Borger.dk (BG4) er
det stgrste af delsystemerne, der blandt andet ogsa teeller lifeindenmark.dk og Mit Overblik.
Herudover omfatter systemet adgang til delsystemerne Den Fallesoffentlige
Orkestreringskomponent (ORKES) og Digital Post visningsklienterne via web og app. ORKES
udger et centralt og forudsaetningsskabende delsystem i Mit Overblik pa borger.dk. ORKES
sammenstiller data om borgere fra mange myndigheder ved at kalde datakilder i realtid og
levere et samlet svar til borger.dk. ORKES gemmer ikke data, sa sikkerhed, teknisk integration
og hgj tilgeengelighed er derfor vigtige egenskaber for ORKES. Det store antal myndigheder,
som ORKES integrerer til, indebaerer ogsa mange interessenter. Derfor er det relevant, at
videreudvikling, vedligeholdelse og drift af ORKES sker pa samme made og ud fra samme
forudsaetninger, som de gvrige delsystemer i borger.dk-systemet. Endeligt er borger.dk
integreret med en reekke faellesoffentlige systemer som fx NemLog-in og elD-gateway. Borger.
dk-systemet udstiller og anvender en raeekke webservices i forhold til kommunikation med
andre websites, backend-systemer og registre. Bl.a. er borger.dk-systemet tilknyttet en
artikelimport, der bruges af myndigheder til at importere eller opdatere artikler automatisk fra
borger.dk. Derudover bestar borger.dk-systemet af en styleguide og en reekke testmiljger samt
en ressourceside. Borger.dk og lifeindenmark.dk er baseret pa Sitecore (.NET-platform),
Digital Post-webklienten er udviklet i Vue, og Digital Post-appen er bygget i Flutter. ORKES
driftes pa Linux. Borger.dk-systemet er neermere beskrevet i udbudsmaterialet. Opgaverne er
underlagt vilkar i to aftaler hhv. en "Rammeaftale om vedligeholdelse og videreudvikling af
borger.dk" og en "Kontrakt om drift af borger.dk". Udbuddet omfatter felgende hovedomrader:
A) Videreudvikling af borger.dk-systemet og udvikling af ny funktionaliet (herunder nye
komponenter mv.) i relation til borger.dk-systemet. B) Vedligeholdelse af borger.dk-systemet,
herunder Igbende deponering af kildekode mv. hos en uafhaengig tredjepart. C)
Konsulentydelser herunder bl.a. UX/Ul og grafiske ydelser, undervisning, testbistand og it-
sikkerhedsradgivning. Dette omfatter bl.a. ydelser sasom optimering af databaseindekser,
radgivning af kunden og dennes samarbejdspartnere om anvendelse, andringer og
integrationer, testbistand saerligt mht. brugertest og brugerinvolvering. D) @vrige ydelser i
forbindelse med transition fra nuveerende leverandgr samt ophgrsydelser ved overdragelse til
efterfalgende leverandgr, herunder bl.a. udarbejdelse af supplerende dokumentation. E)
Applikations-, infrastruktur-, datacenter- og netveerksdrift mv. af borger.dk-systemet samt
support via leverandgrens service desk. Opgaverne under A) omfatter bl.a. analyse,
radgivning om arkitektur, lasningsdesign, udvikling, sikring af kildekode, versionsstyring, test,
idriftsaettelse og videreudvikling. Ordregiver forventer, at opgaver under A) vil udggre langt
hovedparten af opgaverne under rammeaftalen. Opgaverne under B) vil primeert besta af
fejlrettelser, tekniske opdateringer og mindre tilpasninger, der fx kan veere ngdvendige af
hensyn til borger.dk-systemets stabilitet og sikkerhed. Opgaverne skal udfgres i teet
samarbejde med kunden samt kundens gvrige leverandgrer. Andre offentlige myndigheder
kan ogsa indga i samarbejdet i forskellige sammenhaenge. Ordregiver gnsker at anvende en
agil metode i forbindelse med opgaverne under punkt A) og B), og opgaverne skal lgses i teet
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samarbejde mellem leverandgrens og ordregivers medarbejdere. Ordregiver har ret, men ikke
pligt, til at kebe opgaverne under A), B), C) og D), og omfanget vil bl.a. afhaenge af, hvorledes
leverandgren preesterer, kundens arlige bevillinger samt eksterne forhold. Leverandgren far
ingen eksklusivitet i forhold til disse opgaver. Opgaverne under E) vil kunne variere i omfang i
takt med Borger.dk-systemets udvikling, men vil veere eksklusive for leverandgren under
"Kontrakt om drift af borger.dk".

Identifikatur intern: 6438e787-d5d3-4c82-8824-6f134437d64b

5.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 72000000 Servizzi ta' IT: konsulenza, zvilupp ta' softwer,
Internet u appogg
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 72200000 Servizzi ta' konsulenza dwar il-programmizzar
tas-software, 72600000 Servizzi ta' appogg u konsulenza dwar il-kompjuter, 79900000
Servizzi varji tan-negozju u dawk relatati mieghu
Ghazliet:
Deskrizzjoni tal-ghazliet: "Kontrakt om drift af borger.dk" indeholder optioner: 1) Option pa
etablering af et tredje datacenter. Efter etablering af det tredje driftscenter har ordregiver
option pa aktivering af driftscentret hhv. under almindelig drift og i en beredskabssituation. 2)
Som udgangspunkt skal leverandgren levere flere forskellige typer revisorerkleeringer. Kunden
har ret til at fra-/tilvaelge enkelte eller alle revisorerklaeringerne. Optionerne er specificeret i
udbudsmaterialet.

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Pajjiz: Id-Danimarka

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Pajjiz: Id-Danimarka
Ikun fejn ikun fil-pajjiz ikkonéernat
Informazzjoni addizzjonali: Hovedudfarelsesstedet vil veere Kgbenhavn, men leverandgren
skal - i begraenset omfang - kunne deltage i mgder mv. andre steder i Danmark.

5.1.3. Tul ta’ zmien stmat
Tul ta’ zmien: 24 Xhur

5.1.4. Tigdid
Numru massimu ta’ tigdid: 2
Informazzjoni ohra dwar it-tigdid: Kunden kan forleenge henholdsvis "Rammeaftale om
vedligeholdelse og videreudvikling af borger.dk" og "Kontrakt om drift af borger.dk" pa
uaendrede vilkar op til to gange. Hver forlaengelse kan vaere pa mellem 3 og 12 maneder. Den
maksimale varighed for hver af aftalerne er saledes 4 ar fra aftalens ikrafttreedelsesdato.

5.1.5. Valur
Valur stmat minghajr VAT: 150 000 000,00 DKK
Valur massimu tal-ftehim gafas: 185 000 000,00 DKK

5.1.6. Informazzjoni generali
Partecipazzjoni rizervata:
Il-partecipazzjoni mhijiex rizervata.
Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar I-Akkwisti Pubbli¢i (GPA): iva
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Informazzjoni addizzjonali: Mht. punkt 2.1.3 og 5.1.5: Belgbene udggr sken over henholdsvis
den forventede kontraktsum og den maksimale kontraktsum for en periode pa fire ar. Skannet
er baseret pa det historiske forbrug af tilsvarende ydelser, budgetforhold samt forventning om
stigende besggstal, voksende forretningsportefalje, stigende sikkerheds- og compliancekrav
samt generelle prisstigninger og @get usikkerhed. Der er indregnet stgrre risiko ved skgnnet
over den maksimale kontraktsum. Mht. punkt 5.1: Borger.dk-systemet er forretningskritisk
infrastruktur, der Igbende udvikles og tilfgjes nyt indhold, integrationer og data om borgerne.
Haje krav til sikkerhed og tilgeengelighed (ogsa ved releases) sammenholdt med behov for
lsbende og skonomisk effektiv prioritering mellem drifts- og vedligeholdelses- og
udviklingsopgaver ngdvendiggar, at hovedomraderne, ikke opdeles i delkontrakter. Mht. punkt
5.1.3: Den anfarte kontraktleengde er fra aftalernes ikrafttreedelsestidspunkterne. Mht. punkt
5.1.12: Tilbud skal som udgangspunkt veere pa dansk. Mindre dele, fx tekniske beskrivelser,
kan veere pa engelsk, norsk, eller svensk. Tilbudsgiver skal indsende et ESPD som et
forelgbigt bevis for de i udbudslovens § 148, stk. 1, nr. 1-3 naevnte forhold. Afgives tilbuddet af
en sammenslutning af virksomheder (fx et konsortium) anferes oplysninger om
sammenslutningen i ESPD'ets Del Il, afsnit A: Oplysninger om den gkonomiske aktgr, i feltet ”
Deltager den gkonomiske aktgr i udbudsproceduren sammen med andre?”, og hver af
deltagerne skal udfylde et sezerskilt ESPD med de kreevede oplysninger. Safremt tilbudsgiver
baserer sin finansielle og gkonomiske formaen eller tekniske og faglige formaen pa andre
enheders formaen (stattende enheder), anfares dette i tilbudsgivers ESPD Del Il, afsnit C:
Oplysninger om udnyttelse af andre enheders kapacitet. Hver stgttende enhed skal udfylde et
seerskilt ESPD med de kraevede oplysninger. ESPD'er afleveres som en del af tilbuddet.
Neaermere oplysninger om udfyldelse og anvendelse af ESPD i udbudsprocessen findes i
Konkurrence og Forbrugerstyrelsens "Guide til ESPD - Det feelles europaeiske
udbudsdokument”. Inden tildelingsbeslutningen skal den tilbudsgiver, som ordregiver har til
hensigt at tildele opgaven, fremlaegge dokumentation for oplysninger afgivet i ESPD, jf.
udbudslovens §§ 151 og 152. Som dokumentation for, at tilbudsgiver ikke er omfattet af en af
udelukkelsesgrundene i § 135, stk. 1 og 3 samt § 137, stk. 1, nr. 2, skal fglgende fremlaegges,
jf. udbudslovens § 153: -- Et uddrag fra et relevant register eller tilsvarende dokument, der
viser at tilbudsgiver ikke er omfattet af § 135, stk. 1, og et certifikat, der beviser, at
tilbudsgiveren ikke er omfattet af § 135, stk. 3 og § 137, stk. 1, nr. 2. -- Udsteder det
pageeldende land ikke disse former for dokumentation eller deekker disse ikke alle tilfaeldene i
§ 135, stk. 1 eller 3 og § 137, stk. 1, nr. 2, kan de erstattes af en erklaering under ed eller en
erkleering pa tro og love, der er afgivet for en kompetent retslig myndighed mv., hvis
edsafleeggelse ikke anvendes i det pagaeldende land. For danske tilbudsgivere kan beviset
besta i en serviceattest. Hvis tilbudsgiver, en eller flere af deltagerne i sammenslutningen eller
andre enheder er fra et andet EU/E@S-land, skal denne som udgangspunkt fremlaegge de
former for dokumentation, som fremgar af e-Certis. Ordregiver er dog berettiget til at kraeve
yderligere dokumentation og foretage effektiv kontrol af den fremlagte dokumentation, safremt
ordregiveren skgnner, at det er ngdvendigt for, at udbudsproceduren gennemfgres korrekt.
For de gvrige udelukkelsesgrunde i udbudsloven er det ordregiver, der skal kunne pavise eller
have tilstreekkelige plausible indikationer til at konkludere, at tilbudsgiveren er omfattet af en af
de disse udelukkelsesgrunde. For sa vidt angar eventuelle stgttende enheder, som
tilbudsgiver baserer sin finansielle og skonomiske formaen eller tekniske og faglige formaen
pa, skal en stotteerkleering eller anden dokumentation godtgere, at tilbudsgiveren faktisk rader
over den ngdvendige finansielle og gkonomiske formaen eller tekniske og faglige formaen, jf.
udbudslovens § 144, stk. 2. Baserer tilbudsgiver sig pa stettende enheders gkonomiske og
finansielle formaen, skal en statteerkleering eller anden dokumentation ogsa godtggre, at
tilbudsgiver og de pagaeldende enheder haefter solidarisk for den udbudte opgaves
gennemfarelse. Tilbudsgiver udelukkes fra udbuddet, hvis tilbudsgiver er omfattet af de
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obligatoriske udelukkelsesgrunde jf. udbudslovens §§ 135 og 136 samt udelukkelsesgrundene
jf. § 137, stk. 1, nr. 2 (konkurs mv.) og nr. 3 (konkurrencefordrejning), medmindre tilbudsgiver
har fremlagt tilstraekkelig dokumentation for, at denne er palidelig, jf. udbudslovens § 138. En
tilbudsgiver kan alene udelukkes, hvis ordregiver har meddelt tilbudsgiver, at denne er
omfattet af en udelukkelsesgrund, og hvis tilbudsgiver ikke inden for en passende frist har
fremlagt tilstreekkelig dokumentation for sin palidelighed ("self cleaning"). Udbudslovens § 138,
stk. 3 fastlaegger, hvad der udger tilstraekkelig dokumentation. Ordregiver forbeholder sig ret til
pa ethvert tidspunkt under udbuddet at anmode tilbudsgiver om at fremlaegge dokumentation,
hvis dette er ngdvendigt for at sikre, at proceduren gennemfgres korrekt. Den udbudte opgave
er omfattet af EU’s sanktioner mod Rusland, jf. artikel 5k i forordning (EU) 2022/576 af 8. april
2022 om eendring af forordning (EU) nr. 833/2014 om restriktive foranstaltninger pa baggrund
af Ruslands handlinger, der destabiliserer situationen i Ukraine ("sanktionsforordningen”) med
senere endringer. Forbuddet i sanktionsforordningens artikel 5k omfatter fglgende
gkonomiske aktgrer: a) russiske statsborgere eller fysiske eller juridiske personer, enheder
eller organer, der er etableret i Rusland b) juridiske personer, enheder eller organer, hvoraf
fysiske eller juridiske personer, enheder eller organer som omhandlet i dette stykkes litra a)
direkte eller indirekte ejer over 50 pct., eller c) fysiske eller juridiske personer, enheder eller
organer, der handler pa vegne af eller efter anvisning fra en fysisk eller juridisk person, en
enhed eller et organ som omhandlet i naerveerende stykkes litra a) eller b), - herunder, hvis de
tegner sig for mere end 10 pct. af kontraktvaerdien, underentreprengrer, leverandgrer eller
enheder, hvis formaen er udnyttet. Ordregiver forbeholder sig ret til pa ethvert tidspunkt under
udbuddet at kraeve bade afgivelse af tro og love-erkleeringer underskrevet af de
tegningsberettigede samt dokumentation for, at hverken tilbudsgiver, eventuelle stgttende
enheder eller eventuelle underleverandgrer er omfattet af sanktionsforordningen — herunder
ved eventuelle senere vedtagne aendringer til sanktionsforordningen. For yderligere
information henvises til Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens "Vejledning om EU's sanktioner
mod Rusland om offentlige kontrakter".

5.1.7. Akkwist strategiku
Kriterji tal-akkwist ekologiku: Kriterji tal-UE ghall-akkwist pubbliku ekologiku

5.1.9. Kiiterji tal-ghazla
Sors tal-kriterji ta' ghazla: Avviz
Kriterju: Volum ta' negozju annwali medju
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Tilbudsgivers samlede arsomseetning i hvert af de 3
seneste disponible regnskabsar. Tilbudsgiver skal indgive oplysningerne i et feelles
europaeiske udbudsdokument (ESPD). Inden tildelingsbeslutningen skal den tilbudsgiver, som
ordregiver har til hensigt at tildele opgaven, fremleegge dokumentation for, at ESPD-
oplysningerne er korrekte. Nar ordregiver forlanger det, skal der fremlaegges folgende
dokumentation for gkonomisk og finansiel kapacitet: - Erkleering om virksomhedens samlede
omseetning i de 3 seneste disponible regnskabsar afheengig af, hvornar virksomheden blev
etableret eller startede sin virksomhed, hvis tallene for denne omsaetning foreligger. Ved en
sammenslutning af virksomheder (fx et konsortium) skal oplysningerne afgives for hver af de
deltagende virksomheder i sammenslutningen. Baserer tilbudsgiver sig pa stgttende enheder,
skal oplysningerne afgives for hver af disse stottende enheder. Som minimumskrav kraeves en
samlet arlig omsaetning pa mindst 75 mio. DKK i gennemsnit over de 3 seneste disponible
regnskabsar. Ved en sammenslutning af virksomheder (fx et konsortium) beregnes
omsaetningen som virksomhedernes samlede omsaetning over de 3 seneste disponible
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regnskabsar. Safremt tilbudsgiver baserer sig pa andre enheders formaen, beregnes
gennemsnittet pa grundlag af tilbudsgivers og disse andre enheders samlede omsaetning over
de 3 seneste disponible regnskabsar.

Kriterju: Referenzi fuq servizzi specifici

Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Tilbudsgiver skal indgive ESPD med angivelse af
folgende oplysninger: - Oversigt over referencer udfert i labet af de seneste 3 ar fra
tilbudsfristen, afhaengigt af hvornar virksomheden blev etableret eller startede sin virksomhed,
som kan dokumentere overholdelse af minimumskravet nedenfor. For igangveerende
leverancer er det alene den del af leverancen, der allerede er udfart pa tilbudstidspunktet, som
vil indga i vurderingen af referencen. Hver reference bedes indeholde en kort og klar
beskrivelse af den udferte leverance, herunder indeholdte ydelser i relation til
minimumskravet. Endvidere bedes referencen indeholde: — Tilbudsgivers rolle(r) og andel i
udfgrelsen af leverancen, herunder eventuel deltagelse i et konsortium og eventuelt
samarbejde med underleverandgrer. — Tidspunkt eller periode for udfgrelsen af leverancen
— Bade den arlige og den samlede gkonomiske veerdi af leverancen i DKK ekskl. moms —
Navn og kontaktdetaljer for kunden. Ved angivelse af tidspunkt for leverancen bedes
tilbudsgiver angive bade datoen for leverancens pabegyndelse og afslutning samt dato for,
hvornar leverancen fgrste gang blev taget i brug. Er dette ikke muligt, eksempelvis fordi
leverancen er udfgrt lsbende i henhold til en rammeaftale, bedes tilbudsgiver i beskrivelsen af
leverancen indseette en begrundelse og angive periode(r). Hvis en leverance er startet
tidligere end 3 ar for tilbudsfristen eller laber videre efter tilbudsfristen, kan tilbudsgiver alene
lzegge vaegt pa den del af leverancen, der er udfert inden for de seneste 3 ar for tilbudsfristen.
Tilbudsgiver skal derfor alene beskrive og angive veerdien for den del, som er udfert i perioden
inden for de seneste 3 ar for tilbudsfristen. Tilbudsgiver star ved sin erklaering i ESPD’et inde
for, at der alene er beskrevet og angivet veerdien for den del af leverancen, som er udfart i
perioden inden for de seneste 3 ar for tilbudsfristen. Hvis tilbudsgiver er en sammenslutning af
virksomheder, kan sammenslutningens leverancer anvendes som referencer. Hvis der ikke er
fuldsteendigt sammenfald mellem deltagerne i sammenslutningen, kan hver deltager dog kun
anvende de konkrete dele af den tidligere sammenslutnings leverance, som deltageren selv
har veeret ansvarlig for udfgrslen af, som reference. Hvis tilbudsgiver tidligere har udfert dele
af en leverance som underleverandgr, kan tilbudsgiver pa tilsvarende vis kun anvende disse
konkrete dele af leverancen som reference. De i ESPD angivne oplysninger om referencer
udger i henhold til udbudslovens § 151 og § 152 endelig dokumentation for teknisk og faglig
formaen. Tilbudsgiver skal derfor ikke fremlaegge yderligere dokumentation for oplysningerne i
referencerne. Ordregiver forbeholder sig dog ret til at iveerkseette en kontrol af rigtigheden af
oplysningerne i de angivne referencer, herunder hos tilbudsgiver eller den i referencen
angivne kunde. Baserer tilbudsgiver sig pa andre enheders formaen vedrgrende udferelsen af
konkrete dele af den udbudte opgave, skal disse konkrete dele af opgaven ogsa udferes af
den enhed, som tilbudsgiver baserer sig pa. Minimumskrav — En reference vedrgrende
udvikling og vedligeholdelse af en offentlig myndigheds borgerrettet website. — En reference
vedrarende udvikling ved anvendelse af en agil metode. — En reference vedrgrende udvikling
og vedligeholdelse af et website, som er baseret pa en Sitecore-platform. — En reference
vedrgrende systemintegration til feellesoffentlig infrastruktur fx NemLog-in, Datafordeleren eller
et andet faellesoffentligt register eller fagsystem. — En reference vedrarende drift med
tilgeengelighedskrav for produktionsmiljget pa mindst 99,7 %, alle arets dage, dggnet rundt,
malt over en kalendermaned. Hver af de angivne referencer skal have en veerdi pa minimum
500.000 DKK ekskl. moms. | denne sammenhaeng betragtes "udvikling" bade som udvikling af
ny funktionalitet og videreudvikling af eksisterende funktionalitet. Den samme reference kan
godt (men skal ikke ngdvendigvis) benyttes til opfyldelse af flere eller alle de angivne krav.
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5.1.10. Kriterji tal-ghoti
Kriterju:
Tip: Kwalita
Isem: Kvalitet - Rammeaftale om vedligeholdelse og videreudvikling af borger.dk
Deskrizzjoni: Der henvises til udbudsbetingelserne.
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (persentagg, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 50
Kriterju:
Tip: Kwalita
Isem: Kvalitet - Kontrakt om drift af borger.dk
Deskrizzjoni: Der henvises til udbudsbetingelserne.
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (persentagg, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 30
Kriterju:
Tip: Prezz
Isem: Samlet evalueringspris
Deskrizzjoni: Der henvises til udbudsbetingelserne.
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (persentagg, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 20

5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
Lingwi li bihom id-dokumenti tal-akkwist huma disponibbli uffi¢jalment: Daniz
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/3c0cd0ae-2392-45f8-91f9-
4435d9cfa523/publicMaterial

5.1.12. Termini tal-akkwist
Termini tal-procedura:
Hija mehtiega approvazzjoni tas-sigurta
Deskrizzjoni: Leverandaren skal udfgre baggrundsverifikation af alle medarbejdere og
underleverandgrer, der medvirker til den udbudte opgaves gennemfgrelse, inden de tiltraeder
hos leverandgren og Igbende under hensyntagen til love, forskrifter og etiske regler og under
hensyntagen til klassifikationen af den information, der skal gives adgang til, og den til enhver
tid geeldende risikovurdering. Leverandgren skal herunder sikre, at alle medarbejdere og
underleverandgrer besidder de kompetencer, der er nadvendige for, at de kan udfylde deres
rolle fagligt, juridisk og sikkerhedsmeessigt forsvarligt. | tilleeg til leverandgrens interne
baggrundsverifikation kan medarbejdere hos leverandgren med behov for privilegeret adgang
til borger.dk-systemet og den anvendte infrastruktur skulle kunne sikkerhedsgodkendes til
klassifikationsniveau "HEMMELIGT?”, jf. sikkerhedscirkuleeret (Cirkulaere nr. 10338 om
sikkerhedsbeskyttelse af informationer af feelles interesse for landene i NATO eller EU, andre
klassificerede informationer samt informationer af sikkerhedsmaessig beskyttelsesinteresse i
avrigt af 17. december 2014), far de pageeldende medarbejdere kan arbejde med borger.dk-
systemet og infrastrukturen. Dette geelder eksempelvis it-arkitekter, it-sikkerhedsradgivere,
systemadministratorer og lignende roller som naermere beskrevet i udbudsmaterialet. Det er
ikke en betingelse for deltagelse i udbuddet, at tilbudsgiver, stgttende enheder eller
underleverandgrer som virksomheder er sikkerhedsgodkendt, eller at samtlige medarbejdere
er sikkerhedsgodkendt.
Termini tas-sottomissjoni:
Sottomissjoni elettronika: Mehtiega
Indirizz ghas-sottomissjoni: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/3c0cd0ae-2392-45f8-91f9-
4435d9cfa523/homepage

236223-2026 Page 12/15


https://www.ethics.dk/ethics/eo#/3c0cd0ae-2392-45f8-91f9-4435d9cfa523/publicMaterial
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/3c0cd0ae-2392-45f8-91f9-4435d9cfa523/publicMaterial
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/3c0cd0ae-2392-45f8-91f9-4435d9cfa523/homepage
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/3c0cd0ae-2392-45f8-91f9-4435d9cfa523/homepage

Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-parte¢ipazzjoni: Daniz
Katalogu elettroniku: Mhux permessa

Varjanti: Mhux permessa

L-offerenti jistghu jitfghu aktar minn offerta wahda: Mhux permessa

Skadenza biex jintlagghu I-offerti: 21/05/2026 08:00:00 (UTC+00:00) Hin tal-Ewropa tal-
Punent, GMT

Perjodu waqt li |-offerta ghandha tibga' valida: 6 Xhur

Termini tal-kuntratt:

L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Kundizzjonijiet relatati mat-twettiq tal-kuntratt: Hensynet til samfundsansvar, herunder som
formuleret i de konventioner, der ligger til grund for principperne i FN's Global Compact, er
inddraget som vilkar. Leverandgren vil skulle overholde en arbejdsklausul i forbindelse med
udfgrelse af opgaverne, jf. cirkulaere nr. 9471 af 30. juni 2014. Milja- eller klimahensyn er
inddraget gennem ordregivers gnsker om brug af energi, vand og varme i forbindelse med
driften. Endvidere stilles krav, der sikrer overholdelse af den til enhver tid geeldende
persondatalovgivning. Safremt opgaven tildeles en sammenslutning af virksomheder (fx et
konsortium), skal deltagerne i sammenslutningen patage sig solidarisk heeftelse og udpege en
feelles befuldmaegtiget.

Fatturazzjoni elettronika: Mehtiega

Se tintuza l-ordni elettronika: le

Se jintuza |-pagament elettroniku: iva

5.1.15. Tekniki
Ftehim qafas:
Ftehim qafas, minghajr ma terga’ tinfetah il-kompetizzjoni
Numru massimu ta’ partecipanti: 1
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri:
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami
Organizzazzjoni tar-riezami: Klagenaevnet for Udbud
Informazzjoni dwar l-iskadenzi tar-riezami: | henhold til LBK nr. 593 af 2.6.2016 om
Klagenaevnet for Udbud med senere aendringer, gaelder falgende frister for indgivelse af klage:
Klage over udbud eller beslutninger omfattet af udbudslovens afsnit II, som ikke er omfattet af
lovens stk. 1, skal, jf. lovens § 7, stk. 2, veere indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden: 1) 45
kalenderdage efter at ordregiveren har offentliggjort en bekendtgarelse i Den Europzeiske
Unions Tidende om, at ordregiveren har indgaet en kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter
den dag, hvor bekendtgarelsen er blevet offentliggjort; 2) 30 kalenderdage regnet fra dagen
efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de bergrte tilbudsgivere om, at en kontrakt
baseret pa en rammeaftale med genabning af konkurrencen eller et dynamisk indkgbssystem
er indgaet, hvis underretningen har angivet en begrundelse for beslutningen; 3) 6 maneder
efter at ordregiveren har indgaet en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, hvor
ordregiveren har underrettet de bergrte ansggere og tilbudsgivere, jf. § 2, stk. 2, eller
udbudslovens § 171, stk. 4; 4) 20 kalenderdage regnet fra dagen efter at ordregiveren har
meddelt sin beslutning, jf. udbudslovens § 185, stk. 2, 2. pkt. Har en ordregiver fulgt
proceduren i lovens § 4, for at sikre, at en kontrakt ikke erklaeres for uden virkning, jf. lovens §
7, stk. 3, skal en klage over, at ordregiveren i strid med udbudsdirektivet har indgaet en
kontrakt uden forudgaende offentliggarelse af en udbudsbekendtggrelse i Den Europaeiske
Unions Tidende, vaere indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden 30 kalenderdage regnet fra
dagen efter den dag, hvor ordregiveren har offentliggjort en bekendtgarelse i Den Europeaeiske
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Unions Tidende om, at ordregiveren har indgaet en kontrakt, forudsat at bekendtgarelsen

indeholder begrundelsen for ordregiverens beslutning om at tildele kontrakten uden

forudgaende offentliggarelse af en udbudsbekendtgarelse i Den Europaeiske Unions Tidende.
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proc¢eduri tar-riezami: Konkurrence- og

Forbrugerstyrelsen
Organizzazzjoni li tirCievi t-talbiet ghall-partecipazzjoni: Digitaliseringsstyrelsen
Organizzazzjoni li tipproc¢essa I-offerti: Digitaliseringsstyrelsen

8. Organizzazzjonijiet

8.1.

8.1.

8.1.

236223-2026

ORG-0001

Isem uffi¢jali: Digitaliseringsstyrelsen

Numru tar-registrazzjoni: 34051178

Indirizz postali: Landgreven 4

Belt: Kebenhavn K

Kodici postali: 1301

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Pajjiz: Id-Danimarka

Email: bdkudbud@digst.dk

Telefown: 33925200

Indirizz tal-internet: https://digst.dk/

Profil tax-xerrej: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/DIGST/
Rwoli ta’ din I-organizzazzjoni:

Xerrej

Organizzazzjoni li tircievi t-talbiet ghall-partecipazzjoni
Organizzazzjoni li tipproc¢essa l-offerti

ORG-0002

Isem uffi¢jali: Klagenaevnet for Udbud

Numru tar-registrazzjoni: 37795526

Indirizz postali: Toldboden 2

Belt: Viborg

Kodici postali: 8800

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Vestjylland (DK041)
Pajjiz: Id-Danimarka

Punt ta’ kuntatt: Klagenaevnet for Udbud

Email: kifu@naevneneshus.dk

Telefown: +45 72405600

Indirizz tal-internet: https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/
Rwoli ta’ din lI-organizzazzjoni:

Organizzazzjoni tar-riezami

ORG-0003

Isem uffi¢jali: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen

Numru tar-registrazzjoni: 10294819

Indirizz postali: Carl Jacobsens Vej 35

Belt: Valby

Kodic¢i postali: 2500

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Pajjiz: Id-Danimarka

Page 14/15


mailto:bdkudbud@digst.dk
https://digst.dk/
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/DIGST/
mailto:klfu@naevneneshus.dk
https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/

8.1.

Punt ta’ kuntatt: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen

Email: kfst@kfst.dk

Telefown: +45 41715000

Indirizz tal-internet: https://www.kfst.dk

Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni:

Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proceduri tar-riezami

ORG-0004

Isem uffi¢jali: Mercell Holding ASA
Numru tar-registrazzjoni: 980921565
Indirizz postali: Askekroken 11

Belt: Oslo

Kodi¢i postali: 0277

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Oslo (NO081)
Pajjiz: In-Norvegja

Punt ta’ kuntatt: eSender

Email: publication@mercell.com
Telefown: +47 21018800

Fax: +47 21018801

Indirizz tal-internet: http://mercell.com/
Rwoli ta’ din lI-organizzazzjoni:

TED eSender

Informazzjoni dwar l-avviz

236223-2026

Identifikatur/verzjoni tal-avviz: 3f6049b4-7f87-4c79-bc1e-51b3c281ad11 - 01

Tip ta’ formola: Kompetizzjoni
Tip ta’ avviz: Avviz tal-kuntratt jew tal-kon¢essjoni — regim standard
Sottotip tal-avviz: 16

Data ta’ meta ntbaghat I-avviz: 02/04/2026 14:09:21 (UTC+00:00) Hin tal-Ewropa tal-Punent,

GMT

Data tad-dispac¢ tal-avviz (eSender): 02/04/2026 14:15:32 (UTC+00:00) Hin tal-Ewropa tal-

Punent, GMT

Lingwi li bihom dan l-avviz huwa disponibbli uffi¢jalment: Daniz
Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviz: 236223-2026

Numru tal-harga tal-GU S: 67/2026

Data tal-pubblikazzjoni: 07/04/2026
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