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250621-2026 - Kompetizzjoni

Il-Germanja — Servizzi ta' IT: konsulenza, zvilupp ta' softwer, Internet u appogg — Bereitstellung
und Betrieb SOC

OJ S 71/2026 13/04/2026

Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Servizzi

1. Xerrej

1.1. Xerrej
Isem uffi¢jali: Stadt Ravensburg, Hauptamt/IT-Abteilung
Email: it-verwaltung@ravensburg.de
Tip legali tax-xerrej: Awtorita lokali
Attivita tal-awtorita kontraenti: Servizzi publi¢i generali

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Bereitstellung und Betrieb SOC
Deskrizzjoni: Bereitstellung und Betrieb eines cloudbasierten managed service fur die Stadt
Ravensburg
Identifikatur tal-procedura: 0b5b14f5-616d-4a62-acd7-9e065649a806
Identifikatur intern: 26003VVTWHA
Tip ta’ pro¢edura: Innegozjata bil-pubblikazzjoni minn gabel ta’ sejha ghall-kompetizzjoni/ghall-
kompetizzjoni bin-negozjar
ll-procedura hija acc¢ellerata: le

21.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 72000000 Servizzi ta' IT: konsulenza, zvilupp ta' softwer,
Internet u appogg
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 72700000 Servizzi tan-network tal-kompjuter, 72260000
Servizzi relatati mas-software

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Indirizz postali: Marienplatz 26
Belt: Ravensburg
Kodic¢i postali: 88212
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Ravensburg (DE148)
Paijjiz: II-Germanja
2.1.4. Informazzjoni generali
Bazi legali:
Direttiva 2014/24/UE
vgyV -

2.1.6. Ragunijiet ghall-eskluzjoni
Sors tal-motivi ghall-ezklussjoni: Avviz
Sitwazzjoni analoga bhal falliment skont il-ligi nazzjonali:
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ll-korruzzjoni:

Partecipazzjoni forganizzazzjoni kriminali:

Ftehimiet ma’ operaturi ekonomici ohrajn li ghandhom I-ghan li jikkawzaw distorsjoni tal-
kompetizzjoni:

Ksur tal-obbligi fl-ogsma tal-ligi ambjentali:

Hasil tal-flus jew finanzjament tat-terrorizmu:

Frodi:

Thaddim tat-tfal u forom ohra ta’ traffikar tal-bnedmin:

Insolvenza:

Ksur tal-obbligi fl-ogsma tal-ligi tax-xoghol:

Assijiet amministrati minn likwidatur:

Dikjarazzjoni falza, informazzjoni mohbija, ma setghux jigu pprovduti d-dokumenti mehtiega
jew inkisbet informazzjoni kunfidenzjali ta’ din il-pro¢edura:

Kunflitt ta’ interess minhabba I|-partecipazzjoni tieghu fil-procedura ta’ akkwist:
Involviment dirett jew indirett fit-thejjija ta’ din il-pro¢edura ta’ akkwist:

Imgiba professjonali serjament hazina:

Terminazzjoni bikrija, danni jew sanzjonijiet komparabbli ohra:

Ksur tal-obbligi fl-ogsma tal-ligi socjali:

Ksur tal-obbligu relatat mal-hlas tal-kontribuzzjonijiet tas-sigurta socjali:
L-attivitajiet kummercjali huma sospizi:

Ksur tal-obbligu relatat mal-hlas tat-taxxi:

Reati terroristi¢i jew reati marbuta ma’ attivitajiet terroristici:

5. Lott

5.1. Lott: LOT-0000
Titlu: Bereitstellung und Betrieb SOC
Deskrizzjoni: Mit diesem EU-weiten Vergabeverfahren wird beabsichtigt, die Bereitstellung und
Be-trieb eines SOC in Form eines cloudbasierten managed service flr die Stadt Ravens-burg
gegen monatliches Entgelt zu beschaffen. Wesentliche zu erbringende Leistungen sind:
Bereitstellung eines Teams und speziellen Systemen, die kontinuierlich die IT-Sicherheitslage
der Stadtverwaltung Ravensburg Uberwachen; das Erkennen von und die Alarmierung bei
erkannten Sicherheitsvorfallen; die frihzeitige Einleitung von Sicherheits- und
Gegenmallnahmen; die Bereitstellung von Sicherheitsexperten; die Erbringung von SOC-
Leistungen fur eine Laufzeit von mindestens 5, optional bis zu 7 Jahren. Eine detaillierte
Leistungsbeschreibung wird zusammen mit dem Teilnahmewettbewerb verdffentlicht, muss
jedoch erst in der zweiten Phase der Ausschreibung (Leistungswettbewerb) von den
entsprechend geeigneten Bewerbern bearbeitet werden.
Identifikatur intern: LOT-0000

5.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 72000000 Servizzi ta' IT: konsulenza, zvilupp ta' softwer,
Internet u appogg
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 72700000 Servizzi tan-network tal-kompjuter, 72260000
Servizzi relatati mas-software
Ghazliet:
Deskrizzjoni tal-ghazliet: Fur die ausschreibungsgegenstandliche Leistung wird ein EVB-IT
Cloud Vertrag mit einer Laufzeit von 60 Monaten und zwei Verlangerungsoptionen von je 12
Monaten (max. Laufzeit 84 Monate) geschlossen. Die Mindestlaufzeit endet mit Ablauf des
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30.11.2031. Nach Auslbung der Verlangerungsoptionen endet der Vertrag damit spatestens
mit Ablauf des 30.11.2033.

5.1.3. Tul ta’ zmien stmat
Data tal-bidu: 01/12/2026
Data tat-tmiem tad-durata: 30/11/2031

5.1.4. Tigdid
Numru massimu ta’ tigdid: 2

5.1.6. Informazzjoni generali
Partecipazzjoni rizervata:
Il-partecipazzjoni mhijiex rizervata.
Iridu jinghataw I-ismijiet u I-kwalifiki professjonali tal-istaff assenjat biex iwettaq il-kuntratt:
Rekwizit tat-talba ghall-partecipazzjoni
Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar I-Akkwisti Pubbli¢i (GPA): iva
Dan I-akkwist huwa adattat ukoll ghall-intraprizi zghar u ta’ dags medju (SMEs): le

5.1.7. Akkwist strategiku
Ghan tal-akkwist strategiku: Ebda akkwist strategiku

5.1.9. Kiriterji tal-ghazla
Sors tal-kriterji ta' ghazla: Avviz
Kriterju: Mizuri biex jizguraw il-kwalita
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: 1.) Nachweise eines zertifizierten Qualitditsmanagements
des Bewerbers nach DIN EN ISO 9001:2015 2.) Nachweis, dass die vom Bewerber im SOC
eingesetzte Managed Detection and Response (MDR) Software in der Listung der Gartner
Group ein Scoring von mindestens 4,8 erreicht bei min. 50 Ratings
lI-kriterji se jintuzaw biex jintghazlu I-kandidati li ghandhom jigu mistiedna ghat-tieni stadju tal-
proc¢edura

Kriterju: Certifikati minn istituti ta' kontroll tal-kwalita

Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: 1.) Nachweis, dass das Rechenzentrum flir das SOC
nach den Standards BSI C5 oder SOC 2 (Type 2) zertifiziert ist. Nachweis durch Bericht /
Testat nicht alter als 12 Monate 2.) Nachweise eines zertifizierten IT-Sicherheitsmanagements
des Bewerbers nach DIN EN ISO 27001:2022 3.) Nachweis, dass der Bewerber fur die im
SOC eingesetzte Managed Detection and Response (MDR) Software durch deren Hersteller
sowohl fur den Vertrieb, als auch fur zu erbringende Dienstleistungen zertifiziert ist

lI-kriterji se jintuzaw biex jintghazlu I-kandidati li ghandhom jigu mistiedna ghat-tieni stadju tal-
proc¢edura

Kriterju: Referenzi fuq servizzi specifici

Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: 1.) Nachweis von 3 Referenzen zur Bereitstellung und
Betrieb eines SOC in Form eines cloudbasierten managed service in vergleichbarer Art,
Grolie und Schwierigkeitsgrad in den vergangenen 2 Jahren 2.) Bewertung der 3 Referenzen
zur Bereitstellung und Betrieb eines SOC in Form eines cloudbasierten managed service in
vergleichbarer Art, Gré3e und Schwierigkeitsgrad in den vergangenen 2 Jahren

l-kriterji se jintuzaw biex jintghazlu I-kandidati li ghandhom jigu mistiedna ghat-tieni stadju tal-
pro¢edura

Kriterju: Teknici jew entitajiet teknici biex iwettqu I-hidma
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Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: 1.) Nachweis der beruflichen Befahigung der zur
Leistungserbringung vorgesehenen Mitarbeiter fir die Bereitstellung und Betrieb eines SOC in
Form eines cloudbasierten managed service in folgender Anzahl und Rollen: zwei SOC
Manager, Berufserfahrung min. 5 Jahre, vier weitere Sicherheitsanalysten, Berufserfahrung
min. 3 Jahre, vier weitere Incident Responder, Berufserfahrung min. 3 Jahre, zwei weitere
Security Engineer, Berufserfahrung min. 3 Jahre, zwei weitere Schwachstellenmanager,
Berufserfahrung min. 3 Jahre 2.) Bewertung der beruflichen Befahigung der zur
Leistungserbringung vorgesehenen Mitarbeiter flr die Bereitstellung und Betrieb eines SOC in
Form eines cloudbasierten managed service in folgender Anzahl und Rollen: zwei SOC
Manager, vier weitere Sicherheitsanalysten, vier weitere Incident Responder, zwei weitere
Security Engineer, zwei weitere Schwachstellenmanager

lI-kriterji se jintuzaw biex jintghazlu I-kandidati li ghandhom jigu mistiedna ghat-tieni stadju tal-
pro¢edura

Kriterju: Medja annwali tal-impjegati

Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: 1.) Darstellung der Mitarbeiterentwicklung bezogen auf
den Ausschreibungsgegenstand in den letzten 3 Jahren

II-kriterji se jintuzaw biex jintghazlu I-kandidati li ghandhom jigu mistiedna ghat-tieni stadju tal-
pro¢edura

Kriterju: Assigurazzjoni ta' indennita ghar-riskji professjonali

Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: 1.) Zum Nachweis der wirtschaftlichen und finanziellen
Leistungsfahigkeit mussen folgende Unterlagen vorgelegt werden: Nachweis einer
Betriebshaftpflichtversicherungsdeckung mit folgenden Deckungssummen: Fir Sachschaden
bis zu 10.000.000 € je Schadensereignis, fur Vermogensschaden bis zu 10.000.000 € je
Schadensereignis, flr Personenschaden bis zu 2.500.000 € je Schadensereignis oder
Einreichung einer Eigenerklarung, dass im Auftragsfall ggf. bestehende Unterdeckungen an
die oben aufgefuhrten Deckungssummen angepasst werden und der Nachweis dieser
Anpassung dem Auftraggeber noch vor Beginn der Leis-tungserbringung vorgelegt wird
lI-kriterji se jintuzaw biex jintghazlu I-kandidati li ghandhom jigu mistiedna ghat-tieni stadju tal-
pro¢edura

Kriterju: Rekwiziti ekonomici jew finanzjarji ohra

Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: 1.) Zum Nachweis des Nichtvorliegens von
Ausschlussgrunden gemal’ § 42 VgV in Verbindung mit §§ 123,124 GWB ist die
Eigenerklarung (siehe TLW_Anlage_2) ausgefullt, unterzeichnet und mit Stempel versehen
beizulegen

lI-kriterji se jintuzaw biex jintghazlu I-kandidati li ghandhom jigu mistiedna ghat-tieni stadju tal-
pro¢edura

Kriterju: Rapport finanzjarju

Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: 1.) Vorlage von Bilanzen oder Bilanzauszigen Uber die
letzten drei Geschaftsjahre, falls deren Veroffentlichung nach dem Gesellschaftsrecht des
Staates, in dem das Un-ternehmen ansassig ist, vorgeschrieben ist 2.) Vorlage
Bonitatsnachweis Uber Eigenauskunft einer Wirtschaftsauskunftei (Creditreform, Burgel) oder
gleichwertiger Nachweis einer Wirtschaftsprifungsgesellschaft oder Bank aus dem Land, in
dem der Bewerber angemeldet ist, mindestens Risikoklasse Il (nicht alter als 1 Jahr) 3.)
Bewertung von Bilanzen oder Bilanzauszlgen Uber die letzten drei Geschéaftsjahre, falls deren
Veroffentlichung nach dem Gesellschaftsrecht des Staates, in dem das Unternehmen
ansassig ist, vorgeschrieben ist 4.) Bewertung Bonitatsnachweis Uber Eigenauskunft einer
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Wirtschaftsauskunftei (Creditreform, Blrgel, 0.8.) oder gleichwertiger Nachweis einer
Wirtschaftsprifungsgesellschaft oder Bank aus dem Land, in dem der Bewerber angemeldet
ist (nicht alter als 1 Jahr)

lI-kriterji se jintuzaw biex jintghazlu I-kandidati li ghandhom jigu mistiedna ghat-tieni stadju tal-
pro¢edura

Kriterju: Volum ta' negozju annwali specifiku

Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: 1.) Darstellung der Entwicklung des Umsatzes bezogen
auf den Ausschreibungsgegenstand in den letzten 3 Jahren

lI-kriterji se jintuzaw biex jintghazlu I-kandidati li ghandhom jigu mistiedna ghat-tieni stadju tal-
pro¢edura

Kriterju: Registrazzjoni f'registru professjonali rilevanti

Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: 1.) Nachweis, dass der Bewerber im Berufs- oder
Handelsregister nach Maligabe der Rechtsvorschriften des Landes der Gemeinschaft oder
des Vertragsstaates des EWR-Abkommens eingetragen ist (Handelsregisterauszug, nicht alter
als ein Jahr)

II-kriterji se jintuzaw biex jintghazlu I-kandidati li ghandhom jigu mistiedna ghat-tieni stadju tal-
pro¢edura

Kriterju: Registrazzjoni f'registru tal-kummerc¢

Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: 1.) Nachweis, dass der Bewerber im Berufs- oder
Handelsregister nach Maligabe der Rechtsvorschriften des Landes der Gemeinschaft oder
des Vertragsstaates des EWR-Abkommens eingetragen ist (Handelsregisterauszug, nicht alter
als ein Jahr)

lI-kriterji se jintuzaw biex jintghazlu I-kandidati li ghandhom jigu mistiedna ghat-tieni stadju tal-
pro¢edura

Informazzjoni dwar it-tieni stadju ta’ pro¢edura b’zewg stadji:

Numru minimu ta’ kandidati li ghandhom jigu mistiedna ghat-tieni stadju tal-pro¢edura: 3
Numru massimu ta’ kandidati li ghandhom jigu mistiedna ghat-tieni stadju tal-pro¢edura: 3
ll-procedura se ssir fi stadji su¢cessivi. F’kull stadju, xi partecipanti jistghu jigu eliminati
Ix-xerrej jirrizerva d-dritt li jaghti I-kuntratt abbazi tal-offerti inizjali minghajr negozjar ulterjuri

5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
Lingwi li bihom id-dokumenti tal-akkwist huma disponibbli uffi¢jalment: Germaniz
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://www.vergabe24.de/vergabeunterlagen/54321-
Tender-19d681b0ad0-13c3b36063472ec0

5.1.12. Termini tal-akkwist
Termini tal-procedura:
Data stmata ta’ meta ntbaghtu Il-istediniet ghas-sottomissjoni tal-offerti: 27/05/2026
Termini tas-sottomissjoni:
Sottomissjoni elettronika: Permessa
Indirizz ghas-sottomissjoni: https://vergabe24.de
Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-parte¢ipazzjoni: Germaniz
Katalogu elettroniku: Mhux permessa
Varjanti: Mhux permessa
L-offerenti jistghu jitfghu aktar minn offerta wahda: Mhux permessa
Skadenza biex jintlagghu t-talbiet ghall-partecipazzjoni: 11/05/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Hin
tal-Ewropa tal-Lvant, Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali
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Informazzjoni li tista’ tigi ssupplimentata wara l-iskadenza ghas-sottomissjoni:
Fid-diskrezzjoni tax-xerrej, id-dokumenti kollha neqgsin relatati mal-offerent jistghu jigu
pprezentati aktar tard.

Informazzjoni addizzjonali: Der Auftraggeber behalt sich vor, nicht beigefluigte Erklarungen
oder Nachweise im Rahmen des vergaberechtlich Zulassigen (vgl. § 56 Abs. 2 VgV)
nachzufordern. Ein Anspruch hierauf besteht nicht. Werden Unterlagen nachgefordert, sind
diese innerhalb von sechs Kalendertagen nach Aufforderung durch den Auftraggeber von dem
Bieter nachzureichen.

Termini tal-kuntratt:

L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Fatturazzjoni elettronika: Permessa

Se tintuza l-ordni elettronika: le

Se jintuza |I-pagament elettroniku: le

5.1.15. Tekniki
Ftehim qafas:
Ebda ftehim ta' gafas
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri:
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami
Organizzazzjoni tar-riezami: Vergabekammer Baden-Wirttemberg beim Regierungsprasidium
Karlsruhe
Informazzjoni dwar l-iskadenzi tar-riezami: Innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der
Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, kann ein
Nachprufverfahren bei der Vergabekammer beantragt werden (§ 160 Absatz 3 Satz 1 Nummer
4 GWB).
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-pro¢edura tal-akkwist: Stadt
Ravensburg, Bauordnungsamt-Vergabestelle
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proc¢eduri tar-riezami: Stadt Ravensburg,
Bauordnungsamt-Vergabestelle
Organizzazzjoni li tir¢ievi t-talbiet ghall-partecipazzjoni: Stadt Ravensburg, Bauordnungsamt-
Vergabestelle

8. Organizzazzjonijiet

8.1. ORG-7001
Isem uffi¢jali: Stadt Ravensburg, Hauptamt/IT-Abteilung
Numru tar-registrazzjoni: T:0751821438
Indirizz postali: Marienplatz 26
Belt: Ravensburg
Kodi¢i postali: 88212
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Ravensburg (DE148)
Pajjiz: Il-Germanja
Email: it-verwaltung@ravensburg.de
Telefown: +49 751-82-1438
Indirizz tal-internet: https://www.ravensburg.de
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni:
Xerrej

8.1. ORG-7002
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Isem uffi¢jali: Stadt Ravensburg, Bauordnungsamt-Vergabestelle
Numru tar-registrazzjoni: T:0751823402

Indirizz postali: Salamanderweg 22

Belt: Ravensburg

Kodi¢i postali: 88212

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Ravensburg (DE148)
Paijjiz: Il-Germanja

Email: vergabe@ravensburg.de

Telefown: +49 751-82-3402

Indirizz tal-internet: https://www.ravensburg.de

Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni:

Organizzazzjoni li tircievi t-talbiet ghall-partecipazzjoni

ORG-7003

Isem uffi¢jali: Stadt Ravensburg, Bauordnungsamt-Vergabestelle
Numru tar-registrazzjoni: T:0751823402

Indirizz postali: Salamanderweg 22

Belt: Ravensburg

Kodic¢i postali: 88212

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Ravensburg (DE148)
Paijjiz: Il-Germanja

Email: vergabe@ravensburg.de

Telefown: +49 751-82-3402

Indirizz tal-internet: https://www.ravensburg.de

Rwoli ta’ din lI-organizzazzjoni:

Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-pro¢edura tal-akkwist

ORG-7004

Isem uffi¢jali: Vergabekammer Baden-Wirttemberg beim Regierungsprasidium Karlsruhe

Numru tar-registrazzjoni: T:07519268730

Indirizz postali: Kapellenstralle 17

Belt: Karlsruhe

Kodici postali: 76131

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Paijjiz: l-Germanja

Email: vergabekammer@rpk.bwl.de

Telefown: +49 721 926-8730

Indirizz tal-internet: https://rp.baden-wuerttemberg.de/rpk/abt1/ref15/
Rwoli ta’ din lI-organizzazzjoni:

Organizzazzjoni tar-riezami

ORG-7005

Isem uffi¢jali: Stadt Ravensburg, Bauordnungsamt-Vergabestelle
Numru tar-registrazzjoni: T:0751823402

Indirizz postali: Salamanderweg 22

Belt: Ravensburg

Kodic¢i postali: 88212

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Ravensburg (DE148)

Paijjiz: Il-Germanja

Email: vergabe@ravensburg.de

Telefown: +49 751 82-3402
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Indirizz tal-internet: https://www.ravensburg.de
Rwoli ta’ din I-organizzazzjoni:
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proceduri tar-riezami

8.1. ORG-7006
Isem ufficjali: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Numru tar-registrazzjoni: 0204:994-DOEVD-83
Belt: Bonn
Kodici postali: 53119
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paijjiz: Il-Germanja
Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefown: +49228996100
Rwoli ta’ din lI-organizzazzjoni:
TED eSender

Informazzjoni dwar l-avviz

Identifikatur/verzjoni tal-avviz: 426678d0-b6c1-41f5-af38-37b1771407c3 - 01

Tip ta’ formola: Kompetizzjoni

Tip ta’ avviz: Avviz tal-kuntratt jew tal-kon¢essjoni — regim standard

Sottotip tal-avviz: 16

Data ta’ meta ntbaghat I-avviz: 10/04/2026 06:38:09 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant,
Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali

Lingwi li bihom dan I-avviz huwa disponibbli ufficGjalment: Germaniz

Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviz: 250621-2026

Numru tal-harga tal-GU S: 71/2026

Data tal-pubblikazzjoni: 13/04/2026
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