See the notice on TED website

290033-2026 - Kompetizzjoni

Franza — Servizzi ta' sistemi u appogg — Tierce maintenance de services et tierce maintenance d’
exploitation

OJ S 82/2026 28/04/2026

Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Servizzi

1. Xerrej

1.1. Xerrej
Isem uffi¢jali: Agence de I'eau Seine Normandie
Email: dahlia.cugat@aesn.fr
Tip legali tax-xerrej: Korp irregolat bil-ligi pubblika
Attivita tal-awtorita kontraenti: Protezzjoni tal-ambjent

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Tierce maintenance de services et tierce maintenance d’exploitation
Deskrizzjoni: Le présent marché a pour objet la tierce maintenance de services (centre d’
assistance et support de proximité) et la tierce maintenance d’exploitation (supervision,
administration et exploitation des infrastructures des Sl) : Support et assistance aux
utilisateurs des 6 agences ; Maintien en conditions opérationnelles (MCO) des Sl des 6
agences et de l'infrastructure des centres de données communs aux 6 agences.
Identifikatur tal-pro¢edura: 6b625975-7222-48cf-a3b4-7814e0998336
Identifikatur intern: 26-011
Tip ta’ pro¢edura: Innegozjata bil-pubblikazzjoni minn gabel ta’ sejha ghall-kompetizzjoni/ghall-
kompetizzjoni bin-negozjar
ll-procedura hija acc¢ellerata: le

2.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 72250000 Servizzi ta' sistemi u appogg
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 72514000 Servizzi ta' -amministrazzjoni tal-facilitajiet tal-
kompjuter

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Pajjiz: Franza
Informazzjoni addizzjonali: Les prestations s'inscrivent dans le cadre d'un groupement de
commandes constitué des 6 agences de I'eau. L'agence de I'eau Seine Normandie,
coordonnateur du groupement de commandes, est chargé de signer I'accord-cadre, de le
notifier et de I'exécuter au nom de I'ensemble des membres du groupement. Les interventions
peuvent avoir lieu sur tous les sites des agences mentionnés dans les documents de
consultation.

2.1.3. Valur
Valur massimu tal-ftehim gafas: 25 000 000,00 EUR
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2.1.4. Informazzjoni generali
Informazzjoni addizzjonali: La consultation comporte 2 phases : une phase de sélection de
candidatures et une phase de sélection de I'offre. Les éléments détaillés de ces 2 phases sont
expliqués dans le reglement de la consultation. Les candidatures répondant au niveau
minimum de participation indiqué au réglement de la consultation, seront sélectionnées sur la
base des critéres suivants : Références de prestations ou opérations similaires (pour 50 points
sur 100), Moyens humains disponibles (pour 30 points sur 100), Certification ou démarche
qualité et sécurité (pour 20 points sur 100).
Bazi legali:
Direttiva 2014/24/UE
Sans objet
Ligi transfruntiera applikabbli: Se référer au réglement de la consultation pour la liste compléte

2.1.6. Ragunijiet ghall-eskluzjoni
Sors tal-motivi ghall-ezklussjoni: Dokument tal-Akkwist

5. Lott

5.1. Lott: LOT-0001
Titlu: Tierce maintenance de services et tierce maintenance d’exploitation des agences de
l'eau
Deskrizzjoni: Le présent marché a pour objet la tierce maintenance de services (centre d’
assistance et support de proximité) et la tierce maintenance d’exploitation (supervision,
administration et exploitation des infrastructures des Sl) : « Support et assistance aux
utilisateurs des 6 agences ; * Maintien en conditions opérationnelles (MCO) des Sl des 6
agences et de l'infrastructure des centres de données co
Identifikatur intern: Lot-unique

5.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 72250000 Servizzi ta' sistemi u appogg
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 72514000 Servizzi ta' l-amministrazzjoni tal-facilitajiet tal-
kompjuter
Ghazliet:
Deskrizzjoni tal-ghazliet: L’accord-cadre est conclu pour une durée de deux années a compter
de sa date de notification. Il est reconductible tacitement au plus trois fois par période de 1 an.

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Pajjiz: Franza
Informazzjoni addizzjonali: Les prestations s'inscrivent dans le cadre d'un groupement de
commandes constitué des 6 agences de l'eau. L'agence de I'eau Seine Normandie,
coordonnateur du groupement de commandes, est chargé de signer I'accord-cadre, de le
notifier et de I'exécuter au nom de I'ensemble des membres du groupement. Les interventions
peuvent avoir lieu sur tous les sites des agences mentionnés dans les documents de
consultation.

5.1.3. Tul ta’ zmien stmat
Data tal-bidu: 04/01/2027
Data tat-tmiem tad-durata: 03/01/2032

5.1.4. Tigdid
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Numru massimu ta’ tigdid: 3

5.1.5. Valur
Valur massimu tal-ftehim gafas: 25 000 000,00 EUR

5.1.6. Informazzjoni generali
Partecipazzjoni rizervata:
ll-parte¢ipazzjoni mhijiex rizervata.
Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar I-Akkwisti Pubbli¢i (GPA): iva
Informazzjoni addizzjonali: Champ BT113 non contractuel rempli pour des raisons techniques

5.1.9. Kiiterji tal-ghazla
Sors tal-kriterji ta' ghazla: Dokument tal-Akkwist
Informazzjoni dwar it-tieni stadju ta’ pro¢edura b’zewg stadji:
Numru minimu ta’ kandidati li ghandhom jigu mistiedna ghat-tieni stadju tal-pro¢edura: 3
Numru massimu ta’ kandidati li ghandhom jigu mistiedna ghat-tieni stadju tal-procedura: 5
ll-procedura se ssir fi stadji su¢cessivi. F’kull stadju, xi partecipanti jistghu jigu eliminati
Ix-xerrej jirrizerva d-dritt li jaghti I-kuntratt abbazi tal-offerti inizjali minghajr negozjar ulterjuri

5.1.10. Kiriterji tal-ghoti
Kriterju:
Tip: Kwalita
Isem: Valeur technique des prestations proposées
Deskrizzjoni: Valeur technique des prestations proposées, appréciée a partir des sous-critéres
indiqués dans le réglement de la consultation
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti valur fiss: Valur fiss (total)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 15
Kriterju:
Tip: Kwalita
Isem: Qualité des moyens humains proposés pour I'exécution du marché
Deskrizzjoni: Qualité des moyens humains proposés pour I'exécution du marché, appréciée a
partir des criteres mentionnés dans le réglement de la consultation
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti valur fiss: Valur fiss (total)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 40
Kriterju:
Tip: Kwalita
Isem: Performance en matiére environnementale et sociale
Deskrizzjoni: Pertinence des moyens mis en ceuvre par le soumissionnaire en matiere
environnementale et sociale en rapport avec I'objet du marché
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti valur fiss: Valur fiss (total)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 5
Kriterju:
Tip: Prezz
Isem: Prix
Deskrizzjoni: Prix apprécié a partir de la simulation (DQE)
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti valur fiss: Valur fiss (total)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 40

5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2984773&orgAcronyme=d4t
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5.1.12. Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni:
Sottomissjoni elettronika: Mehtiega
Indirizz ghas-sottomissjoni: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2984773&orgAcronyme=d4t
Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-parte¢ipazzjoni: Franciz
Katalogu elettroniku: Mhux permessa
Skadenza biex jintlagghu t-talbiet ghall-partecipazzjoni: 26/05/2026 12:00:00 (UTC+00:00) Hin
tal-Ewropa tal-Punent, GMT
Termini tal-kuntratt:
L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Fatturazzjoni elettronika: Mehtiega
Se tintuza I-ordni elettronika: le
Se jintuza |-pagament elettroniku: le

5.1.15. Tekniki
Ftehim qafas:
Ftehim qafas, minghajr ma terga’ tinfetah il-kompetizzjoni
Numru massimu ta’ partecipanti: 99
Gustifikazzjoni tat-tul ta’ zmien tal-ftehim qafas: La durée de 'accord cadre est de 5 ans, les
dates de début et de fin sont données a titre estimatif. La justification de cette durée figure au
réglement de la consultation.
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri:
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami
Organizzazzjoni tar-riezami: Tribunal administratif de Cergy Pontoise
Informazzjoni dwar l-iskadenzi tar-riezami: Référé précontractuel prévu aux articles L. 551-1 a
L. 551-12 et R.551-1 a R.551-6 du Code de justice administrative (CJA), et pouvant étre
exercé avant la signature du contrat. - Référé contractuel prévu aux articles L.551-13 a L.551-
23 et R.551-7 a 551-10 du CJA, et pouvant étre exercé dans les délais prévus a l'article R.
551-7 du CJA, aprés la signature du contrat. - Recours de pleine juridiction en contestation de
la validité du contrat, ouvert aux tiers dans le délai de 2 mois a compter de I'accomplissement
des mesures de publicité appropriées.

8. Organizzazzjonijiet

8.1. ORG-0001
Isem uffi¢jali: Agence de I'eau Seine Normandie
Numru tar-registrazzjoni: 18750009500166
Indirizz postali: 12 rue de l'industrie CS 80148
Belt: Courbevoie
Kodic¢i postali: 92416
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Pajjiz: Franza
Punt ta’ kuntatt: Dahlia CUGAT
Email: dahlia.cugat@aesn.fr
Telefown: +33 141201887
Indirizz tal-internet: https://www.eau-seine-normandie.fr
Profil tax-xerrej: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
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Rwoli ta’ din lI-organizzazzjoni:
Xerrej

8.1. ORG-0002
Isem uffi¢jali: Tribunal administratif de Cergy Pontoise
Numru tar-registrazzjoni: 17950702500015
Indirizz postali: 2-4 boulevard de I'Hautil BP 30322
Belt: Cergy-Pontoise
Kodici postali: 95027
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
Pajjiz: Franza
Telefown: +33 1 30 17 34 00
Indirizz tal-internet: http://cergy-pontoise.tribunal-administratif.fr
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni:
Organizzazzjoni tar-riezami

Informazzjoni dwar l-avviz

Identifikatur/verzjoni tal-avviz: ebeb420c-aa8a-4f75-9d48-0a1beb095a5d - 01

Tip ta’ formola: Kompetizzjoni

Tip ta’ avviz: Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Sottotip tal-avviz: 16

Data ta’ meta ntbaghat I-avviz: 24/04/2026 17:36:32 (UTC+00:00) Hin tal-Ewropa tal-Punent,
GMT

Lingwi li bihom dan l-avviz huwa disponibbli uffi¢jalment: Franciz

Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviz: 290033-2026

Numru tal-harga tal-GU S: 82/2026

Data tal-pubblikazzjoni: 28/04/2026
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