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See the notice on TED website 295467-2024 - Riżultat

Il-Finlandja – Servizzi ta' żvilupp ta' softwer speċifiku għall-industrija – UMA-
järjestelmäkokonaisuuden jatko- ja pienkehitystyö sekä ylläpito vuodelle 2024
OJ S 97/2024 21/05/2024
Avviż tal-għoti tal-kuntratt jew tal-konċessjoni – reġim standard
Servizzi

1. Xerrej

Xerrej
Isem uffiċjali: Maahanmuuttovirasto
Email: migri@migri.fi
Tip legali tax-xerrej: Korp irregolat bil-liġi pubblika
Attività tal-awtorità kontraenti: Servizzi publiċi ġenerali

2. Proċedura

Proċedura
Titlu: UMA-järjestelmäkokonaisuuden jatko- ja pienkehitystyö sekä ylläpito vuodelle 2024
Deskrizzjoni: Hankinnan kohteena on Maahanmuuttoviraston ulkomaalaisasioiden 
asiankäsittelyjärjestelmä UMAn kehittämistä ja ylläpitoa koskeva asiantuntijapalvelu.
Identifikatur tal-proċedura: ff1d9e2d-5eae-4f48-99e5-26b5695af005
Identifikatur intern: 512896
Tip ta’ proċedura: Innegozjata mingħajr sejħa minn qabel għall-kompetizzjoni

Għan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni prinċipali (cpv): 72212100 Servizzi ta' żvilupp ta' softwer speċifiku għall-
industrija

Post tal-prestazzjoni
Ikun fejn ikun fiż-Żona Ekonomika Ewropea

Valur
Valur stmat mingħajr VAT: 383 000,00 EUR

Informazzjoni ġenerali
Bażi legali: 
Direttiva 2014/24/UE

5. Lott

Lott: LOT-0000
Titlu: UMA-järjestelmäkokonaisuuden jatko- ja pienkehitystyö sekä ylläpito vuodelle 2024
Deskrizzjoni: Hankinnan kohteena on Maahanmuuttoviraston ulkomaalaisasioiden 
asiankäsittelyjärjestelmä UMAn kehittämistä ja ylläpitoa koskeva asiantuntijapalvelu.
Identifikatur intern: 732967

Għan
Natura tal-kuntratt: Servizzi

https://ted.europa.eu/mt/notice/-/detail/295467-2024
mailto:migri@migri.fi
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Klassifikazzjoni prinċipali (cpv): 72212100 
Servizzi ta' żvilupp ta' softwer speċifiku għall-industrija

Post tal-prestazzjoni
Ikun fejn ikun fiż-Żona Ekonomika Ewropea

Valur
Valur stmat mingħajr VAT: 383 000,00 EUR

Informazzjoni ġenerali
Proġett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar l-Akkwisti Pubbliċi (GPA): iva

Kriterji tal-għoti
: Kriterju

: Tip Prezz
Deskrizzjoni: Hinta

: Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 100

Tekniki
Ftehim qafas: Ebda ftehim ta' qafas
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri: Ebda sistema dinamika ta’ xiri
Irkant elettroniku: le

Aktar informazzjoni, medjazzjoni u rieżami
Organizzazzjoni tar-rieżami: Markkinaoikeus
TED eSender: Hansel Oy (Hilma)

6. Riżultati

Valur ta' kull kuntratt mogħti f'dan l-avviż: 383 000,00 EUR

Għoti dirett: 
Ġustifikazzjoni għall-għoti dirett: 
Il-kuntratt jista’ jiġi pprovdut biss minn operatur ekonomiku partikolari minħabba nuqqas ta’ 
kompetizzjoni għal raġunijiet tekniċi
Ġustifikazzjoni oħra: Perustelu sopimuksen tekemiselle suorahankintana: Sopimus on tehtävä 
tietyn talouden toimijan kanssa, koska sillä ei ole kilpailijoita teknisistä syistä Perustelu 
suorahankinnalle (suomi): Maahanmuuttoviraston ei ole mahdollista hankkia 
hankintasopimuksen mukaista UMA-asianhallintajärjestelmään kohdistuvaa kehitystyötä 
kolmannelta osapuolelta. Yksi keskeinen syy siihen, että hankinnan kohteena olevaa 
asiantuntijapalvelua ei ole mahdollista tilata kolmannelta osapuolelta, johtuu UMAn kehitys- ja 
testausympäristöstä. Maahanmuuttoviraston ja Toimittajan välisen puitesopimuksen mukaan 
Toimittaja vastaa kehitys- ja testiympäristöistä kokonaisuudessaan, eikä sopimus mahdollista 
toisten toimittajien käyttämistä UMAn nykyisessä kehitys- ja testausympäristössä. UMA-
järjestelmän ydinkomponentteja ei ole myöskään mahdollista kehittää rinnakkain useassa 
erillisessä ympäristössä, koska järjestelmän ydinkomponentit muodostavat suuren yhtenäisen 
kokonaisuuden. Ydinkomponentit vaikuttavat laajasti järjestelmän toimintaan. Nämä 
komponentit ovat järjestelmän elinkaaren eri vaiheissa muokattuja ja tiukasti sidoksissa 
toisiinsa. Tämän vuoksi järjestelmän rakenteesta ja toiminnasta täytyy olla osaamista 
muutosten suunnittelemiseksi ja toteuttamiseksi, eikä komponentteja voida päivittää toisistaan 
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erillisinä kokonaisuuksina. Lisäksi UMAn arkkitehtuurin ja siinä olevien riippuvuuksien 
syvällisempi tuntemus löytyy vain toimittajalta. Syvällisempi perehtyminen UMA-
kokonaisuuteen veisi uudelta taholta arviolta 6 - 12 kuukautta. Teoriassa perehtyminen siis 
olisi mahdollista, mutta tämän hankinnan luonne ja aikataulut huomioiden hyvin haastavaa. 
Maahanmuuttoviraston ei ole myöskään mahdollista korvata UMA-järjestelmäkokonaisuutta 
(mukaan lukien erilaiset tiedonvaihtoratkaisut) yksittäisellä tai useammallakaan kaupallisella 
tuotteella ilman merkittävää lisäkehitysinvestointia (aiemmin tehty karkea arvio kokonaisuuden 
korvaamiselle on ollut kymmeniä miljoonia euroja ja hankinnan kesto useita vuosia), sillä 
kaupalliset tuotteet vaatisivat räätälöintiä ja sovittamista Maahanmuuttoviraston 
erityistarpeisiin. Kustannusarviota korvaavaan tuotteeseen siirtymisestä ei ole ollut mahdollista 
tehdä ilman syvällistä analyysia saatavilla olevista tuotteista ja niiden käyttömahdollisuuksista 
julkisen hallinnon turvallisuusverkon sisällä. Itsestään tämän analyysityön tekeminen veisi 
arviolta vuoden työn. Korvaavan järjestelmän käyttöönotto veisi lisäksi huomattavan pitkän 
siirtymäajan, joka olisi arviolta viisi vuotta. Koska tämän hankintapäätöksen mukaiset palvelut 
tulee toteuttaa jo alkuvuonna 2024, ei edellä mainittu vaihtoehto ole millään tavoin 
toteuttamiskelpoinen. Kehitystyön hankkiminen kolmannelta osapuolelta saattaisi lisäksi johtaa 
tilanteeseen, jossa UMA-järjestelmän ylläpidosta vastuussa olevan Accenture Oy:n takuu 
loppuisi, eikä kolmannen osapuolen tekemistä muutoksista aiheutunutta järjestelmän 
vikatilannetta saataisi korjattua.

ID tal-lott tar-riżultati: LOT-0000
Status tas-selezzjoni tar-rebbieħ: Intgħażel minn tal-inqas rebbieħ wieħed.

Informazzjoni dwar ir-rebbieħa
Rebbieħ: 
Isem uffiċjali: Accenture Oy
Offerta: 
Identifikatur tal-offerta: Accenture Oy
Identifikatur tal-lott jew tal-grupp ta’ lottijiet: LOT-0000
Valur tal-konċessjoni: 
Sottokuntrattar: Le
Informazzjoni dwar il-kuntratt: 
Identifikatur tal-kuntratt: MIG-2410183
Data li fiha ntgħażel ir-rebbieħ: 15/04/2024
Data tal-konklużjoni tal-kuntratt: 16/04/2024

Informazzjoni statistika: 
Offerti jew talbiet riċevuti għall-parteċipazzjoni: 
Tip ta’ sottomissjonijiet riċevuti: Offerti
Numru ta’ offerti jew talbiet riċevuti għall-parteċipazzjoni: 1

8. Organizzazzjonijiet

ORG-0001
Isem uffiċjali: Maahanmuuttovirasto
Numru tar-reġistrazzjoni: 1019953-5
Indirizz postali: PL 10
Belt: MAAHANMUUTTOVIRASTO
Kodiċi postali: 00086
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
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Pajjiż: Il-Finlandja
Punt ta’ kuntatt: Maahanmuuttovirasto
Email: migri@migri.fi
Telefown: +358 295430431
Indirizz tal-internet: http://www.migri.fi
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
Xerrej

ORG-0002
Isem uffiċjali: Markkinaoikeus
Numru tar-reġistrazzjoni: 3006157-6
Indirizz postali: Radanrakentajantie 5
Belt: Helsinki
Kodiċi postali: 00520
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pajjiż: Il-Finlandja
Email: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefown: +358 295643300
Indirizz tal-internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
Organizzazzjoni tar-rieżami

ORG-0003
Isem uffiċjali: Accenture Oy
Numru tar-reġistrazzjoni: 0718166-8
Belt: Helsinki
Kodiċi postali: 00180
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pajjiż: Il-Finlandja
Email: firstname.lastname@accenture.com
Telefown: +358 205725000
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
Offerent
Rebbieħ ta’ dawn il-lottijiet: LOT-0000

ORG-0004
Isem uffiċjali: Hansel Oy (Hilma)
Numru tar-reġistrazzjoni: FI09880841
Indirizz postali: Mannerheiminaukio 1a
Belt: Helsinki
Kodiċi postali: 00100
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pajjiż: Il-Finlandja
Punt ta’ kuntatt: eSender
Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefown: 029 55 636 30
Indirizz tal-internet: http://hankintailmoitukset.fi
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
TED eSender

mailto:migri@migri.fi
http://www.migri.fi
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
mailto:firstname.lastname@accenture.com
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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Informazzjoni dwar l-avviż

Identifikatur/verżjoni tal-avviż: d663d996-5423-4c16-9cb8-49a1ee85d212  -  01
Tip ta’ formola: Riżultat
Tip ta’ avviż: Avviż tal-għoti tal-kuntratt jew tal-konċessjoni – reġim standard
Sottotip tal-avviż: 29
Data ta’ meta ntbagħat l-avviż: 17/05/2024 10:45:29 (UTC)
Data tad-dispaċċ tal-avviż (eSender): 17/05/2024 10:49:16 (UTC)
Lingwi li bihom dan l-avviż huwa disponibbli uffiċjalment: Finlandiż
Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviż: 295467-2024
Numru tal-ħarġa tal-ĠU S: 97/2024
Data tal-pubblikazzjoni: 21/05/2024


