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304428-2026 - Kompetizzjoni

ll-Kroazja — Tiswija tas-software tat-teknologija ta' I-informatika — Usluga najma koristenja
Microsoft programskih proizvoda za javna visoka uciliSta i javne znanstvene institute

OJ S 86/2026 05/05/2026

Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Servizzi

1. Xerrej

1.1. Xerrej
Isem ufficjali: MINISTARSTVO ZNANOSTI, OBRAZOVANJA | MLADIH
Email: nabava@mzom.hr
Tip legali tax-xerrej: Awtorita tal-gvern ¢entrali
Attivita tal-awtorita kontraenti: Edukazzjoni

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Usluga najma koriStenja Microsoft programskih proizvoda za javna visoka ucilista i javne
znanstvene institute
Deskrizzjoni: USLUGA NAJMA KORISTENJA MICROSOFT PROGRAMSKIH PROIZVODA
ZA JAVNA VISOKA UCILISTA | JAVNE ZNANSTVENE INSTITUTE
Identifikatur tal-pro¢edura: 9d75723e-de9b-4b7f-9d96-518c448d3a91
Identifikatur intern: 151/26/MZOM
Tip ta’ pro¢edura: Miftuha
ll-procedura hija acc¢ellerata: le
Elementi prin¢ipali tal-procedura: Otvoreni postupak

2.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 72267100 Tiswija tas-software tat-teknologija ta' I-informatika

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Zagrebacka Zupanija (HR065)
Pajjiz: lI-Kroazja
Informazzjoni addizzjonali: Sveuciliste u Zagrebu, Sveucilisni racunski centar SRCE, Josipa
Marohnica 5, 10 000 Zagreb - Distribucijski centar za Microsoftove proizvode

2.1.3. Valur
Valur stmat minghajr VAT: 2 550 000,00 EUR

2.1.4. Informazzjoni generali
Bazi legali:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Ragunijiet ghall-eskluzjoni
Sors tal-motivi ghall-ezklussjoni: Dokument tal-Akkwist, Avviz
Partecipazzjoni f'organizzazzjoni kriminali: Sudjelovanje u zloCinackoj organizaciji
lI-korruzzjoni: Korupcija
Frodi: Prijevara
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Reati terroristici jew reati marbuta ma’ attivitajiet terroristici: Kaznena djela terorizma ili
kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima

Hasil tal-flus jew finanzjament tat-terrorizmu: Pranje novca ili financiranje terorizma
Thaddim tat-tfal u forom ohra ta’ traffikar tal-bnedmin: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Ksur tal-obbligu relatat mal-hlas tat-taxxi: Placanje poreza

Ksur tal-obbligu relatat mal-hlas tal-kontribuzzjonijiet tas-sigurta socjali: Placanje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

Falliment: Stecaj

Insolvenza: Nesolventnost

Assijiet amministrati minn likwidatur: Imovinom subjekta upravlja ste€ajni upravitelj
Arrangament mal-kredituri: Nagodba s vjerovnicima

L-attivitajiet kummerc¢jali huma sospizi: Suspendirane poslovne aktivnosti

Sitwazzjoni analoga bhal falliment skont il-ligi nazzjonali: Situacije istovrsne steaju prema
nacionalnim zakonima

Dikjarazzjoni falza, informazzjoni mohbija, ma setghux jigu pprovduti d-dokumenti mehtiega
jew inkisbet informazzjoni kunfidenzjali ta’ din il-pro¢edura: Lazno prikazivanje, prikrivanje
informacija, nemogucnost podnoSenja trazenih dokumenata i prikupljanje povijerljivih
informacija o ovom postupku

5. Lott

5.1. Lott: LOT-0000
Titlu: Usluga najma koriStenja Microsoft programskih proizvoda za javna visoka ucilista i javne
znanstvene institute
Deskrizzjoni: Usluga najma prava koriStenja Microsoft programskih proizvoda temeljem
odgovarajuéih modela koli€inskog licenciranja sklapanjem okvirnog sporazuma s jednim
gospodarskim subjektom za razdoblje od tri godine, za javna visoka ucilista i javne znanstvene
institute u Republici Hrvatskoj. Najam licenci Microsoft programske opreme za potrebe treba
biti realiziran po trogodiSnjem modelu koli¢inskog licenciranja iz Enrollment for Education
programa. U ovom postupku javne nabave sklopit ¢e se okvirni sporazum s jednim
gospodarskim subjektom na razdoblje od tri godine. Obrazlozenje : Narucitelj namjerava
sklopiti okvirni sporazum s jednim gospodarskim subjektom na tri godine iz sljedecih razloga: -
ustanove krajnje korisnice za potrebe obavljanja vlastite djelatnosti u najznacajnijoj mjeri
koriste Windows operativni sustav i drugu odgovaraju¢u Microsoft programsku opremu, u
skladu sa specifikacijom, koja je najzastupljeniji softver najveceg globalnog proizvodaca
programske opreme - Microsoft, - kako bi se svakodnevno obavljanje poslova djelatnosti
ustanova krajnjih korisnica kao i vodenje administrativnih podataka putem informacijskih
servisa vezanih uz sustav visokog obrazovanja i znanosti u buduénosti odvijali nesmetano i
uspjesno, Narucitelj pristupa nabavi usluge najma licenci programske opreme Microsoft prema
modelima koli€inskog licenciranja i Enrollment for Education programa, navedenima u
Tehnickim specifikacijama i TroSkovniku koji su privitak ove Dokumentacije o nabavi, -
odabrani modeli koliinskog licenciranja iz Enroliment for Education programa tvrtke Microsoft
predvidaju sklapanje okvirnog sporazuma i ugovora isklju€ivo na razdoblje od tri godine te se
time osiguravaju posebno povoljne jediniCne cijene najma licenci prilagodene trogodiSnjem
razdoblju i nepromjenijive tijekom cijelog razdoblja trajanja. Ponuditelj je, u sklopu predmeta
nabave, duzan osigurati i sljedec¢e usluge: - dostupnost zadnjih aktualnih verzija Microsoft
programske opreme sukladno specifikaciji, putem zasticenih Internet portala Ponuditelja, -
kontinuirano obavjestavanje o eventualnoj dostupnosti i objavljivanju novih verzija programske
opreme za koju je predviden najam licenci iz predmeta nabave, sukladno specifikaciji, putem
zasti¢enih Internet portala Ponuditelja, - suradnju s referalnim centrom u svrhu tehnicke i
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korisniCke podrske za licenciranu Microsoft programsku opremu, osobito pri nadogradnji
postojece programske opreme na nove verzije programske opreme, u skladu sa
specifikacijom, na nacin koji je siguran za mrezno okruzenje referalnog centra i ustanova
krajnjih korisnica, kao i pri koristenju zasticenih Internet portala Ponuditelja i to bez dodatne
naknade za Narucitelja, osim cijena navedenih u TroSkovniku.

Identifikatur intern: 151/26/MZOM

5.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 72267100 Tiswija tas-software tat-teknologija ta' I-informatika

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Zagrebacka zZupanija (HR065)
Pajjiz: ll-Kroazja
Informazzjoni addizzjonali: SveucilisSte u Zagrebu, Sveucilisni raCunski centar SRCE, Josipa
Marohnica 5, 10 000 Zagreb - Distribucijski centar za Microsoftove proizvode

5.1.3. Tul ta’ zmien stmat
Data tal-bidu: 01/06/2026
Tul ta’ Zzmien: 36 Xhur

5.1.4. Tigdid
Numru massimu ta’ tigdid: 0

5.1.5. Valur
Valur stmat minghajr VAT: 2 550 000,00 EUR

5.1.6. Informazzjoni generali
Partecipazzjoni rizervata:
Il-partecipazzjoni mhijiex rizervata.
Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar I-Akkwisti Pubbli¢i (GPA): iva
Dan l-akkwist huwa adattat ukoll ghall-intraprizi zghar u ta’ dags medju (SMEs): iva

5.1.8. Kiriterji ta’ accessibbilta
Il-kriterji ta’ accessibbilta ghall-persuni b’dizabbilta ma jkunux inkluzi bil-ustifikazzjoni li gejja
Gustifikazzjoni: Nije primjenjivo

5.1.9. Kriterji tal-ghazla
Sors tal-kriterji ta' ghazla: Avviz, Dokument tal-Akkwist

Kriterju: Registrazzjoni f'registru tal-kummerc
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterju: Rekwiziti ekonomici jew finanzjarji ohra
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterju: Referenzi fuq servizzi specifici
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterju: Mizuri biex jizguraw il-kwalita
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Kriterji tal-ghoti
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Kriterju:

Tip: Prezz

Isem: Cijena ponude

Deskrizzjoni: Cijena ponude

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)

Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 90

Kriterju:

Tip: Kwalita

Isem: Radionice za korisnike

Deskrizzjoni: Pod "Radionice za korisnike® podrazumijevaju se radionice vezane uz
funkcionalne i sigurnosne mogucénosti i pogodnosti proizvoda za koje se nabavljaju licence, a
sadrzaj i temu svake pojedine radionice odobrit ¢e Narucitelj s obzirom na interes i potrebe
korisnika. Radionice se odrzavaju on-line i moraju biti na hrvatskom jeziku . Odabrani
ponuditelje je obvezan radionice organizirati u terminu koji odredi Narucitelj uz prethodnu
najavu minimalno 15 (petnaest) dana prije planiranog odrzavanja radionice. Trajanje svake
pojedine radionice je minimalno 1 sat. Maksimalni broj bodova koji ponuda moze dobiti prema
ovom kriteriju je 10. Bodovi ¢e se dodijeliti sukladno tablici: Rbr Opis Broj bodova 1 0 radionica
0,00 2 1 radionica godiSnje 2,00 3 2 radionice godiSnje 5,00 4 3 i viSe radionica godisnje 10,00
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)

Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 10

5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://eojn.hr/tender-eo/82860
Mezz ta’ komunikazzjoni ad hoc:

Isem: https://eojn.hr/

5.1.12. Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni:
Sottomissjoni elettronika: Mehtiega
Indirizz ghas-sottomissjoni: https://eojn.hr/tender-eo/82860
Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-parte¢ipazzjoni: Kroat
Katalogu elettroniku: Mhux permessa
Varjanti: Mhux permessa
L-offerenti jistghu jitfghu aktar minn offerta wahda: Mhux permessa
Deskrizzjoni tal-garanzija finanzjarja: Ponuditelj je obvezan u ponudi priloZiti jamstvo za
ozbiljnost ponude u iznosu od 50.000,00 EUR u obliku zaduznice ili bjanko zaduznice koja
mora biti potvrdena kod javnog biljeznika i popunjena u skladu s Pravilnikom o obliku i
sadrzaju bjanko zaduznice (Narodne novine, broj: 115/12, 82/17 i 154/22), odnosno
Pravilnikom o obliku i sadrzaju zaduZnice (Narodne novine, broj: 115/12, 82/17 i 154/22) i
odredbama OvrSnog zakona (Narodne novine, broj: 112/12, 25/13, 93/14, 55/16, 73/17, 131
120, 114/22 i 6/24) ili u obliku neopozive bankarske garancije naplative ,na prvi pisani poziv®,
.bezuvjetno® i ,bez prava prigovora® ili u obliku nov€anog pologa na racun Narucitelja. Ukoliko
ponuditelj Zeli nov€anim pologom jamciti za ozbiljnost ponude, nov&ani polog treba uplatiti na
iznos od 50.000,00 EUR u korist racuna MINISTARSTVA ZNANOSTI, OBRAZOVANJA |
MLADIH na IBAN broj: HR1210010051863000160, poziv na broj HR 64-9725 1222 — OIB
ponuditelja. Kod uplate treba naznaditi namjenu plac¢anja (,Jamstvo za ozbiljnost ponude®) i
evidencijski broj nabave EBN 151/26/MZOM. Dokaz o uplati nov€anog pologa ponuditelj je
obvezan priloziti u ponudi. Kod uplate nov€anog pologa iz inozemstva, provizija za povrat
uplate obraCunava se na teret ponuditelja. Narucitelj ¢e naplatiti jamstvo za ozbiljnost ponude
u sljedecim slu€ajevima: - odustajanja gospodarskog subjekta od dostavljene ponude u roku
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njezine valjanosti, - nedostavljanja azuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN
2016, - neprihvacanja ispravka racunske greske, - odbijanja potpisivanja okvirnog sporazuma,
- nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje okvirnog sporazuma. S obzirom na to da je
predvidena elektroniCka dostava ponuda putem sustava EOJN te trazeno jamstvo u ovom
trenutku nije moguce slati i primati kao elektronicki dokument, ponuditelj u roku za dostavu
ponuda zaduznicu ili bjanko zaduZnicu ili bankarsku garanciju dostavlja Narucitelju u
zatvorenoj postanskoj omotnici. U slu€aju zajednice ponuditelja, jamstvo za ozbiljnost ponude
moZze dostaviti jedan od ¢lanova zajednice ponuditelja na ukupno trazeni iznos ili svi ¢lanovi
zajednice ponuditelja kumulativho na nacin da zbrojena jamstva odgovaraju trazenom iznosu.
Za dostavljeno/a jamstvo/a ¢lanovi zajednice odgovaraju solidarno. Dostavljeno/a jamstvo/a
moral/ju odgovarati svim uvjetima propisanim Dokumentacijom o nabavi. Dostavljeno jamstvo
ne smije biti oSteceno na bilo koji na€in kojim bi se dovela u pitanje moguénost njegove
naplate. Rok valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude ne smije biti krace od roka valjanosti
ponude. Ako tijekom postupka javne nabave istekne rok valjanosti ponude i jamstva za
ozbiljnost ponude, Narucitelj ¢e prije odabira zatraZiti produljenje roka valjanosti ponude i
jamstva od ponuditelja koji je podnio najpovoljniju ponudu, u primjerenom roku ne kra¢em od
pet (5) dana. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude ne bude naplaceno, Narucitelj se obvezuje
vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost ponude ili nov€ani polog u roku od deset
(10) dana od dana potpisa okvirnog sporazuma, a presliku jamstva u slu¢aju zaduZznice ili
bjanko zaduznice ili bankarske garancije je obvezan pohraniti.

Skadenza biex jintlagghu I-offerti: 01/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant,
Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali

Perjodu waqt li |-offerta ghandha tibga' valida: 30 Jiem

Informazzjoni dwar il-ftuh pubbliku:

Data tal-ftun: 01/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant, Hin tas-sajf tal-
Ewropa Centrali

Post: Donje Svetice 38, 10000 Zagreb

Informazzjoni addizzjonali: Javnhom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlasteni predstavnici
ponuditelja i druge osobe sa statusom ili bez statusa zainteresirane osobe. Pravo aktivhog
sudjelovanja u postupku javnog otvaranja ponuda imaju samo clanovi struénog povjerenstva
za javnu nabavu i ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju
svoje pisano ovlastenje predati ¢lanovima stru¢nog povjerenstva Narucitelja prije otvaranja
ponuda. Ogledni primjerak ovlastenja se nalazi u Privitku 4. Dokumentacije o nabavi.

Termini tal-kuntratt:

L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Kundizzjonijiet relatati mat-twettiq tal-kuntratt: Nije definirano

Fatturazzjoni elettronika: Mehtiega

Se tintuza l-ordni elettronika: le

Se jintuza |-pagament elettroniku: le

Arrangament finanzjarju: Predujam je iskljuen, kao i trazenje sredstava osiguranja placanja.
Naruditelj ¢e pruzenu uslugu platiti temeljem ispostavljenog ra¢una, nakon potpisa ugovora o
javnoj nabavi i dostavljenog primopredajnog zapisnika za uredno izvrSenu uslugu, prema
cijenama iz TroSkovnika odabrane ponude, u roku od trideset (30) dana od dana primitka
urednog racuna, a u skladu s pravilima financijskog poslovanja Narucitelja kao korisnika
Drzavnog proracuna. Racun se dostavlja Narucitelju sukladno odredbama Zakona o
elektronickom izdavanju raCuna u javnoj nabavi.

5.1.15. Tekniki
Ftehim qafas:
Ftehim qafas, minghajr ma terga’ tinfetah il-kompetizzjoni
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5.1.16.

Numru massimu ta’ partecipanti: 999

Kopertura addizzjonali tax-xerrejja: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri:

Ebda sistema dinamika ta’ xiri

Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami
Organizzazzjoni tar-riezami: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave

Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-pro¢edura tal-akkwist:

MINISTARSTVO ZNANOSTI, OBRAZOVANJA | MLADIH

Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proceduri tar-riezami: MINISTARSTVO

ZNANOSTI, OBRAZOVANJA | MLADIH

8. Organizzazzjonijiet

8.1.

8.1.

8.1.

304428-2026

ORG-0001

Isem ufficjali: MINISTARSTVO ZNANOSTI, OBRAZOVANJA | MLADIH
Numru tar-registrazzjoni: 49508397045

Indirizz postali: Donje Svetice 38

Belt: Grad Zagreb

Kodici postali: 10000

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Grad Zagreb (HR050)

Pajjiz: lI-Kroazja

Punt ta’ kuntatt: Sluzba za upravljanje visokim ucilistima

Email: nabava@mzom.hr

Telefown: +385 14594331

Indirizz tal-internet: https://mzom.gov.hr

Rwoli ta’ din lI-organizzazzjoni:

Xerrej

Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-pro¢edura tal-akkwist
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proceduri tar-riezami

ORG-0002

Isem uffi¢jali: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Numru tar-registrazzjoni: 95857869241

Indirizz postali: Ulica grada Vukovara 23/V

Belt: Zagreb

Kodici postali: 10000

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pajjiz: ll-Kroazja

Punt ta’ kuntatt: Kontakt

Email: dkom@dkom.hr

Telefown: +385 14559 930

Indirizz tal-internet: https://www.dkom.hr/

Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni:

Organizzazzjoni tar-riezami

ORG-0003

Isem uffi¢jali: Narodne novine d.d.

Numru tar-registrazzjoni: TED94

Numru tar-registrazzjoni: HR64546066176
Indirizz postali: Savski gaj XIlII. 6
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Belt: Zagreb

Kodici postali: 10020

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pajjiz: II-Kroazja

Punt ta’ kuntatt: EOJN Helpdesk

Email: eojn@nn.hr

Telefown: +385 16652889

Indirizz tal-internet: https://www.nn.hr/

Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni:

TED eSender

Informazzjoni dwar l-avviz

Identifikatur/verzjoni tal-avviz: 2207b19f-cdc2-4caf-8a95-599dffbcb1f8 - 01

Tip ta’ formola: Kompetizzjoni

Tip ta’ avviz: Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Sottotip tal-avviz: 16

Data ta’ meta ntbaghat I-avviz: 30/04/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant,
Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali

Lingwi li bihom dan I-avviz huwa disponibbli uffi¢jalment: Kroat

Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviz: 304428-2026

Numru tal-harga tal-GU S: 86/2026

Data tal-pubblikazzjoni: 05/05/2026
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