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See the notice on TED website

306693-2026 - Kompetizzjoni
Il-Kroazja – Servizzi ta’ tiswija u tal-manutenzjoni ta’ l-apparat tat-teknoloġija ta’ l-informatika – 
Redovno održavanje SCADA sustava i pomoćnih aplikacija SCADA sustava
OJ S 86/2026 05/05/2026
Avviż tal-kuntratt jew tal-konċessjoni – reġim standard
Servizzi

1. Xerrej

1.1.  Xerrej
Isem uffiċjali: PLINACRO d.o.o.
Email: daonella.tannir@plinacro.hr
Tip legali tax-xerrej: Impriża pubblika
Attività tal-entità kontraenti: Produzzjoni, trasport jew distribuzzjoni tal-gass jew tat-tisħin

2. Proċedura

2.1.  Proċedura
Titlu: Redovno održavanje SCADA sustava i pomoćnih aplikacija SCADA sustava
Deskrizzjoni: REDOVNO ODRŽAVANJE SCADA SUSTAVA I POMOĆNIH APLIKACIJA 
SCADA SUSTAVA u skladu s Tehničkom specifikacijom (Detaljnom specifikacijom, Posebnim 
uvjetima i Troškovnikom sa Prilogom), te svim primjenjivim zakonima.
Identifikatur tal-proċedura: 4968a986-b541-4601-81af-e1d3cdd9ff4c
Identifikatur intern: PN-STU-274/26-DT
Tip ta’ proċedura: Miftuħa
Il-proċedura hija aċċellerata: le
Elementi prinċipali tal-proċedura: Otvoreni postupak

2.1.1.  Għan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni prinċipali (cpv): 50312600 Servizzi ta’ tiswija u tal-manutenzjoni ta’ l-apparat 
tat-teknoloġija ta’ l-informatika

2.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pajjiż: Il-Kroazja
Informazzjoni addizzjonali: Usluga se obavlja na SCADA sustavu Naručitelja: NDC Zagreb, 
Savska cesta 88a i RDC Ivanić-Grad, Ulica 65. bataljuna ZNG 3., kako je navedeno u 
Tehničkoj specifikaciji.

2.1.3.  Valur
Valur stmat mingħajr VAT: 813 800,00 EUR

2.1.4.  Informazzjoni ġenerali
Informazzjoni addizzjonali: Naručitelj sukladno člancima 7. i 16. Zakona o elektroničkom 
izdavanju računa u javnoj nabavi (NN 94/2018) i u skladu s Direktivom 2014/55/EU Europskog 
parlamenta i Vijeća od 16. travnja 2014. godine, od 1. srpnja 2019. godina zaprima i obrađuje 
elektroničke račune isključivo preko odgovarajućeg informacijskog posrednika (u Republici 
Hrvatskoj putem centralne platforme FINA-e za razmjenu e-računa (https://www.fina.hr/e-
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 ili za naručitelje izvan Republike Hrvatske putem Pan-Europske racun-za-poslovne-subjekte)
platforme za razmjenu e-računa – PEPPOL (https://peppol.org/).
Bażi legali: 
Direttiva 2014/25/UE

2.1.6.  Raġunijiet għall-esklużjoni
Sors tal-motivi għall-eżklussjoni: Dokument tal-Akkwist, Avviż
Ksur tal-obbligu relatat mal-ħlas tat-taxxi: Plaćanje poreza
Ksur tal-obbligu relatat mal-ħlas tal-kontribuzzjonijiet tas-sigurtà soċjali: Plaćanje obveza za 
mirovinsko i zdravstveno osiguranje
Dikjarazzjoni falza, informazzjoni moħbija, ma setgħux jiġu pprovduti d-dokumenti meħtieġa 
jew inkisbet informazzjoni kunfidenzjali ta’ din il-proċedura: Lažno prikazivanje, prikrivanje 
informacija, nemogućnost podnošenja traženih dokumenata i prikupljanje povjerljivih 
informacija o ovom postupku
Terminazzjoni bikrija, danni jew sanzjonijiet komparabbli oħra: Prijevremeni raskid, naknada 
štete ili druge usporedive sankcije
Falliment: Stečaj
Insolvenza: Nesolventnost
Assijiet amministrati minn likwidatur: Imovinom subjekta upravlja stečajni upravitelj
Arranġament mal-kredituri: Nagodba s vjerovnicima
L-attivitajiet kummerċjali huma sospiżi: Suspendirane poslovne aktivnosti
Sitwazzjoni analoga bħal falliment skont il-liġi nazzjonali: Situacije istovrsne stečaju prema 
nacionalnim zakonima

5. Lott

5.1.  Lott: LOT-0000
Titlu: Redovno održavanje SCADA sustava i pomoćnih aplikacija SCADA sustava
Deskrizzjoni: REDOVNO ODRŽAVANJE SCADA SUSTAVA I POMOĆNIH APLIKACIJA 
SCADA SUSTAVA u skladu s Tehničkom specifikacijom (Detaljnom specifikacijom, Posebnim 
uvjetima i Troškovnikom sa Prilogom), te svim primjenjivim zakonima.
Identifikatur intern: PN-STU-274/26-DT

5.1.1.  Għan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni prinċipali (cpv): 50312600 Servizzi ta’ tiswija u tal-manutenzjoni ta’ l-apparat 
tat-teknoloġija ta’ l-informatika
Għażliet: 
Deskrizzjoni tal-għażliet: Moguće produženje roka izvršenja i sklapanje dodatka ugovoru.

5.1.2.  Post tal-prestazzjoni
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pajjiż: Il-Kroazja
Informazzjoni addizzjonali: Usluga se obavlja na SCADA sustavu Naručitelja: NDC Zagreb, 
Savska cesta 88a i RDC Ivanić-Grad, Ulica 65. bataljuna ZNG 3., kako je navedeno u 
Tehničkoj specifikaciji.

5.1.3.  Tul ta’ żmien stmat
Data tal-bidu: 01/07/2026
Tul ta’ żmien: 24 Xhur

5.1.4.  Tiġdid

https://www.fina.hr/e-racun-za-poslovne-subjekte
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Numru massimu ta’ tiġdid: 0

5.1.5.  Valur
Valur stmat mingħajr VAT: 813 800,00 EUR

5.1.6.  Informazzjoni ġenerali
Parteċipazzjoni riżervata: 
Il-parteċipazzjoni mhijiex riżervata.
Iridu jingħataw l-ismijiet u l-kwalifiki professjonali tal-istaff assenjat biex iwettaq il-kuntratt: Ma 
hemmx għalfejn tingħata
Proġett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar l-Akkwisti Pubbliċi (GPA): iva
Dan l-akkwist huwa adattat ukoll għall-intrapriżi żgħar u ta’ daqs medju (SMEs): iva

5.1.8.  Kriterji ta’ aċċessibbiltà
Il-kriterji ta’ aċċessibbiltà għall-persuni b’diżabbiltà ma jkunux inklużi minħabba li l-akkwist ma 
jkunx maħsub għall-użu minn persuni fiżiċi

5.1.9.  Kriterji tal-għażla
Sors tal-kriterji ta' għażla: Avviż, Dokument tal-Akkwist
Kriterju: Reġistrazzjoni f'reġistru tal-kummerċ
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterju: Volum ta' negozju annwali ġenerali
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterju: Ċertifikati minn entitajiet indipendenti dwar standards ta' assigurazzjoni tal-kwalità
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterju: Referenzi fuq servizzi speċifiċi
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterju: Kwalifiki edukattivi u professjonali rilevanti
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterju: Għodda, impjanti jew apparat tekniku
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Kriterji tal-għoti
Kriterju: 
Tip: Prezz
Isem: Cijena ponude
Deskrizzjoni: Cijena ponude
Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 90
Kriterju: 
Tip: Kwalità
Isem: Vrijeme odziva po prijavi zahtjeva za podršku i zahtjeva za intervenciju
Deskrizzjoni: Maksimalno dozvoljeno vrijeme odziva po prijavi zahtjeva za podršku i po prijavi 
zahtjeva za intervenciju u slučaju prekida kritične funkcionalnosti sustava za objekte NDC 
Zagreb i RDC Ivanić Grad iznosi 4 sata. Za svaki sat ranijeg odziva dodjeljuju se dodatni 
bodovi. Terminom prijave zahtjeva za podršku ili intervenciju smatra se e-mail ili telefonski 
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poziv ovlaštene osobe Naručitelja prema ovlaštenoj osobi Ugovaratelja. Terminom odziva po 
zahtjevu za podršku smatra se vrijeme daljinskog spajanja na sustav ili vrijeme dolaska na 
lokaciju Naručitelja te povratni e-mail ili telefonski poziv ovlaštene osobe Ugovaratelja prema 
ovlaštenoj osobi Naručitelja s opisom kvara na sustavu, mogućim uzrocima kvara na sustavu i
/ili akcijama koje se planiraju poduzeti da bi se kvar na sustavu otklonio u najkraćem 
mogućem vremenu a unutar planiranog maksimalnog roka za uspostavu kritičnih 
funkcionalnosti sustava, odnosno vrijeme uspostave nekritične funkcionalnosti definirati će se 
u dogovoru s Naručiteljem.
Kategorija tal-kriterju tal-għoti piż: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, eżatt)
Numru tal-kriterju għall-għoti: 10

5.1.11.  Dokumenti tal-akkwist
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://eojn.hr/tender-eo/82807
Mezz ta’ komunikazzjoni ad hoc: 
Isem: https://eojn.hr/

5.1.12.  Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni: 
Sottomissjoni elettronika: Meħtieġa
Indirizz għas-sottomissjoni: https://eojn.hr/tender-eo/82807
Lingwi li bihom jistgħu jiġu sottomessi offerti jew talbiet għall-parteċipazzjoni: Kroat
Katalogu elettroniku: Mhux permessa
Varjanti: Mhux permessa
L-offerenti jistgħu jitfgħu aktar minn offerta waħda: Mhux permessa
Deskrizzjoni tal-garanzija finanzjarja: Ponuditelji su obvezni uz dostavljenu ponudu priložiti 
jamstvo banke za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije u iznosu od =24.414,00 
EUR. U slučaju zajednice gospodarskih subjekata, jamstvo može biti izdano od bilo kojeg 
člana zajednice ili više njih, u valuti ponude. Važenje jamstva za ozbiljnost ponude ne smije 
biti kraće od isteka roka valjanosti ponude. Ako se ponuditelj suglasi sa zahtjevom Naručitelja 
za produženje valjanosti ponude, jamstvo za ozbiljnost ponude mora se produžiti sukladno 
produženju roka valjanosti ponude. Jamstvo banke za ozbiljnost ponude mora biti neopozivo, 
bezuvjetno, “bez prigovora" i plativo na prvi pisani poziv. Jamstvo banke za ozbiljnost ponude 
Naručitelj će protestirati (naplatiti): - u slučaju odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku 
njezine valjanosti - nedostavljanja ažurnih popratnih dokumenata sukladno članku 263. ZJN 
2016 - neprihvaćanja ispravka računske greške - odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj 
nabavi - nedostavljanja jamstva banke za uredno ispunjenje ugovora. Jamstvo banke za 
ozbiljnost ponude potrebno je dostaviti u preslici u sklopu elektroničkog oblika ponude, a u 
izvorniku kao dio ponude, do roka za dostavu ponuda. Naručitelj će ponuditeljima vratiti 
jamstvo za ozbiljnost ponude u roku od deset (10) dana od prihvata jamstva za uredno 
ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Sukladno članku 214. stavku 4. ZJN, ponuditelji mogu 
uplatiti do roka za dostavu ponuda novčani polog u gore traženome iznosu na žiro-račun 
Naručitelja i isti se smatra jednakovrijednim sredstvom jamstva. Potvrda o izvršenoj uplati 
mora biti priložena u dostavljenoj ponudi.
Skadenza biex jintlaqgħu l-offerti: 02/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ħin tal-Ewropa tal-Lvant, 
Ħin tas-sajf tal-Ewropa Ċentrali
Perjodu waqt li l-offerta għandha tibqa' valida: 90 Jiem
Informazzjoni dwar il-ftuħ pubbliku: 
Data tal-ftuħ: 02/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ħin tal-Ewropa tal-Lvant, Ħin tas-sajf tal-
Ewropa Ċentrali
Post: Plinacro, Zagreb, Savska cesta 88 a, dvorana 1 kat

https://eojn.hr/tender-eo/82807
https://eojn.hr/
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Informazzjoni addizzjonali: Javnom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlašteni predstavnici 
Ponuditelja i druge osobe. Pravo aktivnog sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju 
samo članovi stručnog povjerenstva za javnu nabavu i ovlašteni predstavnici Ponuditelja (uz 
predočenje ovlaštenja u pisanom obliku neposredno prije otvaranja ponuda).
Termini tal-kuntratt: 
L-eżekuzzjoni tal-kuntratt għandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Kundizzjonijiet relatati mat-twettiq tal-kuntratt: Naručitelj će s odabranim Ponuditeljem sklopiti 
Ugovor u pisanom obliku u roku iz članka 312. ZJN 2016 sukladno Prijedlogu ugovora. 
Iznimno, ako odabrani Ponuditelj na zahtjev Naručitelja ne dostavi izjavu o produženju roka 
valjanosti ponude i produženje jamstva za ozbiljnost ponude, ako u roku valjanosti odustane 
od svoje ponude, ako odbije potpisati ugovor o javnoj nabavi odnosno ako ne dostavi jamstvo 
banke za uredno ispunjenje ugovora, Naručitelj je obvezan uvažavajući članak 307. stavak 7. 
ZJN 2016, ponovno izvršiti rangiranje ponuda i izvršiti provjeru ponuditelja, ne uzimajući u 
obzir ponudu prvotno odabranog ponuditelja te na temelju kriterija za odabir ponude donijeti 
novu Odluku o odabiru ili ako postoje razlozi poništiti postupak javne nabave.
Fatturazzjoni elettronika: Meħtieġa
Se tintuża l-ordni elettronika: le
Se jintuża l-pagament elettroniku: le
Arranġament finanzjarju: Rok, način i uvjeti plaćanja: sukladno čl. 5. Prijedloga Ugovora. 
Plaćanje u roku od trideset (30) dana od dana ispostavljanja računa temeljem stvarno 
izvršenih usluga/isporučene robe. Naručitelj će neposredno plaćati podugovaratelju za dio 
ugovora koji je isti izvršio, osim ako ugovaratelj dokaže da su obveze prema podugovaratelju 
za taj dio ugovora već podmirene. Ugovaratelj mora svom računu ili situaciji priložiti račune ili 
situacije svojih podugovaratelja koje je prethodno potvrdio.

5.1.15.  Tekniki
Ftehim qafas: 
Ebda ftehim ta' qafas
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri: 
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16.  Aktar informazzjoni, medjazzjoni u rieżami
Organizzazzjoni tar-rieżami: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-proċedura tal-akkwist: 
PLINACRO d.o.o.
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proċeduri tar-rieżami: PLINACRO d.o.o.

8. Organizzazzjonijiet

8.1.  ORG-0001
Isem uffiċjali: PLINACRO d.o.o.
Numru tar-reġistrazzjoni: 69401829750
Indirizz postali: Savska cesta 88a
Belt: Grad Zagreb
Kodiċi postali: 10000
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pajjiż: Il-Kroazja
Punt ta’ kuntatt: Daonella Tannir
Email: daonella.tannir@plinacro.hr
Telefown: +385 16301716

mailto:daonella.tannir@plinacro.hr
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Indirizz tal-internet: https://plinacro.hr
Profil tax-xerrej: https://plinacro.hr
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
Xerrej
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-proċedura tal-akkwist
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proċeduri tar-rieżami

8.1.  ORG-0002
Isem uffiċjali: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Numru tar-reġistrazzjoni: 95857869241
Indirizz postali: Ulica grada Vukovara 23/V
Belt: Zagreb
Kodiċi postali: 10000
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pajjiż: Il-Kroazja
Punt ta’ kuntatt: Kontakt
Email: dkom@dkom.hr
Telefown: +385 14559 930
Indirizz tal-internet: https://www.dkom.hr/
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
Organizzazzjoni tar-rieżami

8.1.  ORG-0003
Isem uffiċjali: Narodne novine d.d.
Numru tar-reġistrazzjoni: TED94
Numru tar-reġistrazzjoni: HR64546066176
Indirizz postali: Savski gaj XIII. 6
Belt: Zagreb
Kodiċi postali: 10020
Sottodiviżjoni tal-pajjiż (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pajjiż: Il-Kroazja
Punt ta’ kuntatt: EOJN Helpdesk
Email: eojn@nn.hr
Telefown: +385 16652889
Indirizz tal-internet: https://www.nn.hr/
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni: 
TED eSender

Informazzjoni dwar l-avviż

Identifikatur/verżjoni tal-avviż: 16591d45-1842-40db-994e-0c9e7f9cafc8  -  01
Tip ta’ formola: Kompetizzjoni
Tip ta’ avviż: Avviż tal-kuntratt jew tal-konċessjoni – reġim standard
Sottotip tal-avviż: 17
Data ta’ meta ntbagħat l-avviż: 30/04/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Ħin tal-Ewropa tal-Lvant, 
Ħin tas-sajf tal-Ewropa Ċentrali
Lingwi li bihom dan l-avviż huwa disponibbli uffiċjalment: Kroat
Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviż: 306693-2026
Numru tal-ħarġa tal-ĠU S: 86/2026
Data tal-pubblikazzjoni: 05/05/2026

https://plinacro.hr
https://plinacro.hr
mailto:dkom@dkom.hr
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mailto:eojn@nn.hr
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