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314323-2026 - Kompetizzjoni

Spanja — Pakkett ta' softwer ghall-awtomazzjoni ta' I-uffic¢ju — Suministro e implantacién de
licencias Microsoft 365, servicios de backup y migracién del correo electronico para Mutua
Balear

OJ S 88/2026 07/05/2026

Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard - Avviz tal-bidla

Provvisti

1. Xerrej

1.1. Xerrej
Isem uffi¢jali: Direccion Gerencia de Mutua Balear, Mutua de Accidentes de Trabajo y
Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social N° 183
Email: contratacion@mutuabalear.es
Tip legali tax-xerrej: Korp irregolat bil-ligi pubblika, ikkontrollat minn awtorita tal-gvern ¢entrali
Attivita tal-awtorita kontraenti: Servizzi publi¢i generali

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Suministro e implantacion de licencias Microsoft 365, servicios de backup y migracion
del correo electrénico para Mutua Balear
Deskrizzjoni: El contrato tiene por objeto el suministro e implantacién de licencias Microsoft
365, servicios backup y migracion del correo electronico para Mutua Balear, ademas de los
servicios de formacion, soporte y consultoria para todos los elementos y servicios que
componen la solucién ofertada.
Identifikatur tal-procedura: 894eb8d0-3cb1-4ca9-a72a-e061a532690c
Identifikatur intern: 2026-SUI-015
Tip ta’ pro¢edura: Miftuha
ll-procedura hija acc¢ellerata: le

21.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Provvisti
Klassifikazzjoni principali (cpv): 48920000 Pakkett ta' softwer ghall-awtomazzjoni ta' I-uffi¢cju
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 64216100 Servizzi ta' messaggi elettronic¢i, 72600000
Servizzi ta' appogg u konsulenza dwar il-kompjuter

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Pajjiz: Spanja
2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Mallorca (ES532)
Pajjiz: Spanja
2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Menorca (ES533)
Pajjiz: Spanja
2.1.3. Valur
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Valur stmat minghajr VAT: 453 176,40 EUR

2.1.4. Informazzjoni generali
Bazi legali:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Ragunijiet ghall-eskluzjoni
Sors tal-motivi ghall-ezklussjoni: Avviz
Ksur tal-obbligi fl-ogsma tal-ligi tax-xoghol: Tambien se tendran encuenta los recogidos en el
pliego de clausulas adminstrativas

5. Lott

5.1. Lott: LOT-0000
Titlu: Suministro e implantacién de licencias Microsoft 365, servicios de backup y migracién
del correo electronico para Mutua Balear
Deskrizzjoni: El contrato tiene por objeto el suministro e implantacién de licencias Microsoft
365, servicios backup y migracién del correo electronico para Mutua Balear, ademas de los
servicios de formacién, soporte y consultoria para todos los elementos y servicios que
componen la solucion ofertada.
Identifikatur intern: 2026-SUI-015

5.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Provvisti
Klassifikazzjoni principali (cpv): 48920000 Pakkett ta' softwer ghall-awtomazzjoni ta' I-uffi¢cju
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 64216100 Servizzi ta' messaggi elettronic¢i, 72600000
Servizzi ta' appogg u konsulenza dwar il-kompjuter
Ghazliet:
Deskrizzjoni tal-ghazliet: No procede prorroga del expediente

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Pajjiz: Spanja

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Mallorca (ES532)
Pajjiz: Spanja

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Menorca (ES533)
Pajjiz: Spanja

5.1.3. Tul ta’ zmien stmat
Tul ta’ Zzmien: 2 Snin

5.1.4. Tigdid
Numru massimu ta’ tigdid: 0

5.1.6. Informazzjoni generali
Partecipazzjoni rizervata:
ll-partecipazzjoni mhijiex rizervata.
Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar I-Akkwisti Pubbli¢i (GPA): le
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5.1.7. Akkwist strategiku
Ghan tal-akkwist strategiku: Ebda akkwist strategiku
Approc¢¢ ghat-tnaqqis tal-impatti ambjentali: Ohrajn
Ghan socjali promoss: Ohrajn
Akkwist tal-Innovazzjoni: Ix-xoghlijiet, il-provvisti, jew is-servizzi akkwistati jinvolvu
innovazzjoni tal-prodott.

5.1.9. Kriterji tal-ghazla
Sors tal-kriterji ta' ghazla: Avviz
Kriterju: Volum ta' negozju annwali generali
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Cifra anual de negocio

Kriterju: Referenzi fug consegne specifici
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Trabajos realizados

Kriterju: Certifikati minn istituti ta' kontroll tal-kwalita
Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Certificados de control de calidad expedidos por los
institutos o servicios oficiales

5.1.10. Kiriterji tal-ghoti
Kriterju:
Tip: Prezz
Deskrizzjoni: Oferta Econdmica .
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 65
Kriterju:
Tip: Kwalita
Deskrizzjoni: Detalle del soporte técnico y consultoria remota.
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 2
Kriterju:
Tip: Kwalita
Deskrizzjoni: Organizacién del equipo de trabajo y certificaciones profesionales .
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 8
Kriterju:
Tip: Kwalita
Deskrizzjoni: Plan de formacion .
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 2
Kriterju:
Tip: Kwalita
Deskrizzjoni: Plan de implantacion y migracion .
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 15
Kriterju:
Tip: Kwalita
Deskrizzjoni: Propuesta técnica .
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (punti, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 8

314323-2026 Page 3/6



5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=TZGD4A0%2FS50kU02|NGj1Fw%3D%3D

5.1.12. Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni:
Sottomissjoni elettronika: Mehtiega
Indirizz ghas-sottomissjoni: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=TZGD4A0%2FS50kU02|NGj1Fw%3D%3D
Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-parte¢ipazzjoni: Spanjol
Katalogu elettroniku: Mhux permessa
Skadenza biex jintlaqghu Il-offerti: 18/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant,
Hin tas-saijf tal-Ewropa Centrali
Perjodu waqt li |-offerta ghandha tibga' valida: 2 Xhur
Informazzjoni dwar il-ftuh pubbliku:
Data tal-ftuh: 20/05/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant, Hin tas-sajf tal-
Ewropa Centrali
Post: Mutua Balear
Termini tal-kuntratt:
L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Fatturazzjoni elettronika: Mhux permessa
Se tintuza l-ordni elettronika: le
Se jintuza |I-pagament elettroniku: iva

5.1.15. Tekniki
Ftehim qafas:
Ebda ftehim ta' gafas
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri:
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami
Organizzazzjoni tar-riezami: Direccion Gerencia de Mutua Balear, Mutua de Accidentes de
Trabajo y Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social N° 183 - TRIBUNAL
ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS CONTRACTUALES
Informazzjoni dwar l-iskadenzi tar-riezami: hasta 2026-06-17+02:00
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proceduri tar-riezami: Direccion Gerencia
de Mutua Balear, Mutua de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales de la
Seguridad Social N° 183 - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS
CONTRACTUALES

8. Organizzazzjonijiet

8.1. ORG-0001
Isem uffi¢jali: Direccion Gerencia de Mutua Balear, Mutua de Accidentes de Trabajo y
Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social N° 183
Numru tar-registrazzjoni: 50301410053461
Numru tar-registrazzjoni: G07046196
Belt: Palma
Kodic¢i postali: 07009
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Menorca (ES533)
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Pajjiz: Spanja

Punt ta’ kuntatt: Direccion Gerencia de Mutua Balear, Mutua de Accidentes de Trabajo y
Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social N° 183

Email: contratacion@mutuabalear.es

Telefown: +034 971213423

Fax: +034 971727060

Indirizz tal-internet: http://www.mutuabalear.es

Profil tax-xerrej: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=N3CmR6VZsSMQK2TEfXGy%2BA%3D%3D

Punti ta’ kuntatt ohra:

Isem uffi¢jali: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS CONTRACTUALES
Belt: Madrid

Kodi¢i postali: 28020

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Madrid (ES300)

Pajjiz: Spanja

Telefown: +034 913491451

Indirizz tal-internet: https://hacienda.gob.es

Punti ta’ kuntatt ohra:

Isem uffi¢jali: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS CONTRACTUALES
Belt: Madrid

Kodi¢i postali: 28020

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Madrid (ES300)

Pajjiz: Spanja

Telefown: +034 913491451

Indirizz tal-internet: https://hacienda.gob.es

Rwoli ta’ din I-organizzazzjoni:

Xerrej

Organizzazzjoni tar-riezami

Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proceduri tar-riezami

10. Bidla
Verzjoni tal-avviz pre¢edenti li ghandu jinbidel

8fe538a8-4a08-485c-b999-04f5cabe29ee-01
Raguni ewlenija ghall-bidla

Informazzjoni aggornata

10.1. Bidla
Identifikatur tas-sezzjoni: LOT-0000

Informazzjoni dwar l-avviz

Identifikatur/verzjoni tal-avviz: ab66643b-3921-48bc-872b-319a4ae1952b - 01

Tip ta’ formola: Kompetizzjoni

Tip ta’ avviz: Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Sottotip tal-avviz: 16

Data ta’ meta ntbaghat I-avviz: 06/05/2026 09:59:51 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant,
Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali
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Lingwi li bihom dan l-avviz huwa disponibbli uffi¢jalment: Spanjol
Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviz: 314323-2026

Numru tal-harga tal-GU S: 88/2026

Data tal-pubblikazzjoni: 07/05/2026
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