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322003-2026 - Kompetizzjoni

Id-Danimarka — Servizzi dwar sahha ta' xoghol so¢jali — Offentligt udbud med forhandling af
Borgerforigb og Indsatser i Gribskov Kommune

OJ S 90/2026 11/05/2026

Avviz tal-kuntratt — regim hafif

Servizzi

1. Xerrej

1.1. Xerrej
Isem uffi¢jali: Gribskov Kommune
Email: kontakt@tohv.dk

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Offentligt udbud med forhandling af Borgerforlgb og Indsatser i Gribskov Kommune
Deskrizzjoni: Gribskov Kommune er forpligtet til at sikre, at hjemmeboende borgere, der er
visiteret Borgerforlab efter ZLldrelovens § 10 har ret til frit valg mellem to (2) eller flere
leverandgrer. Borgere der er visiteret til Borgerforlgb efter servicelovens § 83, har ligeledes frit
valg mellem to (2) eller flere leverandarer. Ved Borgerforlgb leveres tillige Indsatser i form af
videredelegerede sundhedslovsydelser efter sundhedsloven § 138. Udbuddet omfatter
desuden en option pa varetagelse af sygeplejeopgaven, safremt sundhedsreformen medfgrer,
at sygepleje skal integreres som en del af helhedsplejen. Gribskov Kommune har valgt at
tilrettelaegge dette frie valg ved at indga Rammeaftale med op til to (2) private leverandgrer.
Gribskov Kommune leverer tilsvarende Borgerforlgb og Indsatser som kommunal leverandgr.
Borgerne kan veelge at fa Borgerforlgb og Indsatser leveret af den kommunale leverander eller
en af de private leverandgrer. Efter udbuddet vil der séledes forventeligt veere tre (3)
leverandgrer af opgavelgsningen. Priserne, som ligger til grund for afregning af den/de private
leverandgrer udggres af de priser, som afgives af den/de vindende tilbudsgivere. Den
kommunale leverandegr vil, uanfaegtet resultatet af udbuddet, blive afregnet til en pris, der
afspejler den kommunale leverandgrvirksomheds gennemsnitlige, langsigtede omkostninger
ved at producere og levere de omfattede Borgerforlgb og Indsatser. Ved visitation, vil
borgeren skulle veelge hvilken leverandar, der skal udfgre Borgerforlgbet. Med udgangspunkt i
borgerens frie valg, bestiller Ordregivers Visitation opgavens udfersel hos den leverandar,
som borgeren vaelger. Det er derfor ikke muligt at garantere leverandgren en
minimumomsaetning pa Rammeaftalen, da hele eller dele af omsaetningen kan ga til den
kommunale leverandgr eller den anden af de to (2) private leverandgrer. De borgere, som pa
tidspunktet for udbuddets gennemfarsel er visiteret og anvender en privat leverandar, skal
traeffe et valg mellem de to (2) private leverandgrer som vinder den udbudte rammeaftale.
Borgere, der ikke treeffer et valg, fordeles efter en fordelingsnagle, hvor Leverandaren, som
har opnaet flest point i tilbudsevalueringen, modtager flest borgerhenvisninger og
Leverandaren, som opnar faerrest point i tilbudsevalueringen, modtager feerrest
borgerhenvisninger, dog minimum en tredjedel af de borgere, som ikke har truffet et valg.
Udbudsmaterialet beskriver den opgave, samt konkrete krav og pligter, der pahviler
Leverandgren, i henhold til Borgerforlgb efter ZAldreloven og Serviceloven samt
videredelegerede sundhedslovsydelser (Indsatser). Leverandgren accepterer samtlige vilkar i
dette udbudsmateriale inkl. Rammeaftalebilag 1 - Kravspecifikation ved indgaelse af
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Rammeaftalen og Leverandgren skal til enhver tid pa kommunens foranledning kunne
fremvise eller dokumentere, at alle krav og pligter bliver efterlevet. Ordregiver henviser til
Rammeaftalebilag 1 — Kravspecifikation for en naermere beskrivelse af ydelserne. Den arlige
totale volumen er estimeret til 56.000.000 DKK ekskl. moms inkl. option, og der er fastsat en
maksimal volumen pa 68.000.000 DKK. Volumen er udelukkende vejledende og baserer sig
pa historiske tal, hvorfor de ikke kan tages som udtryk for en garanteret fremtidig
omsaetningsstarrelse.

Identifikatur tal-pro¢edura: 7721538b-8d3d-40de-8711-09da17c0e501

Identifikatur intern: e588f4fe-ccb3-4765-a101-9e92ba19bdd2

Tip ta’ pro¢edura: Pro¢edura ohra b’diversi stadiji

Elementi prin¢ipali tal-procedura: Udbuddet gennemfares som et offentligt udbud med
mulighed for forhandling efter udbudslovens afsnit Il om sociale- og andre specifikke
tienesteydelser. Alle virksomheder, der opfylder betingelserne for afgivelse af tilbud, har
mulighed for at deltage i udbuddet. Gribskov Kommune forbeholder sig retten til at tildele pa
baggrund af det indledende tilbud.

21.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 85000000 Servizzi dwar sahha ta' xoghol socjali

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Nordsjeelland (DK013)
Pajjiz: Id-Danimarka
Informazzjoni addizzjonali: Udfgrelsessted er i hele Gribskov Kommunes geografiske omrade.

2.1.3. Valur
Valur stmat minghajr VAT: 336 000 000,00 DKK
Valur massimu tal-ftehim gafas: 408 000 000,00 DKK

2.1.4. Informazzjoni generali
Informazzjoni addizzjonali: Ordregiver har valgt ikke at udbyde seerskilte delaftaler. Af hensyn
til kvaliteten og sammenhaengen i den samlede udbudte opgave vurderes det
hensigtsmaessigt med én samlet rammeaftale, som samtidig understgtter ZAldrelovens formal
om sammenhaengende og helhedsorienterede indsatser. | opfordres til at sege eventuelle
uklarheder og usikkerheder afklaret ved at stille spgrgsmal til udbuddet. Alle spargsmal skal
stilles i ETHICS ved at klikke pa "Send Spergsmal” under fanen "Kommunikation”. Herefter
udfyldes dialogboksen med henvisning og spargsmalet. Ved at klikke pa "Send” fremsendes
spgrgsmalet til Ordregiver. Ordregiver besvarer spgrgsmal ved at uploade et spgrgsmal/svar-
dokument, jf. rammeaftalebilag 13. | henhold til tidsplanen i punkt 1.7. vil spgrgsmal modtaget
inden sporgefristen blive besvaret af Ordregiver, hvorimod spgrgsmal modtaget efter
sporgefristens udlgb, alene vil blive besvaret, hvis spargsmalets karakter ikke gor det
uforholdsmeessigt byrdefuldt for Ordregiver at besvare spgrgsmalet inden svarfristen.
Spergsmal modtaget senere end seks (6) hele dage, inden tilbudsfristen, vil som
udgangspunkt ikke blive besvaret. Tekniske spgrgsmal omkring brugen af udbudssystemet
ETHICS skal stilles til supporten pa tIf. 70 22 70 07 eller ved at klikke pa ikonet ”
Kundeservice”. | forlaeengelse af underretning og pa Ordregivers opfordring, skal |, og evt.
andre enheder eller deltagere i en sammenslutning, fremlezegge dokumentation for de
oplysninger, som er afgivet i Udbudsbilag A — Tilbudsblanket. | punkt 2.3.4 beskrives det,
hvordan denne dokumentation skal fremleegges. Ordregiver er berettiget, men ikke forpligtet,
til at anmode jer og evt. andre enheder eller deltagere i en sammenslutning at supplere eller
preecisere den modtagne dokumentation, jf. udbudslovens § 151, stk. 4. Dokumentation for
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ikke at vaere omfattet af udelukkelsesgrunde Hvis | og evt. andre enheder eller deltagere i en
sammenslutning er fra Danmark, fremlaegges dokumentationen i form af en serviceattest fra
Erhvervsstyrelsen. Serviceattesten skal indeholde oplysninger fra: « Skifteretten v.
Domstolsstyrelsen « Skatteforvaltningen « ATP « Politiet (Kriminalregistret) o Bemeerk, at der
skal udfyldes og underskrives en "samtykkeerklaering”, som skal uploades i forbindelse med
bestillingen af serviceattesten. Serviceattesten bestilles hos Virk.dk Serviceattesten ma
maksimalt vaere seks (6) maneder gammel regnet fra den dato som Ordregiver har fastsat
som frist ved fremsaettelse af anmodning om dokumentation. Til orientering er
behandlingstiden hos Erhvervsstyrelsen ca. to (2) uger fra bestilling er modtaget. Hvis | og evt.
andre enheder eller deltagere i en sammenslutning ikke er fra Danmark, skal | som
udgangspunkt fremlaegge de former for dokumentation, som fremgar af e-Certis. E-Certis er et
online informationssystem, som skal benyttes til at finde frem til den rette dokumentation, der
skal anvendes af EU-medlemslandene, i forbindelse med udbud. Hvis disse lande ikke
udsteder de relevante certifikater eller dokumenter, eller de udstedte certifikater eller
dokumenter ikke daekker alle de relevante tilfaelde, kan de erstattes af en erklzering under ed.
Anvendes edsaflaeggelse ikke i det pagaeldende land, kan der i stedet anvendes en erklaering
pa tro og love.

Bazi legali:

Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Ragunijiet ghall-eskluzjoni
Sors tal-motivi ghall-ezklussjoni: Avviz
lI-korruzzjoni: Tilbudsgiveren er ved endelig dom er demt eller har vedtaget badeforlaeg for
bestikkelse som defineret i artikel 3 i konventionen om bekaempelse af bestikkelse, som
involverer tienestemaend ved De Europeeiske Feellesskaber eller i Den Europaeiske Unions
medlemsstater, og artikel 2, stk. 1, i Radets rammeafgarelse 2003/568/RIA af 22. juli 2003 om
bekaempelse af bestikkelse i den private sektor (EU-Tidende 2003, nr. L 192, side 54) og
bestikkelse som defineret i den nationale ret i tilbudsgiverens medlemsstat eller hjemland eller
i det land, hvor ansggeren eller tilbudsgiveren er etableret.
Frodi: Tilbudsgiveren er ved endelig dom er demt eller har vedtaget badeforleeg for svig som
omhandlet i artikel 1 i konventionen om beskyttelse af De Europaeiske Feellesskabers
finansielle interesser.
Hasil tal-flus jew finanzjament tat-terrorizmu: Tilbudsgiveren er ved endelig dom er demt eller
har vedtaget badeforlaeg for hvidvaskning af penge eller finansiering af terrorisme som
defineret i artikel 1 i Europa-Parlamentets og Ra- dets direktiv 2005/60/EF af 26. oktober 2005
om forebyggende foranstaltninger mod anvendelse af det finansielle system til hvidvaskning af
penge og finansiering af terrorisme (EU-Tidende 2005, nr. L 309, side 15 eller 21).
Partecipazzjoni forganizzazzjoni kriminali: Tilbudsgiveren er ved endelig dom er dgmt eller har
vedtaget badeforleeg for handlinger begaet som led i en kriminel organisation som defineret i
artikel 2 i Radets rammeafgerelse 2008/841/RIA af 24. oktober 2008 (EU-Tidende 2008, nr. L
300, side 42).
Reati terroristi¢i jew reati marbuta ma’ attivitajiet terroristici: Tilbudsgiveren er ved endelig dom
er degmt eller har vedtaget badeforleeg for terrorhandlinger eller strafbare handlinger med
forbindelse til terroraktivitet som defineret i henholdsvis artikel 1, 3 og 4 i Radets
rammeafggrelse 2002/475/RIA af 13. juni 2002 om bekeempelse af terrorisme (EU-Tidende
2002, nr. L 164, side 3) som a&ndret ved Radets rammeafgarelse 2008/919/RIA af 28.
november 2008 om eendring af rammeafgarelse 2002/475/RIA om bekeempelse af terrorisme
(EU-Tidende 2008, nr. L 330, side 21).
Thaddim tat-tfal u forom ohra ta’ traffikar tal-onedmin: Tilbudsgiveren er ved endelig dom er
demt eller har vedtaget badeforlaeg for overtraedelse af straffelovens § 262 a eller, for sa vidt
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angar en dom fra et andet land angaende bgrnearbejde og andre former for menneskehandel,
som defineret i artikel 2 i Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2011/36/EU af 5. april 2011
om forebyggelse og bekaempelse af menneskehandel og beskyttelse af ofrene herfor, og om
erstatning af Radets rammeafggrelse 2002/629/RIA (EU-Tidende 2011, nr. L 101, side 1).
Ftehimiet ma’ operaturi ekonomici ohrajn li ghandhom I-ghan li jikkawzaw distorsjoni tal-
kompetizzjoni: Tilbudsgiveren har indgaet en aftale med andre gkonomiske aktgrer med
henblik pa konkurrencefordrejning.

Ksur tal-obbligi stabbiliti skont ragunijiet ta’ eskluzjoni purament nazzjonali: Tilbudsgiveren er
ikke etableret i et land, der er optaget pa EU-listen over ikkesamarbejdsvillige
skattejurisdiktioner og ikke har tiltradt WTO’s Government Procurement Agreement eller
gvrige handelsaftaler, der forpligter Danmark til at abne markedet for offentlige kontrakter for
tilbudsgivere etableret i det pagaeldende land.

Ksur tal-obbligu relatat mal-hlas tal-kontribuzzjonijiet tas-sigurta so¢jali: En person, der er
demt ved endelig dom eller vedtaget badeforlaeg for de handlinger, som er naevnt i
Udbudslovens § 135, stk. 1, er medlem af tilbudsgiverens bestyrelse, direktion eller tilsynsrad
eller hvis den demte person har befgjelse til at repraesentere, kontrollere eller treeffe
beslutninger i ansggerens eller tilbudsgiverens bestyrelse, direktion eller tilsynsrad.
Udbudsloven § 135, stk. 3

Ksur tal-obbligu relatat mal-hlas tat-taxxi: Tilbudsgiver har ubetalt forfalden gzeld pa 100.000
kr. eller derover til offentlige myndigheder vedrgrende skatter, afgifter eller bidrag til sociale
sikringsordninger i henhold til dansk lovgivning eller lovgivningen i det land, hvor ansggeren
eller tilbudsgiveren er etableret. Tilbudsgiver er omfattet af en interessekonflikt, jf.
Udbudslovens § 24, nr. 18, i forhold til det pagaeldende udbud som ikke kan afhjaelpes effektivt
med mindre indgribende foranstaltninger, er omfattet af en konkurrencefordrejning, som
omhandlet i Udbudslovens § 39 som folge af den forudgadende inddragelse af de gkonomiske
aktgrer i forberedelsen af udbudsproceduren, i forhold til det pageeldende udbud, som ikke kan
afhjeelpes med mindre indgribende foranstaltninger eller har i det pageeldende udbud givet
groft urigtige oplysninger, har tilbageholdt oplysninger eller er ikke i stand til at fremsende
supplerende dokumenter vedrgrende udelukkelsesgrundene i Udbudslovens § 135, stk. 1 eller
3, 0g, hvis det er relevant, i Udbudslovens § 137, stk. 1, nr. 2 eller 7, de fastsatte
minimumskrav til egnethed i Udbudslovens §§ 140-144 eller udveelgelsen i Udbudslovens §
145. At tilbudsgiver i forbindelse med udgvelsen af sit erhverv har begaet alvorlige
forssmmelser, der sar tvivl om ansggerens eller tilbudsgiverens integritet.

Falliment: Tilbudsgiver er erklaeret konkurs eller er under insolvens- eller
likvidationsbehandling, hvis dennes aktiver administreres af en kurator eller af retten, hvis
denne er under tvangsakkord, hvis dennes erhvervsvirksomhed er blevet indstillet eller denne
befinder sig i en lignende situation i henhold til en tilsvarende procedure, der er fastsat i
national lovgivning, hvor ansggeren eller tilbudsgiveren er hjemhgrende.

Arrangament mal-kredituri: Tilbudsgiver er erkleeret konkurs eller er under insolvens- eller
likvidationsbehandling, hvis dennes aktiver administreres af en kurator eller af retten, hvis
denne er under tvangsakkord, hvis dennes erhvervsvirksomhed er blevet indstillet eller denne
befinder sig i en lignende situation i henhold til en tilsvarende procedure, der er fastsat i
national lovgivning, hvor ansggeren eller tilbudsgiveren er hjemhgrende.

Insolvenza: Tilbudsgiver er erklaeret konkurs eller er under insolvens- eller
likvidationsbehandling, hvis dennes aktiver administreres af en kurator eller af retten, hvis
denne er under tvangsakkord, hvis dennes erhvervsvirksomhed er blevet indstillet eller denne
befinder sig i en lignende situation i henhold til en tilsvarende procedure, der er fastsat i
national lovgivning, hvor ansggeren eller tilbudsgiveren er hjemhgrende.

Assijiet amministrati minn likwidatur: Tilbudsgiver er erkleeret konkurs eller er under insolvens-
eller likvidationsbehandling, hvis dennes aktiver administreres af en kurator eller af retten, hvis
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denne er under tvangsakkord, hvis dennes erhvervsvirksomhed er blevet indstillet eller denne
befinder sig i en lignende situation i henhold til en tilsvarende procedure, der er fastsat i
national lovgivning, hvor ansggeren eller tilbudsgiveren er hjemhgrende.

Sitwazzjoni analoga bhal falliment skont il-ligi nazzjonali: Tilbudsgiver er erklaeret konkurs eller
er under insolvens- eller likvidationsbehandling, hvis dennes aktiver administreres af en
kurator eller af retten, hvis denne er under tvangsakkord, hvis dennes erhvervsvirksomhed er
blevet indstillet eller denne befinder sig i en lignende situation i henhold til en tilsvarende
procedure, der er fastsat i national lovgivning, hvor ansggeren eller tilbudsgiveren er
hjemhgrende.

5. Lott

5.1. Lott: LOT-0000
Titlu: Offentligt udbud med forhandling af Borgerforlgb og Indsatser i Gribskov Kommune
Deskrizzjoni: Gribskov Kommune er forpligtet til at sikre, at hjemmeboende borgere, der er
visiteret Borgerforlgb efter Aldrelovens § 10 har ret til frit valg mellem to (2) eller flere
leverandgrer. Borgere der er visiteret til Borgerforlgb efter servicelovens § 83, har ligeledes frit
valg mellem to (2) eller flere leverandarer. Ved Borgerforlgb leveres tillige Indsatser i form af
videredelegerede sundhedslovsydelser efter sundhedsloven § 138. Udbuddet omfatter
desuden en option pa varetagelse af sygeplejeopgaven, safremt sundhedsreformen medfgrer,
at sygepleje skal integreres som en del af helhedsplejen. Gribskov Kommune har valgt at
tilrettelaegge dette frie valg ved at indgd Rammeaftale med op til to (2) private leverandgrer.
Gribskov Kommune leverer tilsvarende Borgerforlgb og Indsatser som kommunal leverandgr.
Borgerne kan veelge at fa Borgerforlgb og Indsatser leveret af den kommunale leverander eller
en af de private leverandgrer. Efter udbuddet vil der saledes forventeligt veere tre (3)
leverandgrer af opgavelgsningen. Priserne, som ligger til grund for afregning af den/de private
leverandgrer udgeres af de priser, som afgives af den/de vindende tilbudsgivere. Den
kommunale leverander vil, uanfaegtet resultatet af udbuddet, blive afregnet til en pris, der
afspejler den kommunale leverandgrvirksomheds gennemsnitlige, langsigtede omkostninger
ved at producere og levere de omfattede Borgerforlgb og Indsatser. Ved visitation, vil
borgeren skulle veelge hvilken leverandar, der skal udfgre Borgerforlgbet. Med udgangspunkt i
borgerens frie valg, bestiller Ordregivers Visitation opgavens udfersel hos den leverander,
som borgeren veelger. Det er derfor ikke muligt at garantere leverandgren en
minimumomsaetning pa Rammeaftalen, da hele eller dele af omsaetningen kan ga til den
kommunale leverandgr eller den anden af de to (2) private leverandgrer. De borgere, som pa
tidspunktet for udbuddets gennemfgarsel er visiteret og anvender en privat leverandgr, skal
treeffe et valg mellem de to (2) private leverandgrer som vinder den udbudte rammeaftale.
Borgere, der ikke treeffer et valg, fordeles efter en fordelingsnagle, hvor Leverandaren, som
har opnaet flest point i tilbudsevalueringen, modtager flest borgerhenvisninger og
Leverandgren, som opnar faerrest point i tilbudsevalueringen, modtager feerrest
borgerhenvisninger, dog minimum en tredjedel af de borgere, som ikke har truffet et valg.
Udbudsmaterialet beskriver den opgave, samt konkrete krav og pligter, der pahviler
Leverandgren, i henhold til Borgerforlgb efter ZAldreloven og Serviceloven samt
videredelegerede sundhedslovsydelser (Indsatser). Leverandgren accepterer samtlige vilkar i
dette udbudsmateriale inkl. Rammeaftalebilag 1 - Kravspecifikation ved indgaelse af
Rammeaftalen og Leverandgren skal til enhver tid pa kommunens foranledning kunne
fremvise eller dokumentere, at alle krav og pligter bliver efterlevet. Ordregiver henviser il
Rammeaftalebilag 1 — Kravspecifikation for en naermere beskrivelse af ydelserne. Den arlige
totale volumen er estimeret til 56.000.000 DKK ekskl. moms inkl. option, og der er fastsat en
maksimal volumen pa 68.000.000 DKK. Volumen er udelukkende vejledende og baserer sig
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pa historiske tal, hvorfor de ikke kan tages som udtryk for en garanteret fremtidig
omseaetningsstarrelse.
Identifikatur intern: 74ac3a6f-ffdc-431d-b8ce-05ff98337fff

5.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 85000000 Servizzi dwar sahha ta' xoghol socjali
Ghazliet:
Deskrizzjoni tal-ghazliet: Ordregiver forventer pa baggrund af Sundhedsstyrelsens notat om
sigtelinjer for den kommunale sygepleje , at Ordregiver i labet af rammeaftaleperioden vil blive
lovmeessigt forpligtet til at integrere helhedspleje og hjemmesygepleje. Ordregiver har pa den
baggrund valgt at udbyde en option vedrgrende varetagelse af sygeplejeopgaven, hvis
loveendringen treeder i kraft. P& tidspunktet for udbuddets offentliggerelse har Ordregiver ikke
konkret viden om omfanget eller karakteren af den forventede integration mellem helhedspleje
og sygepleje, som lovgiver patenker at indfare. Det er derfor uklart, om sygeplejen skal indga
som en integreret del af de brede og sammenhaengende Borgerforlgb, som i dag er et krav for
helhedsplejen i seldreloven, eller om der alene vil vaere tale om en teettere koordinering
mellem helhedspleje og hjemmesygepleje i den enkelte borgers forlgb. Tilsvarende foreligger
der ikke viden om, hvorvidt den kommende sundhedslovgivning vil indeholde neermere
regulering af opgavefordelingen mellem kommunale og private leverandgrer. Uanset disse
usikkerheder, gnsker Ordregiver, at tilbudsgiver afgiver en pris pa en option vedrgrende
lasning af sygeplejeopgaven som beskrevet i Rammeaftalebilag 1 — Kravspecifikation, afsnit 7
og Rammeaftalebilag 9 — Sygeplejeindsatser (option). Optionen bestar af to (2) prismodeller:
1. En option, hvor timepriserne er baseret pa, at leverandgren pa udferer-niveau leverer
samtlige sygeplejeindsatser, jf. Rammeaftalebilag 9 (basal, udvidet og specialiseret
sygepleje). Myndighedsopgaven bibeholdes hos kommunen. (Visitation m.v.) 2. En option,
hvor timepriserne er baseret pa, at leverandgren pa udfgrer-niveau leverer basal og udvidet
sygepleje, jf. Rammeaftalebilag 9 (de bla- og orangemarkerede indsatser). Dog lgses den
udvidede sygepleje (orange markeret) alene efter aftale med kommunen. Myndighedsopgaven
bibeholdes hos kommunen. (Visitation m.v.) Optionen kan bringes i anvendelse, hvis der i
rammeaftaleperioden gennemfgres lovaendringer som medfgrer, at sygepleje integreres som
en del af helhedsplejen. Hvis optionen aktiveres, vil den geelde i hele aftaleperiodens lgbetid.
Hvis ny lovgivning angiver en implementeringsfrist for sygeplejeindsatser, vil Ordregiver varsle
aktivering af optionen med tre (3) maneder. Benyttes optionen ophgarer afregningen af
videredelegerede sygeplejeydelser. Disse sygeplejeydelser vil i stedet blive afregnet med de
priser, der geelder for optionen.

5.1.2. Post tal-prestazzjoni
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Nordsjeelland (DK013)
Paijjiz: Id-Danimarka
Informazzjoni addizzjonali: Udfgrelsessted er i hele Gribskov Kommunes geografiske omrade.

5.1.3. Tul ta’ zmien stmat
Tul ta’ Zmien: 4 Snin

5.1.4. Tigdid
Numru massimu ta’ tigdid: 2
Informazzjoni ohra dwar it-tigdid: Gribskov Kommune kan forleenge rammeaftalen i op til 2 x
12 maneder, med 12 maneder ad gangen.

5.1.5. Valur
Valur stmat minghajr VAT: 336 000 000,00 DKK
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Valur massimu tal-ftehim gafas: 408 000 000,00 DKK

5.1.6. Informazzjoni generali
Partecipazzjoni rizervata:
Il-partecipazzjoni mhijiex rizervata.
Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE
Dan I-akkwist huwa adattat ukoll ghall-intraprizi zghar u ta’ dags medju (SMEs): iva
Informazzjoni addizzjonali: Ordregiver har valgt ikke at udbyde seerskilte delaftaler. Af hensyn
til kvaliteten og sammenhaengen i den samlede udbudte opgave vurderes det
hensigtsmaessigt med én samlet rammeaftale, som samtidig understgtter ZAldrelovens formal
om sammenhangende og helhedsorienterede indsatser. | opfordres til at sege eventuelle
uklarheder og usikkerheder afklaret ved at stille spgrgsmal til udbuddet. Alle spargsmal skal
stilles i ETHICS ved at klikke pa "Send Spergsmal” under fanen "Kommunikation”. Herefter
udfyldes dialogboksen med henvisning og spargsmalet. Ved at klikke pa "Send” fremsendes
spgrgsmalet til Ordregiver. Ordregiver besvarer spgrgsmal ved at uploade et spgrgsmal/svar-
dokument, jf. rammeaftalebilag 13. | henhold til tidsplanen i punkt 1.7. vil spgrgsmal modtaget
inden spgrgefristen blive besvaret af Ordregiver, hvorimod spgrgsmal modtaget efter
sporgefristens udlgb, alene vil blive besvaret, hvis spargsmalets karakter ikke gor det
uforholdsmeessigt byrdefuldt for Ordregiver at besvare spgrgsmalet inden svarfristen.
Spergsmal modtaget senere end seks (6) hele dage, inden tilbudsfristen, vil som
udgangspunkt ikke blive besvaret. Tekniske spgrgsmal omkring brugen af udbudssystemet
ETHICS skal stilles til supporten pa tIf. 70 22 70 07 eller ved at klikke pa ikonet ”
Kundeservice”. | forlaeengelse af underretning og pa Ordregivers opfordring, skal |, og evt.
andre enheder eller deltagere i en sammenslutning, fremlezegge dokumentation for de
oplysninger, som er afgivet i Udbudsbilag A — Tilbudsblanket. | punkt 2.3.4 beskrives det,
hvordan denne dokumentation skal fremleegges. Ordregiver er berettiget, men ikke forpligtet,
til at anmode jer og evt. andre enheder eller deltagere i en sammenslutning at supplere eller
preecisere den modtagne dokumentation, jf. udbudslovens § 151, stk. 4. Dokumentation for
ikke at vaere omfattet af udelukkelsesgrunde Hvis | og evt. andre enheder eller deltagere i en
sammenslutning er fra Danmark, fremlaegges dokumentationen i form af en serviceattest fra
Erhvervsstyrelsen. Serviceattesten skal indeholde oplysninger fra: « Skifteretten v.
Domstolsstyrelsen « Skatteforvaltningen « ATP « Politiet (Kriminalregistret) o Bemeerk, at der
skal udfyldes og underskrives en "samtykkeerkleering”, som skal uploades i forbindelse med
bestillingen af serviceattesten. Serviceattesten bestilles hos Virk.dk Serviceattesten ma
maksimalt vaere seks (6) maneder gammel regnet fra den dato som Ordregiver har fastsat
som frist ved fremsaettelse af anmodning om dokumentation. Til orientering er
behandlingstiden hos Erhvervsstyrelsen ca. to (2) uger fra bestilling er modtaget. Hvis | og evt.
andre enheder eller deltagere i en sammenslutning ikke er fra Danmark, skal | som
udgangspunkt fremlaegge de former for dokumentation, som fremgar af e-Certis. E-Certis er et
online informationssystem, som skal benyttes til at finde frem til den rette dokumentation, der
skal anvendes af EU-medlemslandene, i forbindelse med udbud. Hvis disse lande ikke
udsteder de relevante certifikater eller dokumenter, eller de udstedte certifikater eller
dokumenter ikke daekker alle de relevante tilfaelde, kan de erstattes af en erkleering under ed.
Anvendes edsaflaeggelse ikke i det pageeldende land, kan der i stedet anvendes en erklaering
pa tro og love.

5.1.9. Kriterji tal-ghazla
Sors tal-kriterji ta' ghazla: Avviz
Kriterju: Volum ta' negozju annwali generali
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Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Tilbudsgiver oplyser om "Arlig omsaetning” for hvert af de
tre (3) seneste afsluttede regnskabsar ved tidspunktet for tilbudsfrist. Det er et minimumskrav,
at arsomsaetningen er pa mindst 12.000.000 DKK for hvert af de anferte afsluttede
regnskabsar.

Kriterju: Referenzi fug consegne specifici

Deskrizzjoni tal-kriterju ta' selezzjoni: Tilbudsgiver anfgrer minimum én (1) og maksimalt tre (3)
sammenlignelige referencer udfgrt indenfor de seneste tre (3) ar regnet fra datoen for
tilbudsfristens udlgb, jf. udbudsbetingelserne punkt 1.8. Hvis der oplyses flere referencer,
vurderer Ordregiver alene pa de tre (3) nyeste referencer. Ved nyeste forstas 1) uafsluttede
referencer eller 2) referencer med ophgr naermest tilbudsfristen. Hvis flere referencer er
uafsluttede, vurderer Ordregiver pa referencerne med nyeste startdato. For referencer med
startdato der er aldre, men hvor der er afsluttet ydelser (delopgaver) indenfor de seneste tre
(3) ar, vil Ordregiver alene vurdere pa de ydelser (delopgaver), som Tilbudsgiver har lgst
inden for de seneste tre (3) ar regnet fra tilbudsfristen. Det er Tilbudsgivers ansvar at
udspecificere indholdet af referencen, sa det tydeligt fremgar, hvilke ydelser (delopgaver), det
drejer sig om. Referencerne skal indeholde folgende oplysninger: « en beskrivelse af ydelsen
med fokus pa elementer, som ggr referencen sammenlignelig og konditionsmaessig i forhold til
minimumskravet nedenfor. « dato for opstart (startdato) samt dato for faerdiggerelsen
(slutdato). For referencer som endnu ikke er afsluttet, angives dette. « kundenavn inkl.
kontaktperson og telefonnummer pa denne. Det er et minimumskrav, at minimum én (1) af
referencerne dokumenterer erfaring med levering af Borgerforlab og Indsatser til offentlige
myndigheder, som defineret i Rammeaftalebilag 1 - Kravspecifikation.

5.1.10. Kriterji tal-ghoti
Kriterju:
Tip: Prezz
Isem: Pris
Deskrizzjoni: De samlede evalueringspriser evalueres relativt og ud fra en lineger pointmodel
fra 0 — 8 point. "Laveste samlede evalueringspris” blandt de konditionsmeessige tilbudtildeles 8
point. En samlet evalueringspris der svarer til "laveste samlede evalueringspris” plus 50 %
eller derover tildeles 0 point, dog med forbehold for anvendelse af en sekundeer eller tertiger
evalueringsmodel, hvis betingelser herfor er opfyldt.
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (persentagg, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 40
Kriterju:
Tip: Kwalita
Isem: Kvalitet
Deskrizzjoni: Underkriteriet "Kvalitet” vil blive vurderet pa baggrund af tilbudsgivernes
besvarelse af Rammeaftalebilag 2 — Lgsningsbesvarelse, hvor det fremgar, hvad Tilbudsgiver
bliver evalueret pa, og hvad der vaegtes positivt. Falgende konkurrenceparametre indgar som
en del af underkriteriet Kvalitet: « Organisatorisk kvalitet « Faglig kvalitet « Sygeplejefaglig
kvalitet « Borgeroplevet kvalitet Gribskov Kommune foretager en samlet vurdering af det
tilbudte for hvert underkriterium.
Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (persentagg, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 60

5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
Skadenza biex tintalab informazzjoni addizzjonali: 26/05/2026 21:55:00 (UTC+00:00) Hin tal-
Ewropa tal-Punent, GMT
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Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/1df6c615-640b-425c-ae9a-
ae6fdf5cfb51/publicMaterial

5.1.12. Termini tal-akkwist
Termini tas-sottomissjoni:
Sottomissjoni elettronika: Mehtiega
Indirizz ghas-sottomissjoni: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/1df6c615-640b-425¢c-ae9a-
ae6fdf5cfb51/homepage
Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-partecipazzjoni: Daniz
Varjanti: Mhux permessa
L-offerenti jistghu jitfghu aktar minn offerta wahda: Mhux permessa
Deskrizzjoni tal-garanzija finanzjarja: Til sikkerhed for leverandgrens opfyldelse af Aftalen, er
leverandgren forpligtet til at stille en bankgaranti gennem et anerkendt pengeinstitut
/kautionsforsikringsselskab. Garantien skal ved Aftalens lkrafttreeden veere pa DKK 150.000.
Garantien skal stilles som en anfordringsgaranti og skal fungere som sikkerhed for direkte tab,
samt for Ordregivers interne omkostninger til opretholdelse af leverancesikkerhed i forbindelse
med eksempelvis Leverandgrens konkurs. Det skal fremga af garantien, at den indestar indtil
tre (3) maneder efter aftalens ophgr, med mindre Ordregiver forinden har rejst krav i henhold
til garantien. Leverandgren skal sikre, at garantien efter tre (3) maneder fra Idriftseettelse bliver
reguleret i forhold til det antal borgere, som Leverandgren leverer Borgerforlab til, baseret pa
et gennemsnit pr. maned. Herefter skal Leverandgren regulere garantien hver 6. maned,
baseret pa et gennemsnit af antallet af borgere, som Leverandgren leverer Borgerforlgb og
Indsatser til, pr. maned. Antal borgere i gennemsnit pr. maned Garanti i kr. 1 — 20 150.000 21
— 40 200.000 41 — 60 350.000 61 — 80 525.000 81 — 100 700.000 101 — 120 900.000 121 —
150 1.100.000 Over 150 1.300.000
Skadenza biex jintlagghu l-espressjonijiet ta’ interess: 02/06/2026 08:00:00 (UTC+00:00) Hin
tal-Ewropa tal-Punent, GMT
Skadenza biex jintlagghu t-talbiet ghall-partecipazzjoni: 02/06/2026 08:00:00 (UTC+00:00) Hin
tal-Ewropa tal-Punent, GMT
Termini tal-kuntratt:
L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Kundizzjonijiet relatati mat-twettiq tal-kuntratt: Kontrakten indeholder en social klausul,
arbejdsklausul og etisk klausul.
Fatturazzjoni elettronika: Mehtiega
Se tintuza l-ordni elettronika: le
Se jintuza |I-pagament elettroniku: iva

5.1.15. Tekniki
Ftehim qafas:
Ftehim qafas, minghajr ma terga’ tinfetah il-kompetizzjoni
Numru massimu ta’ partecipanti: 2
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri:
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami
Organizzazzjoni tar-riezami: Klagenaevnet for udbud
Informazzjoni dwar l-iskadenzi tar-riezami: | henhold til § 7 i lovbekendtgerelse nr. 593 af 2.
juni 2016 om Klagenaevnet for Udbud (i det felgende bengevnt Lov om Klagenaevnet for
Udbud), geelder fglgende frister for indgivelse af klage: Klage over udbud eller beslutninger
omfattet af udbudslovens afsnit Il eller Il eller forsyningsvirksomhedsdirektivet, skal veere
indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden: 1) 20 kalenderdage fra dagen efter afsendelse af en
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underretning til de bergrte ansggere om, hvem der er blevet udvalgt, jf. udbudslovens § 171,
stk. 2, nar underretningen er ledsaget af en begrundelse for beslutningen. 2) 45 kalenderdage
efter at ordregiveren har offentliggjort en bekendtgerelse i Den Europaeiske Unions Tidende
om, at ordregiveren har indgaet en kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter den dag, hvor
bekendtggrelsen er blevet offentliggjort; 3) 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag,
hvor ordregiveren har underrettet de bergrte tilbudsgivere om, at en kontrakt baseret pa en
rammeaftale med genabning af konkurrencen eller et dynamisk indkgbssystem er indgaet,
hvis underretningen har angivet en begrundelse for beslutningen; 4) 6 maneder efter at
ordregiveren har indgaet en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren
har underrettet de bergrte ansagere og tilbudsgivere, jf. § 2, stk. 2, eller udbudslovens § 171,
stk.4; 5) 20 kalenderdage regnet fra dagen efter at ordregiveren har meddelt sin beslutning, jf.
udbudslovens § 185, stk. 2, 2. pkt. En klage over, at ordregiveren i strid med Udbudsdirektivet
eller forsyningsvirksomhedsdirektivet har indgaet en kontrakt uden forudgaende
offentliggerelse af en udbudsbekendtggrelse i Den Europaeiske Unions Tidende, skal veere
indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag,
hvor ordregiveren i henhold til Lov om Klagenaevnet for Udbud § 4 har offentliggjort en
bekendtggrelse i Den Europeeiske Unions Tidende om, at ordregiveren har indgaet en
kontrakt, forudsat at bekendtgerelsen indeholder begrundelsen for ordregiverens beslutning
om at tildele kontrakten uden forudgaende offentliggerelse af en udbudsbekendtgerelse i Den
Europaeiske Unions Tidende. | henhold til Lov om Klagenegevnet for Udbud § 6, stk. 4 skal
klageren senest samtidig med, at en klage indgives til Klagenaevnet for Udbud, skriftligt
underrette ordregiveren om, at klage indgives til Klagenaevnet for Udbud, og om, hvorvidt
klagen er indgivet i standstillperioden, jf. lovens § 3, stk. 1. | tilfeelde, hvor klagen ikke er
indgivet i standstill perioden, skal klageren tillige angive, hvorvidt der begeeres opsaettende
virkning af klagen, jf. lovens § 12, stk. 1. Klagenaevnet for Udbuds egen klagevejledning kan
findes pa www.naevneneshus.dk.

Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-pro¢edura tal-akkwist: Gribskov
Kommune

Organizzazzjoni li tipprovdi a¢c¢ess offline ghad-dokumenti tal-akkwist: Gribskov Kommune
Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proc¢eduri tar-riezami: Konkurrence- og
Forbrugerstyrelsen

Organizzazzjoni li tircievi t-talbiet ghall-partecipazzjoni: Gribskov Kommune

Organizzazzjoni li tipproc¢essa I-offerti: Gribskov Kommune

8. Organizzazzjonijiet

8.1. ORG-0001
Isem uffi¢jali: Klagenaevnet for udbud
Numru tar-registrazzjoni: 37795526
Indirizz postali: Toldboden 2
Belt: Viborg
Kodici postali: 8800
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Vestjylland (DK041)
Pajjiz: Id-Danimarka
Punt ta’ kuntatt: Klagenaevnet for udbud
Email: kifu@naevneneshus.dk
Telefown: +45 72405708
Indirizz tal-internet: https://erhvervsstyrelsen.dk/klagenaevnet-for-udbud
Rwoli ta’ din I-organizzazzjoni:
Organizzazzjoni tar-riezami
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8.1.

8.1.

8.1.

ORG-0002

Isem uffi¢jali: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen

Numru tar-registrazzjoni: 10294819

Indirizz postali: Carl Jacobsens Vej 35

Belt: Valby

Kodic¢i postali: 2500

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Pajjiz: Id-Danimarka

Punt ta’ kuntatt: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Email: kfst@kfst.dk

Telefown: +45 41715000

Indirizz tal-internet: https://www.kfst.dk

Rwoli ta’ din lI-organizzazzjoni:

Organizzazzjoni li tipprovdi iktar informazzjoni dwar proceduri tar-riezami

ORG-0003

Isem uffi¢jali: Gribskov Kommune

Numru tar-registrazzjoni: 29188440

Indirizz postali: Radhusvej 3

Belt: Helsinge

Kodici postali: 3200

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Nordsjeaelland (DK013)

Pajjiz: Id-Danimarka

Punt ta’ kuntatt: Tolstrup & Hvilsted

Email: kontakt@tohv.dk

Telefown: 53360036

Rwoli ta’ din lI-organizzazzjoni:

Xerrej

Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-pro¢edura tal-akkwist
Organizzazzjoni li tipprovdi a¢c¢ess offline ghad-dokumenti tal-akkwist
Organizzazzjoni li tircievi t-talbiet ghall-partecipazzjoni
Organizzazzjoni li tipproc¢essa |-offerti

ORG-0004

Isem uffi¢jali: Mercell Holding ASA
Numru tar-registrazzjoni: 980921565
Indirizz postali: Askekroken 11

Belt: Oslo

Kodic¢i postali: 0277

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Oslo (NO081)
Pajjiz: In-Norvegja

Punt ta’ kuntatt: eSender

Email: publication@mercell.com
Telefown: +47 21018800

Fax: +47 21018801

Indirizz tal-internet: http://mercell.com/
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni:

TED eSender

Informazzjoni dwar l-avviz
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Identifikatur/verzjoni tal-avviz: 66d31f03-6a9f-43a3-9fdc-f2a55a0f24a8 - 01

Tip ta’ formola: Kompetizzjoni

Tip ta’ avviz: Avviz tal-kuntratt — regim hafif

Sottotip tal-avviz: 20

Data ta’ meta ntbaghat I-avviz: 07/05/2026 13:38:09 (UTC+00:00) Hin tal-Ewropa tal-Punent,
GMT

Data tad-dispac¢ tal-avviz (eSender): 07/05/2026 13:43:49 (UTC+00:00) Hin tal-Ewropa tal-
Punent, GMT

Lingwi li bihom dan I-avviz huwa disponibbli uffi¢jalment: Daniz

Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviz: 322003-2026

Numru tal-harga tal-GU S: 90/2026

Data tal-pubblikazzjoni: 11/05/2026
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