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331804-2026 - Kompetizzjoni

Il-Germanja — Servizzi tas-sahha — Medizinisches Beratungstelefon/Videoberatung und ein
Auslandsnotruf

OJ S 93/2026 15/05/2026

Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Servizzi

1. Xerrej

1.1. Xerrej
Isem uffi¢jali: Handelskrankenkasse (hkk)
Email: vergabe@spectrumk.de
Tip legali tax-xerrej: Korp irregolat bil-ligi pubblika, ikkontrollat minn awtorita tal-gvern ¢entrali
Attivita tal-awtorita kontraenti: Sahha

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Medizinisches Beratungstelefon/Videoberatung und ein Auslandsnotruf
Deskrizzjoni: Auftragsgegenstand ist ein medizinisches Beratungstelefon/Videoberatung und
ein Auslandsnotruf
Identifikatur tal-procedura: 617bdc09-dce0-4df4-82a5-7a2e94a418fd
Identifikatur intern: hkk-2026/04
Tip ta’ pro¢edura: Innegozjata bil-pubblikazzjoni minn gabel ta’ sejha ghall-kompetizzjoni/ghall-
kompetizzjoni bin-negozjar
ll-procedura hija acc¢ellerata: le

21.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 85100000 Servizzi tas-sahha
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 79512000 Centru tas-sejhiet telefonici

2.1.2. Post tal-prestazzjoni
Belt: Bremen
Kodici postali: 28195
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Bremen, Kreisfreie Stadt (DE501)
Pajjiz: Il-Germanja

2.1.4. Informazzjoni generali
Bazi legali:
Direttiva 2014/24/UE
vgyv -

2.1.6. Ragunijiet ghall-eskluzjoni
Sors tal-motivi ghall-ezklussjoni: Avviz, Dokument tal-Akkwist
Sitwazzjoni analoga bhal falliment skont il-ligi nazzjonali:
lI-korruzzjoni:
Partecipazzjoni forganizzazzjoni kriminali:
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Ftehimiet ma’ operaturi ekonomici ohrajn li ghandhom I-ghan li jikkawzaw distorsjoni tal-
kompetizzjoni:

Ksur tal-obbligi fl-ogsma tal-ligi ambjentali:

Hasil tal-flus jew finanzjament tat-terrorizmu:

Frodi:

Thaddim tat-tfal u forom ohra ta’ traffikar tal-bnedmin:

Insolvenza:

Ksur tal-obbligi fl-ogsma tal-ligi tax-xoghol:

Assijiet amministrati minn likwidatur:

Dikjarazzjoni falza, informazzjoni mohbija, ma setghux jigu pprovduti d-dokumenti mehtiega
jew inkisbet informazzjoni kunfidenzjali ta’ din il-pro¢edura:

Kunflitt ta’ interess minhabba I|-partecipazzjoni tieghu fil-procedura ta’ akkwist:
Involviment dirett jew indirett fit-thejjija ta’ din il-pro¢edura ta’ akkwist:

Imgiba professjonali serjament hazina:

Terminazzjoni bikrija, danni jew sanzjonijiet komparabbli ohra:

Ksur tal-obbligi fl-ogsma tal-ligi socjali:

Ksur tal-obbligu relatat mal-hlas tal-kontribuzzjonijiet tas-sigurta socjali:

L-attivitajiet kummercjali huma sospizi:

Ksur tal-obbligu relatat mal-hlas tat-taxxi:

Reati terroristi¢i jew reati marbuta ma’ attivitajiet terroristici:

5. Lott

5.1. Lott: LOT-0000
Titlu: Medizinisches Beratungstelefon/Videoberatung und ein Auslandsnotruf
Deskrizzjoni: Auftragsgegenstand ist ein Medizinisches Beratungstelefon sowie eine
Videoberatung und ein Auslandsnotruf.
Identifikatur intern: LOT-0000

5.1.1. Ghan
Natura tal-kuntratt: Servizzi
Klassifikazzjoni principali (cpv): 85100000 Servizzi tas-sahha
Klassifikazzjoni addizzjonali (cpv): 79512000 Centru tas-sejhiet telefonici
Ghazliet:
Deskrizzjoni tal-ghazliet: Der Vertrag tritt mit Zuschlagserteilung in Kraft und wird fur die
Laufzeit von zwei Jahren geschlossen. Er verlangert sich automatisch um ein weiteres Jahr,
sofern die Auftraggeberin nicht spatestens mit einer Frist von sechs Monaten bis zum Ende
der Vertragslaufzeit oder der Verlangerungsoption dem Auftragnehmer in Textform den
Vertrag kundigt. Die Verlangerung findet hochstens viermal statt. Der Vertrag endet, ohne
dass es einer Kiindigung bedarf, sechs Jahre nach Zuschlagserteilung; mafRgeblich ist der
Ablauf des vorangegangenen Kalendertages.

5.1.3. Tul ta’ zmien stmat
Tul ta’ zmien: 72 Xhur

5.1.4. Tigdid
Numru massimu ta’ tigdid: 4

5.1.6. Informazzjoni generali
Partecipazzjoni rizervata:
Il-partecipazzjoni mhijiex rizervata.
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5.1.7.

5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

331804-2026

Iridu jinghataw I-ismijiet u I-kwalifiki professjonali tal-istaff assenjat biex iwettaq il-kuntratt:
Ghadha mhijiex maghrufa

Progett ta’ akkwist mhux iffinanzjat mill-Fondi tal-UE

L-akkwist huwa kopert mill-Ftehim dwar I-Akkwisti Pubbli¢i (GPA): iva

Dan l-akkwist huwa adattat ukoll ghall-intraprizi zghar u ta’ dags medju (SMEs): le

Akkwist strategiku
Ghan tal-akkwist strategiku: Ebda akkwist strategiku

Kriterji tal-ghazla

Sors tal-kriterji ta' ghazla: Dokument tal-Akkwist

Informazzjoni dwar it-tieni stadju ta’ pro¢edura b’zewg stadji:

Numru minimu ta’ kandidati li ghandhom jigu mistiedna ghat-tieni stadju tal-pro¢edura: 3
Numru massimu ta’ kandidati li ghandhom jigu mistiedna ghat-tieni stadju tal-pro¢edura: 4
ll-procedura se ssir fi stadji su¢cessivi. F’kull stadju, xi partecipanti jistghu jigu eliminati

Kriterji tal-ghoti

Kriterju:

Tip: Kwalita

Isem: Qualitat

Deskrizzjoni: siehe 07_Bewertungsmatrix

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (persentagg, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 40

Kriterju:

Tip: Prezz

Isem: Preis

Deskrizzjoni: Preis

Kategorija tal-kriterju tal-ghoti piz: Fattur ta’ ponderazzjoni (persentagg, ezatt)
Numru tal-kriterju ghall-ghoti: 60

Dokumenti tal-akkwist

Lingwi li bihom id-dokumenti tal-akkwist huma disponibbli uffi¢jalment: Germaniz

Indirizz tad-dokumenti tal-akkwist: https://vergabeplattform.smaby.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19e06df4a2a-

106726fd5a423f5b

Termini tal-akkwist

Termini tal-proc¢edura:

Data stmata ta’ meta ntbaghtu l-istediniet ghas-sottomissjoni tal-offerti: 01/07/2026
Termini tas-sottomissjoni:

Sottomissjoni elettronika: Permessa

Indirizz ghas-sottomissjoni: http://www.smaby.de

Lingwi li bihom jistghu jigu sottomessi offerti jew talbiet ghall-partecipazzjoni: Germaniz
Katalogu elettroniku: Mhux permessa

Varjanti: Mhux permessa

L-offerenti jistghu jitfghu aktar minn offerta wahda: Mhux permessa

Skadenza biex jintlagghu t-talbiet ghall-partecipazzjoni: 15/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hin

tal-Ewropa tal-Lvant, Hin tas-sajf tal-Ewropa Centrali

Informazzjoni li tista’ tigi ssupplimentata wara l-iskadenza ghas-sottomissjoni:
Fid-diskrezzjoni tax-xerrej, id-dokumenti kollha negsin relatati mal-offerent jistghu jigu
pprezentati aktar tard.

Informazzjoni addizzjonali: siehe Vergabeunterlagen
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Termini tal-kuntratt:

L-ezekuzzjoni tal-kuntratt ghandha titwettaq fil-qafas ta’ programmi ta’ impjiegi protetti: Le
Fatturazzjoni elettronika: Permessa

Se tintuza l-ordni elettronika: iva

Se jintuza |I-pagament elettroniku: iva

5.1.15. Tekniki
Ftehim qafas:
Ebda ftehim ta' gafas
Informazzjoni dwar is-sistema dinamika tax-xiri:
Ebda sistema dinamika ta’ xiri

5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u riezami
Organizzazzjoni tar-riezami: Vergabekammer des Bundes
Informazzjoni dwar l-iskadenzi tar-riezami: Die Vergabestelle weist rein vorsorglich
ausdrucklich auf die Rugeobliegenheiten der Unternehmer/Bewerber/Bieter sowie die
Praklusionsregelungen gem. § 160 Il Satz 1 Nr. 1 - 4 GWB bzgl. der Behauptung von
Verstdlien gegen die Bestimmungen Uber das Vergabeverfahren hin. Ein Antrag auf
Nachprufung ist danach unzulassig, soweit: 1. der Antragsteller den geltend gemachten
Verstold gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprifungsantrags erkannt und
gegenuber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen gertgt hat, der
Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberlhrt, 2. Verstolle gegen Vergabevorschriften,
die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der in der
Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenlber dem
Auftraggeber gerugt werden, 3. VerstdRe gegen Vergabevorschriften, die erst in den
Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung
oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertigt werden, 4. mehr als 15
Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rlige nicht abhelfen zu
wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf Feststellung der Unwirksamkeit
des Vertrages nach § 135 Absatz 1 Nummer 2, § 134 Absatz 1 Satz 2 bleibt unberihrt. Fir die
Einlegung von Rechtsbehelfen gelten u. a. die §§ 134, 135, 155 ff. des Gesetzes gegen
Wettbewerbsbeschrankungen (GWB).
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-pro¢edura tal-akkwist: spectrumK
GmbH
Organizzazzjoni li tir¢ievi t-talbiet ghall-partecipazzjoni: SpectrumK GmbH

8. Organizzazzjonijiet

8.1. ORG-7001
Isem uffi¢jali: Handelskrankenkasse (hkk)
Numru tar-registrazzjoni: 591103701
Indirizz postali: Martinistral’e 26
Belt: Bremen
Kodici postali: 28195
Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Bremen, Kreisfreie Stadt (DE501)
Pajjiz: Il-Germanja
Punt ta’ kuntatt: Vergabestelle spectrumK
Email: vergabe@spectrumk.de
Telefown: +49 30586945-0
Indirizz tal-internet: http://www.hkk.de
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8.1.

8.1.

8.1.

8.1.

331804-2026

Rwoli ta’ din lI-organizzazzjoni:
Xerrej

ORG-7002

Isem uffi¢jali: SpectrumK GmbH

Numru tar-registrazzjoni: 591103701

Indirizz postali: Otto-Ostrowski-Stralie 5

Belt: Berlin

Kodici postali: 10249

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Berlin (DE300)
Paijjiz: Il-Germanja

Punt ta’ kuntatt: Vergabestelle SpectrumK
Email: vergabe@spectrumk.de

Telefown: +49 30586945-0

Fax: +49 30-586945499

Indirizz tal-internet: http://www.spectrumk.de
Rwoli ta’ din l-organizzazzjoni:
Organizzazzjoni li tir¢ievi t-talbiet ghall-partecipazzjoni

ORG-7003

Isem uffi¢jali: spectrumK GmbH

Numru tar-registrazzjoni: 591103701

Indirizz postali: Otto-Ostrowski-Stral3e 5

Belt: Berlin

Kodici postali: 10249

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Berlin (DE300)
Paijjiz: Il-Germanja

Email: vergabe@spectrumk.de

Telefown: +49 30586945-0

Fax: +49 30-586945499

Indirizz tal-internet: http://www.spectrumk.de
Rwoli ta’ din lI-organizzazzjoni:
Organizzazzjoni li tipprovdi informazzjoni addizzjonali dwar il-pro¢edura tal-akkwist

ORG-7004

Isem uffi¢jali: Vergabekammer des Bundes
Numru tar-registrazzjoni: 0

Indirizz postali: Kaiser-Friedrich-Str. 16

Belt: Bonn

Kodic¢i postali: 53113

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Berlin (DE300)
Paijjiz: II-Germanja

Email: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telefown: +49 228-9499-0

Indirizz tal-internet: http://www.bundeskartellamt.de
Rwoli ta’ din lI-organizzazzjoni:
Organizzazzjoni tar-riezami

ORG-7005

Isem ufficjali: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des

BMI)
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Numru tar-redistrazzjoni: 0204:994-DOEVD-83

Belt: Bonn

Kodi¢i postali: 53119

Sottodivizjoni tal-pajjiz (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paijjiz: Il-Germanja

Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Telefown: +49228996100

Rwoli ta’ din I-organizzazzjoni:

TED eSender

Informazzjoni dwar l-avviz

Identifikatur/verzjoni tal-avviz: ac8c67dc-02c4-4236-bd51-bbdd4561beb3 - 01

Tip ta’ formola: Kompetizzjoni

Tip ta’ avviz: Avviz tal-kuntratt jew tal-konc¢essjoni — regim standard

Sottotip tal-avviz: 16

Data ta’ meta ntbaghat l-avviz: 13/05/2026 13:30:34 (UTC+02:00) Hin tal-Ewropa tal-Lvant,
Hin tas-saijf tal-Ewropa Centrali

Lingwi li bihom dan I-avviz huwa disponibbli ufficGjalment: Germaniz

Numru tal-pubblikazzjoni tal-avviz: 331804-2026

Numru tal-harga tal-GU S: 93/2026

Data tal-pubblikazzjoni: 15/05/2026

331804-2026 Page 6/6


mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de

	1. Xerrej
	1.1. Xerrej
	2. Proċedura
	2.1. Proċedura
	2.1.1. Għan
	2.1.2. Post tal-prestazzjoni
	2.1.4. Informazzjoni ġenerali
	2.1.6. Raġunijiet għall-esklużjoni
	5. Lott
	5.1. Lott: LOT-0000
	5.1.1. Għan
	5.1.3. Tul ta’ żmien stmat
	5.1.4. Tiġdid
	5.1.6. Informazzjoni ġenerali
	5.1.7. Akkwist strateġiku
	5.1.9. Kriterji tal-għażla
	5.1.10. Kriterji tal-għoti
	5.1.11. Dokumenti tal-akkwist
	5.1.12. Termini tal-akkwist
	5.1.15. Tekniki
	5.1.16. Aktar informazzjoni, medjazzjoni u rieżami
	8. Organizzazzjonijiet
	8.1. ORG-7001
	8.1. ORG-7002
	8.1. ORG-7003
	8.1. ORG-7004
	8.1. ORG-7005
	Informazzjoni dwar l-avviż

